
2026. szeptember 6. napján 

„A Budapest Főváros IV. Kerület Újpest Önkormányzata Polgármesteri Hivatalának 

Önkormányzati Rendészeti Osztály működésére, stratégiájára, valamint a IV. kerület 

közbiztonsági és köztisztasági KPI/SLA mutatókra vonatkozó adatokra” tárgyában, 

Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzata, illetve 

Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzat Polgármesteri Hivatala 

felé történő közérdekű adatigénylés 

 

 

 

Az adatigénylő 1. kérdése: 

 

„Kérem, szíveskedjenek elektronikus másolatban megküldeni részemre az Önkormányzati Rendészeti 

Osztály által kezelt, a Képviselő-testület, annak szakbizottságai vagy a hivatal vezetése részére 

előterjesztett legutolsó éves vagy féléves beszámolókat, stratégiai koncepciókat, akcióterveket és 

nyilvántartási adatokat az alábbi szerkezetben.” 

 

Az adatkezelő 1. válasza: 

 

Tájékoztatom, hogy Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzata Képviselő-testülete 

Közbiztonsági Bizottsága a 2024. november 27-i ülésén fogadta el az Újpesti Önkormányzati Rendészet 

(a továbbiakban: Rendészet) 2024. január 1. és 2024. október 31. közötti időszakra vonatkozó 

munkájáról szóló beszámolóját. A beszámoló az alábbi linken érhető el: https://ujpest.hu/ules-

tartalma/?testuleti_ules_id=957&bizottsag_id=30.  

A 2025. (teljes) évre vonatkozó beszámolót a Közbiztonsági Bizottság várhatóan az őszi ülésszakban 

tárgyalja meg. 

 

Az adatigénylő 2. kérdése: 

 

„1. Közbiztonsági és köztisztasági helyzetértékelés, kockázati gócpontok  

 Az Önkormányzati Rendészeti Osztály kezelésében lévő közterületek legutóbbi objektív 

helyzetértékelését, valamint közbiztonsági kockázatelemzését és értékelését tartalmazó 

dokumentumokat (kiemelten a bűnmegelőzési szempontból beazonosított veszélyeztetettségi és 

fertőzöttségi gócpontok megjelölésével, prioritási sorrendjével).   

 Az állampolgári szubjektív biztonságérzet és a közterületek rendjének állapotának mérésére 

vonatkozó esetleges felmérések, kutatások módszertanát és legutolsó zárójelentéseit.  

 A naprakész és hatályos közbiztonsági és bűnmegelőzési koncepciót.” 

 

Az adatkezelő 2. válasza: 

 

Engedje, meg hogy tájékoztassuk, hogy a Rendészet nem kezel közterületeket. A Rendészet a közterület-

felügyeletről szóló 1999. évi LXIII. törvény, valamint az egyes rendészeti feladatokat ellátó személyek 

tevékenységéről, valamint egyes törvényeknek az iskolakerülés elleni fellépést biztosító módosításáról 

szóló 2012. évi CXX. törvény rendelkezései értelmében, elsődleges feladatként ellátja és végzi:  

 

- A közterületek jogszerű használatának, a közterületen folytatott engedélyhez, illetve útkezelői 

hozzájáruláshoz kötött tevékenység szabályszerűségének ellenőrzését, 

-  Ellenőrzi és ellenőrzései során intézkedést kezdeményez, a közterületek rendjére és tisztaságára 

vonatkozó jogszabály által tiltott tevékenységek megelőzése, megakadályozása, megszakítása, 

megszüntetése, érdekében, melynek során szankciót is alkalmazhat, 

-  Közreműködik a közterület, az épített és a természeti környezet védelmében, 

- Közreműködik a társadalmi bűnmegelőzési feladatok megvalósításában, a közbiztonság és a közrend 

védelmében, 

- Közreműködik az önkormányzati vagyon védelmében, 
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- Közreműködik a köztisztaságra vonatkozó jogszabályok végrehajtásának ellenőrzésében, 

- közreműködik állat-egészségügyi és ebrendészeti feladatok ellátásában, 

- Elvégzi a mozgásában korlátozott személyek parkolási igazolványa jogszerű használatának és 

birtoklásának az ellenőrzését, 

- Szükség szerint elvégzi továbbá a helyi közutakon, a helyi önkormányzat tulajdonában álló 

közforgalom elől el nem zárt magánutakon, valamint tereken, parkokban és egyéb közterületen a közúti 

járművel történő várakozási közszolgáltatás (a továbbiakban: parkolás) biztosítását, valamint a 

parkolásért járó ellenérték megfizetésének ellenőrzését és a fizetés elmaradása esetére előírt 

jogkövetkezmények alkalmazását. 

 

Tájékoztatni kívánjuk, hogy Rendészetünk, városunk közigazgatási határain belül végzett közterületi 

ellenőrzési tevékenységéről, objektív helyzetértékelés valamint közbiztonsági kockázatelemzési 

szempontok alapján elkészítendő kimutatást, annak kötelezettsége hiányában nem vezet és nem készít, 

ellenben kivétel nélkül minden esetben képviselteti magát, a városunk közbiztonságát javítani 

szándékozó rendőrségi szervek - Budapesti Rendőr-főkapitányság, BRFK IV. kerületi 

Rendőrkapitányság és a Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzata (a továbbiakban: 

Önkormányzat) - által kezdeményezett közbiztonsági-, baleset és bűnmegelőzési, áldozatvédelmi, 

esetenként drogprevenciós egyeztetéseken, amelyeken elhangzottaknak megfelelően igyekszik 

kialakítani a napi szolgálati feladati során kiemelten ellenőrzendő területek behatárolását.           

Tájékoztatom, hogy az Önkormányzat 2026. május hóban Újpest közbiztonságával kapcsolatban 

felmérést végezett az újpesti lakosok körében, ahol többek között arra voltunk kíváncsiak, hogy 

mennyire érzi magát biztonságban a lakó a lakóhelye közvetlen környezetében. A válaszadók több mint 

2/3-a pozitívan értékelte a szubjektív helyzetét. A kérdőív során volt lehetőség javaslattételre is, ahol a 

megkérdezettek többsége a közvilágítás nagyobb számú kiépítését és a rendőri jelenlét megerősítését 

jelölte meg legfontosabb fejlesztési igényként. 

Az adatigénylő 3. kérdése: 

 

„2. Szakmai tevékenység és intézkedési statisztikák  

Az Önkormányzati Rendészeti Osztály legutóbbi lezárt üzleti/működési évére vonatkozó részletes 

intézkedési statisztikáit, különös tekintettel az alábbiakra:  

 A lefolytatott közterület-felügyelői intézkedések száma, típus szerinti megoszlása, és kiszabott 

bírságok összege (figyelmeztetések, szabálysértési és közigazgatási helyszíni bírságok, eljárás-

kezdeményezések, kerékbilincs-alkalmazások, járműelszállítások, stb.).  

 Az engedély nélküli vagy engedélytől eltérő közterület-használat (pl. túlépített teraszok, 

engedély nélküli hulladékkonténerek, roncsautók, stb.) miatt indított közigazgatási hatósági 

eljárások és elrendelt kényszerintézkedések (pl. roncsautó-elszállítások) száma és helyszíni 

megoszlása. A közterület-használati díjakból és bírságokból származó költségvetési bevételek 

mekkora hányadát fordították közvetlenül a közterületek rendbe tételére és (vegyszeres) 

takarítására?  

 A köztisztasági és hulladékgazdálkodási szabályszegések (pl. illegális hulladékelhelyezés, 

közterület-szennyezés) miatt tett intézkedések száma.  

 A felügyelők által észlelt vagy a tudomásukra hozott bűncselekmények kapcsán megtett 

intézkedések (tettenérés miatti elfogások és visszatartások, ruházat- és csomagátvizsgálások, 

kényszerítőeszköz-alkalmazások, dolog ideiglenes elvétele, további intézkedéseket igénylő 

jelzések a társszervek felé) típusai és száma.” 

Az adatkezelő 3. válasza: 

 

Rendészetünk a 2024. január 1. és 2024. október 31. közötti időszakban megtett közterületi intézkedései 

az alábbiak szerint alakultak: 

 



Intézkedéseink során megállapított szankciók, azaz  

(figyelmeztetések, helyszíni- és a távolléti helyszíni bírságok, és feljelentések) kimutatása;  

Összegzés 2024.01.01. 

2024.10.31. közötti időtartamban  

Intézkedések során regisztrált figyelmeztetések száma; 714 esetben 

Helyszíni bírság/intézkedés szám; 420 fő 

Összeg; 11.299.000 Ft 

Alkalmazott kerékbilincsek száma: 852 eset 

Összeg; 9.584.000 Ft 

Távolléti helyszíni bírság/intézkedés szám; 701 eset         

Összeg; 16.358.800 Ft 

Feljelentések száma; 924 eset (775 közigazgatási eljárás+ 

149 szabálysértési eljárás) 

Feljelentéseket követően kiszabott bírságösszeg; 14.723.000 Ft 

Összesen/intézkedés szám;   2759 eset 

Összesített kiszabott összeg; 42.380.800Ft 

 

A fenti táblázatban megjelöltek összegzéseként, a Rendészet a 2024. január 1. és 2024. október 31. 

közötti időszakban megtett, figyelmeztetéssel, bírság kiszabásával, és feljelentéssel végződő összes 

intézkedéseinek száma 2759 eset volt, melyből helyszíni bírság kiszabására 420 esetben, távolléti 

helyszíni bírság kiszabására 701 esetben, míg közigazgatási eljárás megindítására és ezt követően bírság 

kiszabására 775 esetben került sor, együttesen 42.380.800 Ft.- összegben. 

 

A fentieken túl, az értékelt időszakban, rendészetünk az „üzemképtelen” járművek és azok 

tulajdonosaival szemben foganatosított intézkedései tekintetében, az alábbi számban és intézkedési 

nemekben járt el:   

 

- 528 db hatósági felszólítást helyezett el a közterületen jogszerűtlenül hátrahagyott, és a közúti 

forgalomban részt venni nem képes „üzemképtelen” járműveken, mely járműveket 

nyilvántartásban is rögzített és az ahhoz köthető eljárásokat megindította, lefolytatta. 

- Rendészetünk az értékelt időszakban, a nyilvántartásba vett és eljárás alá vont járművek közül, 143 

esetben kezdeményezte a hivatkozott járművek hatósági úton történő elszállítását a folytatólagos 

jogsértések megállapítása ismeretében. 

- Szervezeti egységünk hatósági eljárásainak köszönhetően, az érintett járművek tulajdonosai 385 

esetben kezdeményezték a járművek közterületről történő elszállítását, vagy ismételt forgalomba 

helyezését, szabályosan igénybe vehető parkolóhelyet teremteve ezzel városunk lakosai számára.  

 

 

Az adatigénylő 4. kérdése: 

 

„3. Szervezeti kapacitás, lefedettség és technikai fejlesztések  

 Az Önkormányzati Rendészeti Osztály közterület-felügyelői és segédfelügyelői állományának 

jelenlegi és ténylegesen betöltött létszáma, valamint a betöltetlen álláshelyek feltöltésére 

vonatkozó elfogadott toborzási, fluktuációcsökkentési és létszámfejlesztési 

stratégiát/koncepciót, módszereket.  

 A jól látható, egyenruhás közterületi jelenlétre (éjszakai, hétvégi és munkaszüneti napokon 

teljesített járőrszolgálat) vonatkozó kimutatások, átlagos járőrkapacitási adatok és 

szolgálatszervezési és szolgálatellátási szabályzatok.  

 A közterületi térfigyelő kamerarendszer élőerős felügyeleti kapacitására, a gépjárműparkra és 

a digitális rendészeti eszközökre vonatkozó legutóbbi fejlesztési és beszámoló dokumentumok. 

Hány fő és milyen műszakbeosztásban végzi a kameraképek folyamatos, valós idejű (élőerős) 

megfigyelését az Önkormányzati Rendészeti Osztály térfigyelő központjában?”  



Az adatkezelő 4. válasza: 

 

Az Újpesti Önkormányzati Rendészet a Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzat 

Polgármesteri Hivatala önállóan működő osztálya. A szervezeti felépítést tekintve rendszeresített 

létszáma 24 fő, az alábbi munkaköri megoszlásban: 

 

Munkakör Létszám 

Osztályvezető 1 fő 

Osztályvezető-helyettes 1 fő 

Igazgatásügyi ügyintéző 1 fő 

Ügyintéző / adminisztrátor 2 fő 

Üzemképtelen járművek ügyintézésével megbízott munkatárs 1 fő 

Közterület-felügyelő (rendész) 17 fő 

Segédfelügyelő 1 fő 

 

A fentiekben megjelölt létszámadatok a rendészet rendszeresített létszámát tartalmazzák, amelyek 

vonatkozásában ki kell emelni, hogy a Rendészet ún. „belső” köztisztviselőiből álló munkacsoportja 

teljes, míg a közterületi állomány, 1 fő nyugdíjazását követően, és 1 fő próbaidő alatt történő távozását 

követően, az osztályvezető kezdeményezésére jegyzői engedéllyel lefolytatott pályázati eljárást 

követően 2 fő közterület-felügyelővel kerül megerősítésre.    

 

A fentieken túl, megjegyezni kívánjuk, hogy a korábbiakban 2 fő segédfelügyelői státuszban 

Rendészetünkön foglalkoztatott közterületi munkatárs közül 1 fő- a szükséges iskolai képesítések 

megszerzését követően-, közterület-felügyelői státuszba lépett elő és további 1 fő közterületi 

munkatársunk, a gyermekvállalást követő tartós távollétét követően, 2026. október 5.-én látja el 

ismételten közterületi szolgálati feladatait.     

 

A térfigyelő-kamera rendszer élőerős megfigyelése a Budapesti Rendőr-főkapitánysággal megkötött 

Együttműködési megállapodás keretében a Budapesti Rendőr-főkapitányság személyi állományának 

részvételével történik, a kijelölt kameraközpontban. A kamerák megfigyelését 0-24 órában, 12 órás 

váltásban, napszakonként 2-2 főt delegálva, valamint a feladatellátással kapcsolatban felmerülő 

adminisztratív tevékenységek végzésére, a feladat ellenőrzésére 1 fő térfigyelő parancsnok végzi a 

munkát. 

 

A kerületben lévő térfigyelő rendszert, a lakossági igényeket figyelembe véve, valamint a rendőrséggel 

együttműködve folyamatosan bővíti az Önkormányzat. 

 

Az adatigénylő 5. kérdése: 

 

„4. Társszervezeti együttműködések   

 Az Önkormányzati Rendészeti Osztályt érintő és más állami/önkormányzati/civil szervek közötti 

érvényes együttműködési megállapodások, az ezek alapján lefolytatott közös ellenőrzések 

értékelései, valamint a társszervezeti együttműködések fejlesztésére vonatkozó elfogadott vagy 

előkészítés alatt álló koncepciók és akciótervek.  

 Rendelkezik-e az Önkormányzati Rendészeti Osztály olyan elfogadott eljárási protokollal, belső 

utasítással vagy együttműködési megállapodással, amely a kiemelt gócpontokon intézkedés alá 

vont, speciális ellátást igénylő személyek (mentális betegséggel vagy szenvedélybetegséggel 



küzdők, fogyatékossággal élő nemrögzített szálláshelyű/hajléktalan személyek), valamint az 

antiszociális magatartást tanúsító csoportok szakszerű szociális, illetve egészségügyi 

ellátórendszerbe történő tovább irányítását szabályozza? Kérem a fenti együttműködési 

protokollok és eljárásrendek másolatát, valamint az ezek alapján a szociális/egészségügyi 

társszervek (pl. utcai szociális szolgálatok, mentőszolgálat, krízisellátók) felé tett jelzésekről és 

tovább irányításokról készült legutóbbi statisztikai kimutatást.” 

Az adatkezelő 5. válasza: 

 

Az Újpesti Önkormányzati Rendészet eredményes működésének egyik alapfeltétele a társszervekkel 

kialakított aktív és rendszeres szakmai kapcsolat, melynek folyamatos javítása érdekében – a megannyi 

együttműködés, szakmai egyeztető fórum során is –, az alábbi társzervekkel dolgoznak együtt: 

 BRFK IV. Kerületi Rendőrkapitányság 

 Észak-Pesti Katasztrófavédelmi Kirendeltség 

 IV. kerületi Hivatásos Tűzoltó Parancsnokság 

 OMSZ 

 Újpesti Polgárőrség és Önkéntes Tűzoltó Egyesület 

 Újpesti Bűnmegelőzési Polgárőr Egyesület  

 Újpesti Vagyonőr Kft. 

 Újpesti Városgondnokság Kft. 

 Újpesti Állatmentő Liga 

 Twist Olivér Alapítvány 

 S.O.S. Krízis Alapítvány 

 BKM Nonprofit Zrt. 

 Budapest Főpolgármesteri Hivatal illetékes főosztályai és osztályai 

 

A BRFK IV. Kerületi Rendőrkapitánysággal az Újpesti Önkormányzati Rendészet közösen teljesített 

rendőr–rendész járőrszolgálatok hétvégi napokra történő kiterjesztésére megtörtént, mely feladatellátás 

az év során kiemelten hozzájárult, a frekventált közterületi helyszínek közbiztonságának és 

köztisztaságának javításához, a közterületi jogsértések megelőzéséhez és a lakosság szubjektív 

biztonságérzetének erősítéséhez. 

Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzata és a Budapesti Rendőr-főkapitányság között 

megújított együttműködési megállapodás részeként, a rendőrök bevonásával folyamatosan biztosított 

közös közterületi jelenlétet, valamint a IV. kerületi Rendőrkapitányság által meghirdetett „akciók” 

állandó résztvevőjévé vált az Újpesti Önkormányzati Rendészet. 

 

BRFK IV. Kerületi Rendőrkapitányság vezetőivel folyamatosan egyezteti a feladatok végrehajtását. 

Bátran kijelenthetjük, hogy az együttműködés a rendőri szervekkel példaértékű. 

 

Az adatigénylő 6. kérdése: 

 

„5. Teljesítménymérési mutatók (KPI), közszolgáltatási szint megállapodások (SLA) és köztisztasági 

akciótervek  

 Az Önkormányzati Rendészeti Osztály működésére vonatkozóan meghatározott formális 

teljesítménymutatók (KPI), reakcióidő-elvárások és lefedettségi célértékek, valamint ezek 

teljesüléséről készült legutóbbi értékelés.” 

Az adatkezelő 6. válasza: 

Tájékoztatom, hogy Önkormányzatunk nem kezel ilyen adatokat.  



Az adatigénylő 7. kérdése: 

 „A kerület köztisztasági közszolgáltatást végző szervezet felé meghatározott szolgáltatási szint 

megállapodások (SLA), köztisztasági kötelező mérőszámok (pl. vegyszeres takarítási/ürítési 

gyakoriságok, bejelentési reakcióidők) és azok teljesülésének legutóbbi ellenőrzési jelentése.”  

Az adatkezelő 7. válasza: 

A köztisztasági szolgáltatást a BKM Zrt. FKF divíziója látja el a fővárosi területeken. A közszolgáltatást 

végző szervezet feladata az önkormányzati tulajdonú parkok, vagy ahhoz tartozó burkolt felületek, 

járdák takarítása.  

Az adatigénylő 8. kérdése: 

 „A kerület köztisztasági állapotok javítására, a kiemelt turisztikai, és közlekedési csomópontok 

mentesítésére vonatkozó hatályos vagy előkészítés alatt álló konkrét intézkedési tervek, 

stratégiák és feladattervek.” 

Az adatkezelő 8. válasza: 

 

A kiemelt területeken a korábban említett BKM Zrt.  FKF divíziója az Önkormányzattal közösen szervez 

nagytakarítási akciókat, amelynek keretében kiemelt közlekedési csomópontok kerülnek megtisztításra.  

 

Az adatigénylő 9. kérdése: 

 

„Amennyiben a kért adatok több különálló dokumentumban (pl. közgyűlési előterjesztésekben, szakmai 

koncepciókban, éves beszámolókban) találhatók meg, kérem a vonatkozó dokumentumok vagy azok 

releváns részeinek megküldését.” 

  

A 2026. augusztus 8. napján érkezett kiegészítő adatigénylésre az alábbi tájékoztatást adom. 

 

„Kérem szíveskedjen elektronikus másolatban megküldeni részemre a polgármesteri hivatal vagy az 

önkormányzat által szervezett legutóbbi közbiztonsági lakossági fórum (vagy közösségi egyeztetés): 

 hivatalos jegyzőkönyvét, emlékeztetőjét vagy összefoglaló dokumentumát, 

 a fórumon a lakosság által felvetett legfőbb közbiztonsági, köztisztasági és rendészeti 

problémákról készült kérdés-válasz mátrixot vagy intézkedési tervet, amennyiben ilyen készült.” 

 

Az adatkezelő 9. válasza: 

 

Tájékoztatom, hogy az Újpesti Önkormányzati Rendészet minden hónap első szombatján 9.00 és 12.00 

óra között Újpesti Piac előtt a Budapesti Rendőr-főkapitánysággal, az Újpesti Bűnmegelőzési Polgárőr 

Egyesülettel, az Újpesti Polgárőrség és Önkéntes Tűzoltó Egyesülettel és az Igazságügyi Minisztérium 

Áldozatsegítő Központjával közösen lakossági tájékoztatót tart. Ezen közösségi találkozó által 

közvetlenebb kapcsolat alakul ki az újpesti lakossággal. Minden, ott elhangzott állampolgári jelzést az 

Újpesti Önkormányzati Rendészet az általános ellenőrzésébe beiktat és a lehető megrövidebb 

reakcióidővel igyekszik a felmerült problémák megoldására. 

 


