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Tisztelt Képviselő-testület! 

A háziorvosi ellátás az önkormányzati egészségügyi rendszer egyik legfontosabb alappillére. Ez az a 
pont, ahol a lakosok először találkoznak az egészségüggyel, ahol segítséget kérnek, ahol biztonságot 
és odafigyelést várnak. Éppen ezért különösen fontos, hogy ezek az intézmények ne csak szakmailag 
működjenek megfelelően, hanem fizikai környezetükben is biztosítsák a méltó és hozzáférhető ellátást 
mindenki számára. 

A Pozsonyi úti háziorvosi rendelő dolgozói írásban fordultak hozzám, amelyben több régóta fennálló, 
mindennapi működést érintő problémára hívták fel a figyelmet. A beadvány világosan megmutatja: 
ezek a nehézségek nem elszigetelt esetek, hanem rendszerszintű hiányosságok, amelyek közvetlenül 
érintik a betegek ellátását és a dolgozók munkakörülményeit. 

Akadálymentesítés hiánya 

A legsúlyosabb problémát az jelenti, hogy a rendelő jelenlegi kialakítása nem biztosít megfelelő 
hozzáférést a mozgásukban korlátozott emberek számára. 

Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy idős embereknek, járókerettel közlekedőknek, műtét után 
lábadozó betegeknek, amputált végtaggal élőknek vagy krónikus mozgásszervi betegséggel 
küzdőknek nap mint nap egy meredek lépcsősoron kell feljutniuk az ellátáshoz. 



Ami egy egészséges embernek kellemetlenség, az számukra sokszor fájdalmas, megalázó és adott 
esetben fizikailag alig leküzdhető akadály. 

Nem ritka, hogy egy-egy betegnek segítséget kell kérnie vagy komoly kockázatot vállalva jut fel a 
rendelőbe. Ez a helyzet nemcsak nehézséget okoz, hanem valós akadálya lehet annak, hogy valaki 
egyáltalán eljusson az orvoshoz. 

Külön kiemelendő, hogy az épületben jelenleg rendelkezésre áll egy lépcsőjáró berendezés, amely 
azonban a gyakorlatban csak korlátozottan használható. 

Egyrészt a berendezés működtetése speciális tudást igényel, amelyre a rendelőben dolgozó 
egészségügyi személyzetnek nincs kapacitása és felkészítése a mindennapi betegellátás mellett. 
Másrészt a lépcsőjáró kizárólag olyan kerekesszékkel használható, amely megfelelően rögzíthető és 
fékezhető, így nem jelent megoldást számos érintett betegcsoport számára. 

Nem használható például: 

● részlegesen amputált, de nem kerekesszéket használó betegek számára, 
● járókerettel közlekedőknek, 
● bizonytalan mozgású időseknek, 
● illetve sok olyan betegnek sem, akiknek állapota nem teszi lehetővé az ilyen eszköz 

használatát. 

Ennek következtében a jelenlegi megoldás nem tekinthető valódi akadálymentesítésnek, hanem 
csupán korlátozottan alkalmazható, eseti segítségnek. Az egészségügyi ellátáshoz való hozzáférés 
pedig nem lehet kiváltság. Nem függhet attól, hogy valaki képes-e egy lépcsőt megmászni. 

Különösen aggasztó, hogy a probléma nem új, és bár korábban felmerült a lépcsőlift kialakítása, a 
megvalósítás mind a mai napig elmaradt. Ez ezen a ponton nem csupán infrastrukturális kérdés, 
hanem egyértelműen emberi méltósági és esélyegyenlőségi ügy. 

Parkolási problémák: az ellátáshoz való hozzáférés akadálya 

Újpesten az elmúlt években folyamatosan romlott a parkolási helyzet, különösen a frekventált, 
központi területeken. A kerület kedvező közlekedési adottságai miatt egyre inkább olyan parkolási 
zónává vált, ahol nemcsak a helyi lakosok, hanem az agglomerációból érkezők is rendszeresen 
hagyják gépjárműveiket, majd tömegközlekedéssel folytatják útjukat a belváros felé. 

Ez a folyamat jelentős nyomást helyez a meglévő parkolókapacitásra, amely már jelenleg sem képes 
kielégíteni a tényleges igényeket. 

A helyzetet tovább súlyosbítja, hogy bár jelenleg zajlik az István út és a Pozsonyi út felújítása, a 
jelenlegi tervekben nem szerepel olyan kifejezetten a háziorvosi rendelő kiszolgálását biztosító 
megállási vagy parkolási lehetőség, amely figyelembe venné az intézmény speciális funkcióját. 

Ennek következtében a rendelő dolgozói gyakran nem találnak a munkavégzésükhöz szükséges 
közeli parkolóhelyet. A betegek, köztük idősek, krónikus betegek, rossz fizikai állapotban lévők, 
kénytelenek hosszú ideig parkolóhelyet keresni vagy jelentős távolságból megközelíteni a rendelőt. 



Ez különösen problémás olyan esetekben, amikor a beteg fájdalommal küzd, mozgásában korlátozott 
vagy sürgős ellátásra szorul. 

Egy egészségügyi intézmény esetében a megközelíthetőség nem lehet másodlagos szempont. A 
jelenlegi helyzet azonban azt eredményezi, hogy az ellátáshoz való hozzáférés részben logisztikai 
nehézségeken és szerencsén múlik. 

Különösen indokolt lenne ezért annak vizsgálata, hogy a folyamatban lévő közterületi fejlesztések és 
útfelújítások során biztosítható-e a rendelő közvetlen közelében olyan rövid idejű megállási lehetőség 
vagy dedikált egészségügyi célú parkolózóna kialakítása, amely elsősorban az idősek, mozgásukban 
korlátozott betegek, valamint az egészségügyi dolgozók biztonságos és gyors hozzáférését segíti elő. 

Szelektív hulladékgyűjtés hiánya 

A rendelőben jelenleg nem biztosított a szelektív hulladékgyűjtés lehetősége sem a dolgozók, sem a 
betegek számára. 

A szelektív hulladékgyűjtés ma már nem csupán környezetvédelmi szempontból fontos, hanem a 
felelős intézményi működés egyik alapvető eleme. Különösen igaz ez olyan közintézmények 
esetében, amelyek nap mint nap jelentős számú lakost fogadnak, így működésük közvetlen hatással 
van a helyi közösség szemléletére is. 

Egy egészségügyi intézmény nemcsak az egészség megőrzésének helyszíne, hanem példát is mutat a 
közösség számára. A környezettudatos működés, így a hulladék megfelelő kezelése és szelektálása, 
hozzájárul a fenntarthatóbb városi környezet kialakításához és erősíti a lakosság környezeti 
felelősségvállalását is. 

A jelenlegi helyzet ugyanakkor többletterhet ró a rendelő dolgozóira is, akik sok esetben kénytelenek 
egyénileg megoldani a keletkező hulladék kezelését, illetve nem tudják biztosítani a betegek számára 
sem a szelektív gyűjtés lehetőségét. 

Határozati javaslat 
 
Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzata Képviselő-testületének .../2026.(.....) 
határozata a Pozsonyi úti háziorvosi rendelő működési feltételeinek javításáról 
 
Budapest Főváros IV. kerület Újpest Önkormányzat Képviselő-testülete úgy dönt, hogy 

a) felkéri a Polgármestert, hogy vizsgálja meg a Pozsonyi úti háziorvosi rendelőben 

● a szelektív hulladékgyűjtés bevezetésének lehetőségét, 
● a parkolási helyzet javításának lehetséges módjait, 
● az épület teljes körű vagy részleges akadálymentesítésének lehetőségeit, különös tekintettel 

lift kialakítására, 

b) felkéri a Polgármestert, hogy a vizsgálat eredménye alapján készítsen részletes intézkedési tervet és 
költségbecslést, 



c) felkéri a Polgármestert, hogy a szükséges egyeztetések lefolytatását és a lehetséges források 
feltárását követően tegyen javaslatot a fejlesztések ütemezett megvalósítására, különös tekintettel az 
akadálymentesítésre. 

d) felkéri a Polgármestert, hogy a megtett lépésekről és azok ütemezéséről tájékoztassa a 
Képviselő-testületet. 

Felelős: Polgármester 
Határidő:  
a) pont vonatkozásában: 2026. július 31. 
b) pont vonatkozásában: 2026. szeptember 30. 
c) pont vonatkozásában: 2026. október 31. 
d) pont vonatkozásában: 2026. november 30. 
 
Budapest, 2026. május 25. (elektronikus időbélyegző szerint) 

 

 
Tisztelettel, 

 
 
 
 
 
 

Modroczky Kitti 
frakcióvezető, képviselő 


