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l. Bevezető

A magyu gazdaság 2025-ben mérsékelt növekedési pltyén mozgoll, azonban a gazdasági
környezet továbbra is kihívásokkal volt terhelt. A gazdasági teljesítményt alapvetően a
visszafogott beruhéaási akíivitás, valamint a fogyasáás lassú élénkúlése határorta meg. Az
infláció az előző évekhez képest mérséklődött, ugyanakkor továbbra is érdemi hatást gyakorolt
aháaartások kiadásaira és a gazdasági szereplők működési költségeire.

A budapesti ingatlanpiacon 2025-ben is folytatódoít az árak emelkedése, ki,ilönösen a
lakóingatlanok esetében, miközben atranzakciószárnok alakulását a finanszírozási feltételek és
a keresleti oldal óvatossága befolyásolta. A nem lakáscélú ingatlanok piacan - különösen a
kiskereskedelmi szegmensben - a korábbi időszak stabilizációs folyamatai fennmaradtalq
ugyanakkor a bérlői kereslet és a kihasználtság alakulása továbbra is érzékenyenreagált a
gazdaságs környezet v áitozásair a.

A fentiekben véaolt gazdasági és piaci környezetben tarsaságunk 2025-benis a közszolgáltatási
feladatok biaonságos, folyamatos és költséghatékony ellttására törekedett. A működés során
kiemelt figyelmet forűtottunk a rendelkezésre alló erőforrások hatékony felhasznáIására, az
üzemeltetési költségek kontroll alaít tartására, valamint az ingatlanálomany műszakj
állapotának megőrzésére és fej lesáésére.

A targyévi beszámoló részletesen bemutatja a kőzszolgíltatási szerződés keretében ellátott
feladatokat, a gazdélkodás főbb mutatói! valamint az egyes ágazatokműködésének alakulását.

2. Lakásállomány és nem lakás célú ingatlan állomány
hasznosítása

2. l.Lakás ingatlanok hasznosítása

2025-ben a budapesti ingatlanpiac egésza tekintve a korábbi évek gyors növekedése uán
mérséklődő ütemű, kiegyensűyozottabb működés volt megfigyelhető, különösen a
bérlakáspiacon. A KSH és az ingatlan,com közös lakbérindexe alapjan a fővárosban a
bérleti díjak éves növekedése 5,6-6,7Yo között alakult, ari a korábbi évekhez képest
lassulást jelen! és arra utal, hogy a bérleti díjak sántje már elérte azt a tartomanyt, ahol
további jelentős emelkedés korlátozottan érvényesíthető.l Ezzel párhuzamosan a lakásarak
jelentősen emelkedtek, a Magyar Nemzeti Bank adatai szerint Budapesten 2025-ben a
lakásarak éves növekedése meghaladta a2OYo-ot2. A két folyamat együttes hatásaként a
lakásvásarlás lehetősége sok háaartás számárakorlátozottabbávált, amihouájárult ahhoz,
hogy a lakhatási kereslet egy része tartósan a bérleti piacon maradt.

Az UV Zrt. éttal kezelt piaci bérlakásállomány esetében ezek a folyamatok közvetlenül
érvényesültek. A portfólió döntően hasznőlt, lakótelepi, illetve regebbi építésű
ingatlanokból áll, amelyek ársántje elmarad az űjépítésű vary prémium kategőnejű
lakásokétól. A kerületben a rövid távú lakáskiadás (rbnb) nem jellemző,igy abérlakáspiaci
kínalatot nem torzitják ilyen típusú hasznosításolq ami stabilabb, hossá távú bérleti
strukturát eredményez. Alakáséllomany elhelyezkedése - ktilönösen a metróvégállomás
kOzelsége és a jó köáekedési kapcsolatok - továbbra i.s biaosítja a bérlői kereslet
fennmaradását. A fővárosban megvalósuló újépítésű, magasabb énszinű fejlesztések
hatása azUY Zrt,portrőliőjéraközvetett, mivel ezekjellemzőeneltérő piaci szegmensben
helyezkednek el, továbbá a kerületben nem is voltak nagyobb ingatlan építése§ mint

1 Forrás: KSH-ineatlalr.comJakbérindex. 2025. decenrber - KSH Kísérleü statisaika
2 Forrás: laka-spiaci-jelente-s-2025 -november-hun.pdf



amilyen pl. a )otr. kerületben a Marina Part projekt, amelynek sorálr magánbefektetők több

ezer lakás ingatlant építenek.

A piaci lakáságazatban }-tOYo-os bérleti díjemelést tervezttin§ amelyet az infláciő és az

tizómeltetési költségek növekedése indokolt. A tényleges bevételek d,apján ateryezeil1. szint

telje*itt, ani aztmutatja, hogy a bérleü piac lassulása mellett is volt lehetőség a bevételek

növelésére, valamint 2024-hez képest l3,47o-kal teljesült tul a piaci lakások lakbér

bevétele. t

2O25-ben azIJY Zrt.lakásíllomanyának bérbeadása az alábbiak szerint alakult:

Az adatok alapján megállapítható, hogy míg a költségelvű lakások adjtk a darabszám

szerinti többséget, addig bevételi szempontból a piaci lakásállomány súlya kiemelkedő, és

meghatáro ző szerepet tölt be a gazdálkodás pénzügyi egyensúlyálrak fenntartásában,

A lakásállománnyal kapcsolatos bevételek 2025-ben összességében kedvezően alakultak.

A tervezett l 552 300 ezer Ft-tal szemben 1 836 948 ezer Ft bevétel realizálődott, ami
178,34Yo-os teljesítést jelent. A lakbéóevételek tulteljesítése mögött meghatározó szerepet
játszoít, hogy a 2025. évi tervezés időpontjában még nem volt ismert az önkormányzati
rendelet módosítása, amely a költségelvü lakbérek mértékének rendezését eredményezte,

és már a tárgyévben érdemben hatott a bevételekre. Ennek követkeáében a költségelvtí
lakásokból származő bevételek l26,93Yo-on, míg a piaci lakások bevételei 103,45Yo-on

teljesültek. A szociális lakbérek esetében a bevételek elmaradtak a tervezefről, ami a
szabály ozott, alacsony bérleti díj akb ó1 következik.

A ktilönszobeftaási díjak bevétele l06,32Yo-on teljesült, míg az egyéb díjak - beleértve a
köaJrzemi és egyéb tovabbhádtott költségeket - I04,63Yo-os teljesítést mutattak, ami stabil
működést jelez ezen a területen. Kiemelendő az ingatlanértékesítésből szfumaző bevétel,
amely atervezett értéket jelentősen meghaladta (786,70Yo), ami az év során megvalósult
lakásértékesítések volumenév el magy aréuhatő.

A 2025-ben történt lakás ingatlan értékesítések összesítése az alábbi táblíuatban került
kimutatásra:

IngatIan
címe

Hrsz m2 Megn.
Komfort-
fokozata

Vételár (ft) Ertékbecslési
ára (F't)

Kedv.
Leyont

kedvezmény
összege

Infó

Óarv Árpaa
a. 17. fsn.2. 72825/0lN2 31 lakás

komfort
nélktili 18 005 000 27 700 000 35% 9 695 000

benflakó
bérlő avevő

Á,rpaaftl-
II.4. em.2. ,70457l2lNI9 50 lakás összkomfort 30 940 000 47 600 000 3sVo 16 660 000

bentlakó
bérlő a vevő

Csokonai u.
10. fsá. 1. 70II5/NI 31 lakís

komfort
nélkljli 20 280 000 31 200 000 35%o 10 920 000

bentlakó
bérlő a vevő
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Lóverseny
tér 1. 3. em.
10. 7656I/66lNII3 69 lakís összkomfort 63 835 000 75 100 000 É% 11 265 000

benflakó
bérlő avevő

szent László
tét 2.2.
em.114. 733l4l2lNI04 5l lakís komfortos 21 580 000 33 200 000 35% 11 620 000

bentlakó
bérlő a vevő

Árpaa rit ss.
2. em.5. 70658lN16 32 1akas komfortos 24 565 000 28 900 000 É% 4 335 000

bentlakó
bérlő a vevő

Tomori u.
11. Aép.
fszt.7 74424l0lN5 30 lakás

komfort
nélkiili 23 101 000 15 900 000 0% 0Ft

Nyilvános
palyázatt
eljfuís

keretében
történt

értékesítés

Tomori u.
10_12. Aép.
fszt.4 ,74476/0/N4

32 lakás
komfort
nélküi 23 220000 17 800 000 UYo 0Ft

Attslav27.
fsn.14 ,70I77/0lBl7

29 lakís félkomfortos 21 130 000 15 500 000 0% 0Ft
Báthory u.
24. fszt.2 7382810lN2 26 lakís

komfort
nélkiili 21 420 000 13 900 000 0% 0Ft

AmbrusZ. u.
3. fszt.3 73,778/0lN3 29 lakás kornfortos 23 140 000 16 500 000 0Yo 0Ft
Árpaa rit S+.

fsá.8, 70323/N12 24 lakís
komfort
nélktili 23 599 000 13 200 000 0% 0Ft

összesen: 420 314 815 000 64 495 000

Két ingatlan bentlakó bérlő részére történő értékesítése esetében a teljes vételarból
fennmaradő rész, azaz összesen 34.764 e Ft 2O26-ban folyt be tarsaságunkhoz, ebből
adódóan 2025-ben areaLizáitlakás ingatlan értékesítés arbevétele 280.051 e Ft volt.

A lakásgazdalkodás fontos eleme volt 2025-ben a porrfólió tudatos a]al<ttása is. Ennek
keretében több, műszakjlag leromlott állapofu, gazdaságosan fel nem újítható lakás
értékesítésére kenilt sor, amelyek bérbeadása nem jelentett volna hatékony megoldást.
Ez.zel párhuzamosan folytatódott a bent lakó, szociális vagy költségelvű bérlők részére
történő lakásértékesítés, az önkormany zati szabályozás keretei kozött,

A szabáLlyozásikörnyezetben 2025-ben jelentős változástörtént: a költségelven bérbeadott
lakások bérleti dijut az Önkormanyzat 2025. július l-jétől módosította, a tényleges
költségekÜezkOzelítő szintre emelve. A módosítást a Budapest Főváros IV. kerület Újpest
ÖnkormányzataKépviselő-testi,iletének7/2025. (V. 30.) önkormanyzati rendelete vőiette
be, amely a41l20l1. ()il. 19.) rendeletetmódosította, majd eztaszabáiyozásta23/2025.
(K.. 27 .) rendelet tovább pontosította.

Összességében megallapithatő, hogy 2O25-ben a budapesti ingatlanpiac lassuló, de stabil
működése, valamint a lakásarak jelentős emelkedése olyan környezetet teremtett,
amelyben azIJY Zrt.,illeWe az Önkormányzattulajdonában alló bérlakások iranti kereslet
fennmaradt. Ez a piací helyzet az IJV Zrt. száména lehetővé tette a lakásallomany
folyamatos hasznosítását, a tewezett bevételek meghaladását, valamint a portfólió
gazdaságossági szempontu, fudatos alakítását.

2.2.Nem lakás célú ingatlanok hasznosítása

A budapesti üzlethelyiségek piacan 2025-ben megfigyelhető folyamatok a társaság éltal
kezelt,jellemzően kiskereskedelmi ingatlanok hasznosítását is közvetlenül befolyásolták.
A Magyar Nemzeti Bank kereskedelmi ingatlanpiaci jelentése szerint a gazdaság
környezet visszafogott teljesítménye és a fogyasáás lassabb bővülése mérsékelte a bérlői
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kereslet dinamikáját, miközben a költségérzékenység erősödötÉ. Ez a gyakorlatbal azt

eredményezte, hogy a bérlők döntéseiben eryre nagyobb szerepet kaptak a fenntartási

költségei és a mtikodtethetőség szempontjai. Ennek megfelelően a kisebb alapterületŰ,

alacsonyabb rezsikoltségu helyiségek iránt a kereslet fennmaradt, míg a nagyobb vagy

kedvezátlenebb adottságú ingatlanok bérbeadása nehezebbé valt, és eryes esetekben

hosszabb üresedési időszakok is előfordultak. A nem prémium lokációkban - amelyek a

társaság porrfólióját is jellemzik - a piaci verseny erősödött, ami a bérlók cserélődésében

és a bérbeadás rugalmasságának növelésében is megmutatkozolt.

A nem lakás célú ingatlanok hasznosítása 2025$en összességében stabilan alakult,

ugyanakkor a bevételi teljesítmény elmaradt a tervezett szinttől. A társaság 2025-re

tiza.oooezerFtbevételttewezett, amelyből1,571.675 ezerFtrealiztiődott,ari97,06%o,
os teljesítéstjelent.

A bevételek közül a tényleges gazdáIkodási teljesítményt leginkább abérleti díjbevételek

alakulásatiikrözi. A helyiségekbérleti díjbevételei 101,68 Yo-onteljesültek atervezelthez

képes! ani azt jelÁ, hogy ebben a körben abérbeadás stabilan működött, és a bevételi

célok teljesültek.

2025-ben200 millió forint összegben tervezésre kerult nem lakás célú ingatlan értékesítés,

amelyre azonban nem került sor, mert a bérleti díj bevételek a tervezett szint felett

alakultak.

A nem lakás célú ingatlanok hasznosítását a gazdasági környezet is befolyásolta. A
fogyasáás csökkenése és a működési költségek emelkedése elsősorban azizlethelyiségek
bérlőit érintette, ami növekvő fluktuációt és egyes esetekben hosszabb üresedési

időszakokat eredményezett. IJgyanakkor a kisebb alapterületű, alacsonyabb fenntartási

költségú helyiségek iránti kereslet továbbra is fennmaradt.

A guánséllomany ez,zel szemben stabilan működött. A társaság 2025-ben összesen 493

darab gariuzsal és beallóhellyel rendelkezett.Ezekirárt a kereslet folyamatos, az üresedési

időszakok rövidek, ami magas kihasznaltságot biáosít. A bérleti dijakaz elmúlt években
jelentős növekedést mutattab ugyanakkor 2025-re a növekedési ütem mérséklődött.

A konténerrakáíak szintén stabil, laegészitő bevételi forrást jelentenek. A 2022 őta

üzemelő 20 duab konténer 2025-benteljes kihasználtsággal működött, egységesen 37 000

Ft + ífalhó bérleti díj mellett, amely éves szinten megközelitőIeg 9 millió forint nettó

bevételt eredményezett,

összességében megáLllapithatő, hogy a nem lakás célú ingatlanok bérleti alapú működése

2O25-ben stabil volt, és a bevételi teljesítmény alakulását elsősorban nem a bérbeadási

tevékenység, hanem az eImaradt ingatlanértékesítés befolyásolta.

3. Társa sházkezelés és társasházi képviseleti tevékeny§ég

A tarsaság elsődleges feladata az önkormányzati tulajdonosi pozícióból fakadó érdekek

érvényesítése a kezelésében álló társasházi ingatlanállomany tekintetében, fiiggetlenül azok
tulajdoni struktúrájátől. Az osztály tevékenysége kiterjed atársasháai működéshez kapcsolódó

szakmai feladatokra, igy különösen a közgyulési előterjesztések ellenőrzésére, azok
véleményezésére, valamint szükség esetén módosítási javaslatok kidolgozására.

3 Forrás: 1rttps://www.mnb.lnr/en/prrblications/reports/commercial-real-estate-market-íeport/commercial-real-esüate-
market-report-october-2025



Feladatai közétartozik továbbá a közös képviselőkkel való folyamatos szakmai együttműködés
fenntartása, atulajdonosi érdekek következetes képviselete, a közös költségek és Óábefizetések
nyomon követése, valamint a fizetési kötelezettségek teljesítésének kezdeményezése. A munka
fontos részre a kőzműigyintézés is, beleértve a szolgéltatókkal való kapcsolattartás| a
szerződések kezelését, valamint a kapcsolódó közmúszámlak ellenőrzését és jóvahagyását.

A tulajdonosi képviseleti tevékenység magában foglalja az ingatlanokhoz kapcsolódó jogok
gyakorlását, az üresedések kezelését, valamint a működéshez szükséges adminisaratív és
szol géltatői ügyi ntézések koordin élását.

A tarsaság ezen tulmenően közös képviseleti feladatokat is ellát mind a teljes egészében
önkormanyzatiniajdonú, mind pedig a veryes tulajdoni szerkezetű tarsashazak eseté6en.

A tarsashazi képviseleti tevékenység három fő terüet köré csoportosítható:

I. Saját tulajdoruí társasházak kezelése

Ebbe a körbe tartoznakazokaz ingatlanok, amelyek teljes egészében az önkormányzat, illetve
az I]Y Zrt. niajdonában allnak. A tarsaság ezen társashéuak esetében teljes körú kezelési
feladatokat lát el, amely magában foglalja az operativ irányitást, a gazdálkodási és pénztigyi
folyamatok koordinalását, valamint a jogszabéiyi megfelelés folyamatos biáositarat.-a
ktilönféle jogszabályváltozásokkal kapcsolatos teendőkről a jos feladatokat részletező
fej ezetben szárnolunk be.

2. Tarsasházkezelés vegles tulajdonú társasházakban (kezelt hdzak)

A társaság olyan tarsashazak kezelését is végzi, ahol azíJY Zrt. közös képviselői szerepet tölt
be, ugyanakkor az ingatlanok több tulajdonos kozott oszlanak meg. Ezen esetekben a
feladatellátás során biáosítani kell a közös tulajdon fenntartásá| atársashéa működésének
folyamatosságát, valamint azt, hogy a döntéshozatal során az önkormínyzatt és vállalati
érdekek megfelelően érvényesüljenelq figyelembe véve a többi tulajdonostárs álláspontját is.

3. Tulajdonosi érdekek képviselete a veg/es tulajdomi társasházakban

Ide azon tarsashazak tartoznak, ahol Budapest Fővános IV. kenilet Újpest Önkormálryzata
rendelkezik ugyan ingatlantulajdonnal, azonbana közös képviseleti feladatokat nem azIJV Zít.
látjael, Ebben az esetben a tevékenység elsősorban a fulajdonosi érdekek képviseletére irálryul.,
melynek keretében kiemelt cél az önkormányzatl vagyon védelme, azingatlanok állapotanak
megőrzése, valamint a működési koltségek kontroll alatttutása.

3.l.Saját tulajdonú (önkormányzati vagy UV ZrL tulaidonában áIló) társasházak
bemutatása

Jelenleg Új pesten 86 ilyen társashépatkezelünk.

A l0O%-ban önkormínyzatl vagy társasági tulajdonban alló ársasháuak a lakáscétú
ingatlanportfólió meghatároző részét, kozel felét teszik ki. Ezen épületekben jelenleg
megkozelítőleg ezer lakáscélú ingatlan rendelkezik érvényes bérleti jogviszonnyal. A
bérleti szerződések döntő többsége költségelvű vagy szociális alapon kenilt megkötésre,
mig a piaci alapon hasznosított lakások arányahozzáve,tőlegesen 7}Yo-ottesz ki.

A saját tulajdonú tarsashazak áilományátmintegy 95Yo-ban 100 éves vagy még régebbi,
hagyomanyos építésű ingatlanok alkotjak (p1. 1875-1899 között épnfthíuak- 6 db). A
Megyeri űt 201-205. szétm alaIti, a 2000-es évek elején épült tarsashéuak, valamint a
2023-ban átadott Károlyi vtca25. szám alatli ingatlan kivételével az épületek többsége
100-120 éves, amelyből adódóan műszaki állapotuk íttalában kedvezőtlenebb a
korszerűbb társaikhoz képest. Az épületek életkorából adódó problémákról a műszaki
feladatokat részletező fej ezetben részletesebben is kitérünk.



Árpaatt tOO.

LED lrámprák felszerelése

Világítóudvar fedésének j avítasa

Kapualj és lépcsőtráz tisztasági festése

ÁqaatrcZ. Tánastrázi éptiletresz ívelt falfedésének pótlas4 homlokzat javítasi

munka

Árpaarit tSt.
Kö zö s sé gi viliágiás j av iása

Utcai homlokzat veszelytelenítési munkalatai

lspaaL;r-Za. Gáz,hélőzúi munkák

Árpaa rit zs. Gáahá7ózatt munkak

Atülau. 13. Udvari világítís feluj ítása

Berzsviczy G.l1.22. Villany szerelési munkák

Berzsviczy G. u.24.
Udvari vízvezeték csereje

Tűúalfelső 3- 4 soának üsszabontás4 falazÁsa.

BlahaL. u.9. Villanyszerelési munkálq kapu és közös ülágítás javíása

Deél<F. a.27 Épiiletgepeszeti kivitelezési murikák, udvari vezeték csereje

Dobó u. 34. Udvari vízvezeték csereje, helyreállítása

Dobó u. 36. lipiiletgepeszeü kivitelezesi munkák, udvari vezeték csereje

Hídláb u. 18-20.
Vihaóan kidőlt kedtés helyreallítása

Utcai homlokzat veszé§telenítési munkalatai

Kossuth 76. Géullíúózatl munkak

Lebstiick u. 40.
Elektromos méretlen fővezeték gerinc felujítísa, EPH kialakítasa

Tetőfedési munkalatok

Lebstiick u. 5. Utcai homlokzat felújítási munkái

Lőrincz u. 9. Macskalépcső javítása

Sziláryiu.8. Romo s mosókonyha bonüísa

váciűt23.
Közösségi világítás j avíása

Homlokzaü lábazaí fe sté se

Yáciíft25.
Villanyszerelési munkálq kapu és közös világítas javíása

Utcai homlokzat javítasa, festése, kapualj vakolaliavítasi munkíi

Váci út 81/C Vihaíkaít szenvedett fák veszélytelenítése

Vawári P. u. 1. Gáahílőzatl munkak

Az épületek kora és folyamatos állagromlása miatt gyakorlatilag valamennyi
épületszerkezeti és gépészeti elem tekintetében szükséges a rendszeres karbantartás,

illetve hosszabb távon átfogó felújítások tervezése és végrehajtása.

Cím Munka megnevezése
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Lebstück Mária u. 5. szám alatti társasház:

Váci út 25. szám alatti társasház:

Felúiítás utan:

A saját tulajdonú társasházak karbantartási munkálatol<rahozzávetőlegesen 112 millió
Ft-ot költötti,i nk 2025 -b en a követke zők szeint:

2025. évben elvégzett
karbantartási munkálatok
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2a25. évben elv égzett karbantartási
munkálatok a munkatípusok arány ában

r kazánkarbturtarias

n Dugrrláselháritás

,n Fűtés
beretrclezés kinbarrtartás,

iartitás,(iit7slcrcles

r Villanvszerelés

l Vízszerclés. gépészet

r kótlrűr,es nlurkák

r Tűzvédi bcrcrrdezés
ellenőrzés. javitas

r Lakatosnrurrkák

r lrestós. trtázoiiis

r -]-etó- 
ós bádogos rnrrnkák

l l

3.2.Társasházkezelés vegye§ tulaj donú társasházakban (kezelt há"z,ak)

Az UV Zít.2023. január 1_én indította el közös képviselői tevékenységét, me|y 2 év

alatt jelentős atatakuláson ment kereszttil és ért el fontos mérföldköveket.

10
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Az t]V Zrt. által kezelt társasházak
számának bővülése
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LáthatŐ, hogy a 2024. évhezviszonyítva 2O25-ben jelentős előrelépést érttink el. A kezelt
albetétek száma l26,6%o-kal növekedett, míg a hatályos szerződésállomány teljes évre
vetített arbevételi potencialja 64Yo-os bővülést mutatott. A kitűzöt! 1000 álbetéte
vonatkozó célt már szeptember hónapban sikenilt elérni, mindeá számottevő
médiakampany néllail.

kihívások a tarsasházkezelésben:

Az év második negyedévében több olyan tarsashaz kezelését vette át a társaság, amelyek
a korábbi közös képviselők nem megfelelően gondos műkodése követkeaében rendkívül
kedvezőtlen áílapotban voltak.

Jellemző volt a tarsashazak rossz pénzügyi helyzete, a jelentős követelés áLllomáry,
valamint az átláthatatlan gazdálkodás, vagy épp a leromlott műszaki allapot. Számós
esetben teljes körű dokumentációhiánnyal szembesülttinlg mivel a korábbi közös
képviselŐk nem adták át a szükséges iratokat, nyilvántartásokat, szerződéseket, ez&.ezek
megszerzése érdekében több esetben jogi lépéseket is meg kellett tennünk.

Előfordult olyan eset is, alrol a korábbi közös képviselő nem megfelelően számolt el a
megkotött lakás-előtakarékossági szerződés keretében felhasznalt pénzeszközökJ<el, és a
társasház.z,al szemben jelentős összegű - milliós nagyságrendű - eljarást indított. Emellett
altalanos problémaként jelentkezett akorábbi időszakból örökölt kommunikációs hiany:
a tulajdonosok és bérlőink részéről visszatérő visszajelzés volt, hogy nem kaptak
megfelelŐ tájékortatást, a közös képviselő nem reagalt megkeresésekre, és nem volt
átláthatő a működés.

Mindezek követkeáében e társasházak részéről a közös képviselet átvételét követően
olyan, azonnali és átfogó intézkedéseket vártak el a tulajdonosok, amelyekek esetenként
mar több éWizede rendezetlenek voltak, raadásul komplex jogi, műszaki és gazdáíkodási
megoldásokat követeltek meg.

Az ilyen ügyek kezelése jelentős szakmai körültekintést igényelt, azonban valamennyi
esetben sikenilt megkezdeni, illetve elvégezni ezen problémás ügyek rendezését.

A felmerült problémak kezelése érdekében elsó lépésként a működés alapjainak
helyreallítására törekedttink: megkezdtiik afuányző dokumentációk pótlását, apénzúgyi
helyzet feltárásáú és rendezéséq elvégeai,ik a társasháaak múszaki állapotfelmérésété,

IL

A hatályos szerződésállomány
vetített árbevételi potenciálja
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valamint a lakókkal való rendszeres és árltrthaó kommunikáció kialakítását. szükség

esetén jogi úton léptí1nk fel a korábbi közös képviselőkkel szemben az Íratanyagok

*.gr".i"é, e vaw az elszámolások tisnénása érdekében. Emellett kiemelt figyelmet

fordítotttrnk *rq'lrogy a lakóközösségek felé folyamatos tájékoaatást nYÚjtsunk, ezálta|

i s helyreall ítv a bizalmvkaí.

3.3.Tulaj donosi érdekek képviselete a vegye§ tulajdonú társasházakban

Azon tarsashazakban, amelyekben önkormányzati vagy társaságunk tulajdonában allÓ

ingaüanok vannak, de a közos képviseletet más szolgáItatő látja d, Úgy szükséges

hatékonyan képviselni a tulaj donosi érdekeinket.

A kozös költség mértéke 2025$en általanosságban növekvő tendenciát mutatott, amely

több tényező egytittes hatásíra vezethető vissza, igy péIdáuI a köz.rtűszolgaltatások

díjainak véltozásu, azizemeltetési kOltségek emelkedése, vagy épp a szükségessévélő

kubantartási és felújítási munkak beszerzési értékének növekedése.

összességében elmondható, hogy atársasháaak atlapota továbbra sem javul a szükséges

mértékben, sőt, sok esetben atöbbségi tulajdonosi közösségi döntés értelmében mégazon

szükséges mértékű közös költség emelést sem sikerült elfogadtatni, amely biaosította

volna az adott tár sasháa m egfel el ő mű szaki ál l ap otarrak fenntartását.

A vegyes tulajdonú ténsasházak esetében a íewezett feladatok megvalÓsulását jelentős

mértékben befolyásolta az önkormányzat, illewe az TJY Zrt. kisebbségi tulajdonosi

poziciőja, melynek követkeáében több esetben elófordult, hogy egyes intézkedések

végrehajtása a kőzgyűlési döntések fiiggvényében elhúzódott, yW nem a tervezett

titemezés szerint valósult meg. Gyakran visszatérő probléma, hogy egyes közös

képviselők gyakran nem tudtak megfelelő mennyiségú és minőségú információt adni

résztinkre. Jéllemző volq hogy műszaki tartalmú döntések előkészítése sorálr mindössze

egy árajánlat került bemutatásra, amely sok esetben műszaki szempontból sem volt
kéiloen atátámasztoítvagy összehasonlításra alkalmas. Több esetben kollégáink csak a

közgyűlésen szembesütek ezekkel az eloterlesztésekkel, amely kényszerhelyzetbehozta

a tulaj donosi közösséget.

Szintén problémát jelentett, hogy egyes kozgyulések elé olyan dOntési javaslatok

keniltek, amelyek jogszabalyi megfelelősége kifogásolható volt, így ezekben M
esetekben további eryeztetésekre, illetve korrekciókra volt szükség. Az igyintézést
nehezítette továbbá a közös képviselők részérőI tapasztalható lassú vagy hianyos

reakcióidő, amely akadályozta a folyamatos és hatékony együttműködést.

A tavalyi év során érzékelhetően növekedett a közös képviselőkkel szembeni bérlŐi

panaszok száma, ugyanakkor a közös képviselők részéről is egyre gyakrabban érkeztek
jekések a bérlőkkel kapcsolatos problémáí<ról. Előbbi részéről a kommunikációval,

utóbbirészérőlazokmagatartásáva],kapcsolatosan.

A nehézségek kezelése érdekében összességében törekedttink a közös képviselőkkel való
aktívabb és rendszeresebb kapcsolattartásra, az adatszolgáltatás erőteljesebb kérésére,

valamint az önkormányzai érdekek hatékonyabb érvényesítésére. Kiemelt figyelmet
fordítotnrnk a döntésel őkészitő anyagok ellenőrzésére, elősegíWe a megalapozott

döntéshozatalt.

Jelentős nehézséget jelentett továbbá a kőzműszolgaltatók&al való kapcsolattartás és

ügyintézés is. Több esetben tapasztalilk, hogy a szolgáItatők számlÍaási ryakorlata nem

volt következetes, így előfordultak pontatl an, .vagy épp vitatható számlák, amelyek
tisztáuása jelentős idó- és erőforrás-rafordítást igényelt. Nem egy esetben a korrekciók -
például jővűrő szémlák- csak jelentős késedelemmel, akar másfél év elteltével kerultek
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kiallításra. Az ngyíntézés során további problémát okozott a szolgáltatói oldaton lévő
ügyintézők gyakori cserélődése, akik teljesen eltérő gyakorlatok szerint végÁk
munkájukat. Azűj ügyintézők egyes esetekben például újabb és újabb - korábban nem
kért - dokumentumok benyújásátirtík elő, ami az eljárásokelhűződását eredményezte.
Az email-es megkeresésekre sok esetben csakjelentős késedelemmel érkezett válasz, arni
szintén akadályozta a hatékony ügyintézést.

A problémak kezelése érdekében törekedti,hk a közműszolgáltatőh,kal való
kapcsolattartás intenzívebbé tételére. Az áran- és gánszolg|iltatók esetében például heti
rendszerességű személyes ügyintézést vezethink be, amely hozzájárult a folyamatok
gördülékenyebbé tételéhez - számoI1evő eredményekkel -, ugyanakkor ez §em minden
esetben tudta teljes mértékben kikúszöbölni a felmenilő akadályokat. Emellett kiemelt
figyelmet fordítottrrnk a számlílk részletes ellenőrzésére, a vitás esetek következetes
kezel ésére, valamint az ijgy ek folyamatos nyomon követésére.

3.4.Epítmény- és telekadó

2025-ben az e,pitményadő 237,608.744 Ft-ot tett ki, a telekadő 15.646.459 Ft-ot. Az
építményadő 2024-hez képest kozel 40 millió Ft-tal nőtt. 2025-ben az építményadó
mértékét az akkori inflációs ráta mértékére hivatkozva 17,6%-ka], módosította Budapes|
FŐvaros IV. kerület Újpest Önkormányzata, igy a növekmény nagy része ebbőt
származtathatő.

Az UV Zrt, n:lajdonában áIló, szociáLlis és költségelvű alapon bérbe adott lakásallomany
2025. évbenmintegy 795 db lakásingatlan-albetétetfoglaltmagában, összesen 32.78tm2
alapterületen, Az ezen lakásokból szánmaző éves lakbérbevétel 225.509 e Ft vol| amely
átlagosan mintery 573 Ft/m2lhó bérleü díjnak felelt meg 2025-ben.

Ezen lakásállomany hasznosításanem piaci alapon történih hanem az önkormanyzatáItal
meghatározott feltételek szerint, amely a bérleti űjak mértékét és ezáltal a reaLizáihatő
b evétel eket korl átozza.

Az éinteít lakások után az UV Zrt. által 2025-ben megfizetett építményadó összege
76.407 e Ft volt, amely az ezen lakásallomanyból származő lakbérbevétel mintegy
33,gYo-iltteszi ki.

Az építményadó mértéke ugyanakkor egységes szabályozás alapján került
meghatározásra, és nem differencial a hasznosítás jellege szerint. Ennek következtében a
szociáLlis és költségelvű alapon bérbe adott, önkormányzati szabá7yozás alatt alló
lakásállomany adóterhelése azonos módon alakul a piaci alapon hasznosított
ingatlanokéval.

A fentiek alapjtn megallapítható, hogy a vizsgált lakásallomány esetében a társaság
korlátozott bevételi lehetőségek mellett, ugyanakkor a piaci hasznosítással azonos
adóterhelés mellett működik, amely a gazdálkodás eredményességére érdemi hatást
gyakorol.

4. Műszaki feladatok

Azingat7anallomány üzemeltetése során az alábbi feladatokat láttuk és végezttik el.

Karbantartási feladatok, amelyek altalánosságban az alábbi csoportokba sorolhatóak:
- vízszivárgás,csapadékbefolyásmiatti falazaífelánás,
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_ csatorna dugulási problémak, visszatorlódás, gyökér benövési gondok,

- falazat vizesedéselg melyek hilső és belső vizsÁvángás miatt keletkeznelg

_ lapos és magastetők szigetelési hiányosságaínak, időjarás okoáa sérüléseinekjavításq
_ fűtési problémak (kazánmeghibásodás) _ szezonáLlis feladat,

- meleg:tiztermelőkésztilékekmeghibásodásai,
- nyílászárőelöregedésébőladódóhibabejelentések,
- klímaberendezésektelepítése,karbantartása,
_ elektromos hiú,őzatokszabvárryosítása, belsó hálózatokon keletkezett hibak elhárttása,

- méltanyossági kérelmekből adódó, azingatlankezelórehárulófeladatok,
- folyamatosvizőracserék,pótlások,kiegészítésekalmérőkkel.

^z 
d,ábbi táblávatban Léfthatő, hogy az ingatlanállományunk tekintetében a csatorna és

nyomóvezeték rendszerek allapota elöregedett, rossz, jelentős hibajavítások történnek. Ennek

oka elsősorban az, hogy az ingatlan vagyon jelentős része, mintegy 95 Yo-a 100-150 éves

társashaz akb an találhatő .

Ezzel egyenértékű az építőmesteri munkák, valamint az elekíromos problémak (p1.

érintésvédelmi relék hianya) prioritása.

Hibajavítás típusa
2025. év összeg

db nettó e Ft
1. Elektlomos hibák 53 16.602

2. Epítőmesteri javíási munkiik

2.1. Lakatosmunkák 97 6.8,75

2.2.Nyilászálo csere és javítas 35 6.,703

2.3.Tetőjavitás I20 31.914

3. Gépészet

3. 1. Csőtöres, duguláselhadtás 108 45.58,7

3.2. Fűtés probléma reryéb 47 12.93I

3.3. Vízszerelés 97 18,200

3.4. Klíma és konvektorjavítas 35 14.200

3. 5. Gázkésztilékek szerelése,
kaóantarüísa

2I
8.843

összesen 613 161.855

4.l.Elektromos hálózato§ rendszerek:

Azingatlanállomarryunk elelríromoshál,őzatunak műszaki áIlapota kifogásolható, mivel a

70_150 éves társashínak és lakások még az elmúlt évtizedek elöírásai és igényszintje

szerint készültek, jelentős felújítás nem történt a lakások többségében.

További megoldandó feladat az elektromos hál,őzatokkal kapcsolatban, hogy a régi
épületek esetén földelő hál,őzat sincs kiépítve, amely egy konzervalt baleseweszélyes
allapot. A földelő hálőzatokkiépítése jelentős költségekkel és kivitelezési procedúrával jár.

Az ingatlanok tobbségénél nincs felszerelve Fi relé (érintésvédelmi relé), amely a
jogszabalyban leírtak szerint bérbeadás sorárr elengedhetetlen. Az elmaradások kezelése

kiemelt feladat és folyamatosan végezzük.
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Az ingatlanallományból reprezentatív mintaként 10 ingatlant kivalasáottunk, és
megrendelttik a Üllamos biaonsági felülvizsgálatot. A szakértői anyagok elkészültek, az
anYagok kielemzése most folyik, a kielemzésüket követően a szükséges intézkedési sort
össze fogjuk áJlitant.

Az elektromos halózatok szabvárryosításara és a közös terek elekfom oshílőzatjaviására
2025. évben 46 esetben kenilt sor,39.203 e Ft + Ár'n ertem en. Ezaz 1. pontb an jelzett
azonnali kár elháútáson felüli ö sszeg.

Itt az év folyaman szakemberhiány lépett fel, annak pótlása, betöltése folyamatban van.

4.2.Statikai szakvólemények bekérése:

Az éPületállományunk magas átlagkorának követkeaében előfordulnak a tarsashazi
éPületeknél tartőszerkezeti kérdések. A felmenilt kérdések megválaszolása érdekében a
szükséges esetekben statikus szakértő segítségét vesszük igénybe.

2025 . évben ennek szükségess ege + ákalommal menilt fel.

Statikai
szakvélemény

Mennyiség
db

bekerülési ktg.
(nettó e Ft)

2025. év 4 340

A 1046 Budapest, Berzeviczy Gergely u. 23. fsá. 10. és fsz. 9. szám alatt lakások
Összenyitásara menilt fel igény. Az ene vonatkozó szakvélemény (készült 2025. 07. 17-
én) megállapította, hogy a bontás elvégezhető, a födémszerkezet ideiglenes
megtámasáásara nincs szükség.

A 1041 Budapest, Templom u. 1. fszt. Ü1. tizlethelyiség a födém elvétltozását észlelte
bérlŐ. Helyszíni szemle elvégzésére, statikai szakvélemény elkésátésére ki,ilsős szakértőt,
statikust bíztunk meg. Az erre vonatkozó szakvélemény (késztilt 2025.02.12-én)
megallapította, hogy a födém állékonysága biaosított, jelentősebb beavatkozásra nincs
szükség, a felhordott vakolatréteg j avítandó.

A 1041 Budapest, Görgey Artur u. 99. fsz. 9. lakásban találl,ntő repedések kapcsán
statikai szakvéleményt rendelttink meg. Az ingatlanról korábban, 2018 szeptemberében
és 2020 júniusában is készült szakvélemény.

A jelenlegi szakvélemény megíilapitotta, hogy az öt éwel eze!őttt állapothoz képest
csekély mértékű romlás következett be a lakás konyharészén. A jobb oldali szobában
lélegző vakolat felhordását javasolja. A konyhában csekély mértékű romlás következett
be az öt éwel ezelŐtti éilapothoz képest. Ennek oka az, hogy ezen épületrészt utólag
éPÍtették hozzá a meglévő épülethez, és ez a ktalal<ttás szakszerűtlen. A repedezett
falszakasz lejavítását javasolja és a lakás két év múlva történő felülvizsgálatát.

A 1042 Budapest, Lebstrick Mária u. 40. lakásban találhatő repedések kapcsán statikai
szakvéleményt rendelti,ink meg.

A szakvélemény (késztilt 2025 .04.08-án) megallapította:



apincei fal éstéglapillér áttörése: az áttörések visszafalazását ésúj pillérkiépítését,

kiékelését irtae|ő,

mf/3. lakásb anláthatőrepedések hajszalrepedések nem okoznak statikai problémát,

de a padlástér kitidtése szükséges. A tetőhéjaláson kisebb javítások elvégzését Írta

elő,

a fi,iggőfolyosó és felvezető lépcső: új vasbeton lépcső kialakítását javasolta a

szakértő.

Elkészült az év során a Dunasor 14. volt Leiner hán műemléki értéHeltar frissítése, ami

szintén tartalmaz statikai megerősítésre vonatkoző ajánlatok ElkezdődÖít az erkélYek

megerősítésének egyeztetése a BFKH Epítésügyi és Örökségvédelmi FŐosztálY

Örökségvédelmi O sztély áv aL

4.3.Energetikai tanúsítványok készítése:

A jogszabalyoknak való megfelelés érdekében az egy évnél hosszabb idejű bérleti

szerződésekhez, valamint azingatlanok értékesítéséhez szükséges energetikai tanúsíwanY

késátése. Ezek mennyisége a 2025. évben l24 db volt, amelynek bekerülési koltsége

5.238.000 Ft +Áfa volt.

4.4.Ylzőrák cseréje:

A mellékvízmérővel ellátott üres, bérlő nélküli ingatlanjainkban a hitelességi idő

lejártakor folyamatosan cseréljük a viz mellékmérőket. Továbbra is cél a

mellékvízmérővel nem rendelkező ingatlanok ellátása mérővel . Lejárt mellékmérővel

rendelkező lakások vagy mellékmérővel nem rendelkező ténsasháni lakásoknál több

esetben magasabb közös költséggel kell számolni. Emiatt a mérőcserére fordított díj

rövid_ és középtávon megtérül a közös költség ktilönbözetből.

2025. év

Munka leírása
Mennyiség Bekerülési ktg.

db nettó e Ft
lejártvtznétők

csereie
90

,7.693

új vízrnérők
felszerelése

52 4.325

öss"esen: 142 12.018

A2025-es évre a terv a közel 144 db vizőranélktili lakás 4)Yo-anak (al)mérősitése, azaz

58 darab elvégzése volt. Ezen tervszámok nagyjából teljesültek, a problémakat a korábbi

dokumentációs eltéréselq a Vízművek és UV Zr1. eltérő nyilvantartása, a mérőórak

elérhetőségének akadályai (p1. eltomődott őraal<na, nemhozzátférhető strang) jelentették

és jelentik.

Munka leírása
Mennyiseg
db (üzlet)

Mennyiség
db (lalcís)

Mennyiség
(db)

Bekerülési ktg
(nettó e Ft)

Energetikai tanúsítvárty 96 28 I24 5.238
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4. S.Elvégzett épületgépészeti feladatok 2025. évben :

Több társashán esetében a meglévő kémények állapota nem volt megfelelő,
beavatkozásra volt saikség. Az d,ábbi ingatlanok esetében történt meg a kémények
visszabontása, mivel életveszélyessé vált ezek hasznéiata. Ezekről értesítés, illetve
bontásra vonatkozó felszólítás a Belügyminisztérium/ Katasztrófavédelmi
F őigazgatőságától érkezett.

Az alábbi ingatlanoknal történt meg a kémények visszabontása:

Az alábbi társasházak esetében a gínhíúőzat javitására került sor:

Gáz;hátrőzat GMBF'V vizsgáIata, korrózióvédelme, részleges
iavítása

Ingatlan címe nettó összeg (e Ft)

Árpaattel. 80

ÁtpaattZS. 405

Árpaa,it za. L,75

Attilau. 13. 443

Blaha Luiza u. 9. 150

Blaha Luiza u. 11 150

Gárdi u. 2. 863
összesen: 2.266

Epületgépészeti feladatok a Megyeri úti társasházakesetében:

A saját fulajdonú társashazak közül feladatmennyiség szempontjából kiemelkednek a
Megyeri tft 201-205. szám d,atti ingatlanok. A közös terek karbantartási igénye
elsősorban azivőviz-, használati melegviz-, csapadékví z-elvezető, szennyvíz-és távfütési
vezetékek elöregedése és allagromlása miatt folyamatosan növekszik, ami egJre
magasabb ráfordítási költségeket eredményez.

Legfontosabb beavatkozások:

Ingatlan címe F'eladat nettó összeg (ezer Ft)
Megyeri út 205 B csatornacsere 419
Meryeri út 205. B
épiilet strangcsere 6.53I
Megyeri út 205 D csocseíe 561
Megyeri űt203. kaáncsere 49.I42

Megyeri fu203.
l<azÁnés
boilercsere 38.694

Megyeri űt203.
kéményszerelés,
szabvánvosítás 2.885

Megyeri,ttt20I. boilercsere 6.922
Megyeri út 205. A
ép

Lift hajtómű
csere 11,811
Osszesen: 111.965

Ingatlan címe: Munka összege neűó
(eFt)

Arany János u. 8. fsa. 6. 512
Váci út 81. c fszt. 8. 561
Attila u. 17. 2.025
összesen: 3.098
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Epületgépészeti és egyéb építőmesteri feladatok a Blaha Ltljza utca 9.sz társasbáz

(Fecskehaz) esetében:

Kiemelt feladatot jelent, a címen szereplő ingatlan, hiszen itt jelenléti gondnoki

szolgálatot is ellátunk. 2025. évben egy komolyabb összegú beavatkozás történt,

hőközpont altalános hibaelhadtás, szabványosítás, érzékelŐk telepítése nettó 3.800 ezer

Ft + ÁFA értékben.

4.6.Lomtalanítás:

A kényszerkilakoltatás yagy elhalilozás következtében birtokunkba visszakerülő

ingatlanokb an háúrahagyott ingóságok és lomok elszallításq valamint az ingatlanok

kiudtése szintén azTJy zrt. íeladata, annak érdekében, hogy az érintett lakások mielőbb

új ra hasznosítható állapotba kerülj enek.

A lomtalanításokra összesen 58 helyszínen kenilt sor. A megrendelések együttes értéke

6.974 e Ft + ÁpA volt. Az elszáIlitott lomok össáömege meghaladta a200 tonnát (ez kb.

40-50 teherautónyi hulladékot j elent).

F;gy átlagos lomtalanítási feladat :

4.7 .Ző|df elül et fenntartás és s íko s s á gm entes ítés :

Viszonylag kis szegmens az ingatlankezeléshez a csatlakozó közteniletek és az épületek

közötti zöldfelületek és burkolat felületek karbantartása.

Zöldfelület karbantartásra 24 helyszínen került sor, 5.130 e Ft + értékben, míg

síkosságmentesítésre 4.454 e Ft +ÁFA összegben.
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Helyszín: 2025. év nacyobb sépészÉti munkák Összeg (e F't)

Ámaa,it 64.fszt.ü2,
teJ[jes körú gépéveti felujiás, gáz,kémény, ffitési
vezetékek 3. 160

Berzsviczy ll. 24. fsú.. 2. gázszerelés 874
Váci út 33. fsa. 6. gázszerelés 927

Csokonai u. 6. fsa. 11 gázszerelés I.2II
Váci út 35/A fszt. 1. géaszerelés L.477

Váci út 81/C TSH 4.383

LebstiickM. u. 40. félem. 1. gázszprelés I.I29
Dobó u. 34. TSH 4.975
István út 3 1. TSH 2.288
Berzevicn{ G. u.24. fszt. 2. TSH 10.828

Kiníly u. 12. (szoc. hiv.) Onk. 15.496
Szent L. tét 4-5. 3.,7 . 2.334

összesen: 49.082

4.8.F'elúj ítási feladatok:

Az alábbij elentősebb felúj ításokra keült sor:

5. Jogi feladatok

S. 1.Áttalános táj ékoztató :

1. 2025. jmuér 15. napján lépett húálybaazingatlan-nyilvántartásról szóló 2O2I. évi C. törvény,
amely az elekíronikus ingatlan-nyilvántartást (a továbbiakban: E-ING) hivatott bevezetni,
azaz teljesen digitalizálja a magyaíországi földhivatati ngyintézést. A rendszer úgynevezett
back office részére történő átállás nem egyszerre indult el az országbaíI, azegyes vármegyei
ingatlanügyi-hatóságok fokozatosan csatlakozak az új informatikai rendszerhez, a folyamat
2025. szeptemberében zárult Budapesttel. Sajnálatos módon az ingatlan-nyilvantartási
kérelmek benyújtása az E-ING rendszeren kereszhil a mu napig nem lehetséges, azon
lazénőlag tulajdoni lapot, illetve térképmásolatot lehet lekérni, ezzel párhuzamosan az
általunk korábban használtTakarNet rendszer gyakorlatilag megsánt. Átalános tapasztd,at,
hogy az E-ING rendszer back office részére történő átállás követkeáében az ingatlan-
nyilvántartási ügyintézés lelassult, azingatlanügyi hatóságok képtelenek tartani a 60 napos
altalános eljárási hatáidőt, a több hónapos ügyintézési késedelem pedig országosan az

Helyszín 2025. év naqyobb felúiítási munkák Összee (e F't)

Munkásoűhonu. 66-68. N4pelemes ránmellátás kiépítése I4.577

Lebstiick M. u. 40. A épüet tetőfedés reszleges csereie 14.202
Kemérry Gusz&ívu.3. A. ép.

1. em. 14. felúiítás I,7.067
Szent László tet 2, A ép. 2.

em.23. felúiíüís 10.400

Bercsenyi 1.2.fsa.Ű-4 részleges felúiítís 1.165

Lebstiick Mária u. 5. utcai homlokzat felúi ítása 8.524
összesen: 65.935



J.

ingatlan forgalom birtonságátveszélyezteti.Ezenkörülmény kihat Tarsaságunk működésére

is,- érzékelietésképpen: több, 2025. augusztusában benyújtott ingatlan-nyilvántartási

kérehunk esetéberr a mai napig nem született döntés. A jogász szakma képviselői nem

rendelkeznek információval arra vonatk ozőan,hory a E-ING rendszerre történnő telj es átállás

pontosan mikor fog megtörténni.

A társashazakról szóló 2OO3. évi C)OOiltr. törvény 2025. januar 1. napjan hatalyos

rendelkezési szerint a közös képviselői tisáség keletkezésének tényét az ingatlan-

nyilvantartásba, atársashtutörzslapjárafel kell jegyeztetru legkésőbb 2025. május 7.naPjÜg

a következők szerint:

55/A. § (I) A társasházi tisztségviselők nyilvántartásartak céfa, hogt a kOzösség üglintézését

ettátó tisztségviselők e törvényben meghatarozott adatainak országosan nyilvános

lózzétételével megvalósufon a társasházak működésének transzparenciája, a jeglző

tarsasházak felett gyakorolt törvényességi felügteletének hatékonysága biztosított leglen,

továbbá atársasházak és a közösség jogait és kötelezettségeit érintő hatósági eljctrások során

a megfelelő lrapcsolattartást elősegítse.

(2) A kozgtűIés áItaI megválasztott közös képviselő vag/ az intézőbizottság elnöke a közösség

üglintézését etlátó tevékenységet csak akkor láthat eI, ha a tisztség keletkezésének tényét az

ingatlanügli hatóság _ az erre iranyuló kérelme alapján - az ingatlan-nyilvántartásba - a

tdrsasház törzslapra - feljeg,lezte.
64/A, § A közgíítés áltat megválasztott közös képviselő vagl az intézőbizottság elnöke a

közösség üglintézését eltátó tevékenységet 2a25. május I. napjáig - rryilvántartásba vételtől

Jüggetlenül - elláthatja, ha a tevékenység végzésére való jogosultságát hitelt érdemlŐ módon

igazolja.

2025. május 13. napján a fenti rendelkezések a következőképp módosultak:

64/A. § A Mzgyűtés által megválasztott közös képviselő vagl az intézőbizottstitg elnöke a

közösség ügtintézését ellátó tevékenységet 2026. ohóber 3I. napjáig - rryilvantartdsba

vétettől figgetlenül _ elláthatja, ha a tevékerrység végzésére való jogosukságát hitelt érdemlŐ

módon igazolja.

64/8. § A kozos képvisető vag/ az intézőbizottság elnöke 2025. május I. napja és az egtes

törvértyekrtek az ügnédi tevékenységgel összefiiggő módosításaról szóló 2025. évi WII.
törvénynek a 64/A. §-át módosító rendelkezése hatályba lépésének rrapja kazaXi időszakban

végzett, a közösség ügltintézését etlátó tevékerrysége nem minősül jogszerűtlennek abból az

okbóI, hogl a közös képviselő vag)l az intézőbizottság elnöke a 64/A. § 2025. május I. napján

hatályos szabályai szerint 2025. május l-jéig nem került rtyilvántartásba vételre.

Társaságunk Jogi Osáal yavégzi a Budapest Főváros rV. kerület Újpest Önkormany zata és az

w Zít, 100 %_os tulajdonában álló tarsashazak esetébefL az UV Zít. közös képviselŐi

tisáségének ingatlan-nyilvantartásba történő bejegyeztetését. Sajnos a folyamat az E-ING-re

történő átatlási nehézségek okan igen lassan halad, de varhatóan a2026. október 31. napi

hatáidő \ejárla előtt valamennyi 100 %-ban kezelésben vagy tulajdonban lévő társasház

esetében bejegyzésre kerül azIJY Zrt., mint közös képviselő azingatlan-nyilvantartásba.

A, gazdaságstevékenységek egységes ágazati osztályozási rendszere (TEÁOR) zo2s.januar

1-jével megvárltozott, a 2OO8. óta hatalyos tBÁoR '08-at a rBÁon '25 váltotta fel. A
Központi Statisaikai Hivatal 2025. jaulár l-jei hatallyal minden nyilvantartott, adószámmal



rendelkező gazdalkodó szewezetesetében elvégezte a főtevékenység átfordítását TEÁOR'25
szerint. A főtevékenységen kívüli egyéb tevékenységek esetében az átfordíást a NAV
végezte el. Ezekben az esetekben csak akkor volt automatikus az átforditás, ha a hivatalos
Eurostat-fordítókulcs aIapjén egyértelműen átsorolhatók voltak a tevékenységkódok. Az
egyértelműen nem átfordítható egyéb tevékenységeknél - vagyis ha a korábbi kód többfelé
bomlik -, azok nem kerültek automatikusan átfordításra. Utóbbiaknál, amennyiben a
szervezet nem kezdeményezi az űj TEÁOR '25 nómenklaturának megfelelő módosítást a
Nemzeti AdÓ- és VámhivatalnáL,2025. július l. napjáú követően azok törlésre kenilnek.
Amennyiben a gazdasági tarsaság nem fogadj a el a megajanlott tevékenységi kódot, akkor a
Nemzeti Adó- és Vámhivatalnal tudj a kezdemény eztn attnakmódosítását.

Tekintettel ana, hogy azUY Zrt. részére a KSH áttalbeállitott új főtevékenység (64.22,25
Csoporffinanszirozás), továbbá a NAV áltd, elvégzett átfordítás dapjén több további
tevékenység nem volt elfogadható, valamint tarsaságunk tevékenységi köreit áttekinwe
szükségessévtltnéhány - altalunk nem gyakorolt- tevékenységi kortorlése, ezértjavasoltuk
Budapest FŐváros IV. kenilet Újpest Önkormany zatának, mint eryedüli részvényesnek, hogy
döntsön azUY Zrt. főtev&enységének és további tevékenységi köreinek módosítasáról, és
ezzel összefliggésben az alapitő okirat módosításaról. A tulajdonos meghozta a szükséges
döntést és a tevékenységi körökkel összefiiggő változások bejelentésre kerultek a NAV felé,
továbbá sor kenilt a létesítő okirat módosíásara.

4. A logi Osnály tevékenységét közvetlenül érintő döntés volt, hogy a korábbi évekhez
hasonlóan Budapest Főváros IV. kenilet Úipest Önkormanyzata Képviselő-testtiletének
Gazdasági és Tulajdonosi Bizottsága 2312025. (IV.7.) hatánozatával ügy döntött, hogy
Budapest Főváros tV. kenilet Újpest Önkormany zatának jelzáú,ogsogávat terhelt, a lakások és
helyiségek bérletére, valamint az elidegenítésükre vonatkozó egye§ szabáiyokról szóló 1993.
évi L)O(VItr. törvény alapjín vételi vagy elővásárlási jog alapján a bentlakó bérlő, vagy
törvény szerinti hozzátartozőja részére értékesített lakások tulajdonosai száména kerüljön
felajanlásrq hogy a fennálló ingatlan vaelárbátalék tőkeösszegének 20 Yo-a és a teljes
vételarhátralék utan számolt ügyleti kamat 100 %-a elengedésre keül, amennyiben a
vételarhátralék 80 Yo-ának megfizetésére legkésőbb 2025. december 31. napjáig
egyösszegben sor kerül.

AZT.IV. Zrt.Igazgatósága 712025. (m.11.) határozatával űgy döntött, hogy azIIV Zrt, javára
bejegyzett jelzálogjoggal terhelt ingatlanok tulajdonosainak felajánlja, hogy a fennalló
ingatlan vételínhátralék tőkeösszegének 20 Yo-aés a teljes vételárhátralék után számolt ugyleti
kamat 7OO Yo-a elengedésre kerül, amennyiben a vételárhátraték 80 Yo-ának megfizetésére
legkésőbb 2025. december 37. napjéig egyösszegben sor kerül.

A fenti döntések végrehajtása2025. évben is eredményes volt, tekintettel arra, hogy 2O2l. év
elején - amikor először döntott azIgazgatőság, illetve az Önkormányzat a kedvezményes
végtörlesáés lehetőségéről - mindösszesen 707 db újpesti ingatlant terhelt Budapest Főváros
IV. kerület Újpest Önkormanyzata vagy az IJY Zrt. javára bejegyzeít jelzalogjog
mindösszesen 83.000.000,- Ft tőketartozás erejéig. 2025. december 31. napján az
Önkormanyzat jelzílogjogával érintett lakások darabszáma 196, a fennáló vételírhíúraték
összege 5,821.372,- Ft tőke, azUY Zrt. jelzáIogjogával érintett lakások darabszárna 6I, a
fennallÓvételárhátralékösszege6.118.160,-Fttőke. Adöntésekközvetlenvégrehajtását-a
lakástulajdonosoknak irt tájékoztató levél elktildésétől a jelzátogsog törlésre iranyuló
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nyilatkozatok elkészítéséig - a Jogi OsztáIy végezte, a Gazdasági Osáállyal szoros

együttműködésben.

5.2.A Jogi Osztály alapvető tevékenységével kapcsolatos intézkedések

Társaságunk főtevékenységével összefuggésben elsődleges cél a bérleti jogviszonyokból

eredő kintlévőségek keletkezésének meg előzése, illetve al$ártesedékességú követelések

kezelése, behajtása. EzencéIelérésében mind aJogi Osztalynak, mind atarsosztályoknak

kiemelt segítséget nyújtanak azIJY Zrt. szabályzatu (ktilönösen Szabéiyzat a partner

monitoring rendszer alkalmazásírőI; Szabályzat az üryfelek által előterjesáett, azW
Zrt, hatáskörébe tutoző méltányossági kérelmek elbíralásáról; Követelésbehajtási

szabály zat), valamint a rendelkezésünkre alló informatikai rendszerek.

A Jogi osztély havonta - atírgyhőnap 20. napjéúkövetően - listát késát a 60 napon tuli

tartozással rendelkező bérlőkről a következők szerint:

piaci alapon lakást bérlők,

szociális helyzet alapjín és költségelven lakást bérlők,

nem lakás céljára szolgáló helyiségek bérlői,

Újpesti Piac és Vásárcsarnok épületében található helyiségek bérlői.

A fentiek szerint készített listák alapjtn a Jogi Osztály fizetési felszólítást ktild az

ügyfélnelq a jogkövetkezményekre való figyelmeztetéssel a teljesítés elmaradása esetére.

Amennyiben a felszólító levélben megadott hataridő eredménytelenül telt el, a rogi

Osztíly a bérleti szerződést felmondja, továbbá fizetési meghagyásos eljarást vagJ peres

elj arást indit az ügyféllel szemben.

Az ügyfél fizetési kötelezettségétmegállapító jogerős fizetési meghagyás, jogerős ítélet

(végzés) vagy jogerős bírósági meghagyás esetén a Jogi Osáály végrehajtási eljarást

kezdeményez az ügyféllel szemben, amennyiben az ngyfél nem tesz eleget a jogerős

határ ozatb an fogl altaknak az abb an m egj el ölt telj esíté si határi dőb en.

Amennyiben jogi személy ügyféllel szemben csőd-, felszámolási- vagy végelszárnolási,

illetve kényszertörlési eljarás indul, és tarsaságunk irányábalejérttartozása all fenn, úgy

a Jogi Osztály ahitelezői igényt a jogszabályban meghatározott módon bejelenti, illetve

felszámolási eljarás elrendelése esetén - amennyiben az adósi vagyon hianyara utaló

felszámolói tájékoztatás történik - a felszámolótól behajthatai.anságj nyilatkozatot szerez

be.

S.3.Követelések behajtásával kapcsolatos intézkedések ismertetése

A korábbi évek tendenciáját folytafua azI]Y Zrt. a bérlőkkel szembeni követeléseket

elsődlegesen a gyorsabb és költséghatékony polgari nemperes eljárásokban, kúlönösen

fizetési meghagyásos eljárásokban érvényesítette. Hánom főallású jogász foglalkozik a

lakások és a nem lakáscélú ingatlanok esetében a bérleti dtllbasznilati dij követelések

kezelésével.
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Az d,ábbiakban tábláuatos formáb an láthatő a 2025 . évben indított j ogi ügyek száma,.

Jelzálogioggal terhelto vételár hátralékkal éríntett lakások (db)
2025.

Fizetési felszólítás

Fizetési meghagyás

Perré alakult FMH
Végrehajtási eljárás

Végtörlesaés, j elzálogj og törl és 36

A tarsaság törekvése volt 2025. évben is, hogy az állő hátralékos ügyekben - a
jogszabalyok által biztosított keretek kozott - a behajthatatlan követelésekre nagyobb
intenzitással tegyen leírási javaslatot, az igyteher, valamint a behajtással összefiiggő,
meg nem térülő eljarási költségek csökkentése érdekében.

Az előzőekben foglaltakra tekintettel összefoglalón elmondható, hogy a2025-ös évben a
jogi ügyek kezelése stabil vol! mind iranyítás-vezetési és pénztigyi szempontból, mind a
munka elvégzéséhez szükséges, megfelelő számű és képességú jogász rendelkezésre

állása szempontjából,

A lakás, illetve nem lakás céljáraszolgaló helyiségekkel összefiiggő követelés behajtással

kapcsolatban elmondható, hogy ajogi folyamatok esetszáma nem mutat lényeges eltérést

az előző évekhez képest.

Az előző évekhez hasonlóan változatlanul magas a kényszertörlés és felszámolási eljarás

alá kerülő gazdasági társaság bérlők száma. Ennek követkeaében egyrésrt a

kintlévőségeink behajtási aftnya csökkenhet, hiszen ezekben az eljírásokban nagy

eséllyel vagyontalan cégekről van szó, így - amennyiben a bérleti szerződésben félként

Nem lakáscélú helyiségek bérbeadása (db)
2025.

Fizetési felszólítás 589
B érleti szer ződés felmondás l12
Felmondás követkeaében zárcserével torténő visszavétel 8

Fizetési meghagyásos elj árás 43
Perré alakult FMH 5

Yégrehajtási eljárás 47
Részletfi zetés, fi zetési halasáás 1l8

Lakások bérbeadása (db)
2025.

Fizetési felszólítás 589
Bérleti szerződés felmondás 11

Lakáskiüdtés - nemperes eljárás 25

Fizetési meghagyásos elj árás 31

Perré alakult FMH 6

Végrehajtási eljárás 41

Részletfizetés, fi zetési halasúás 58



szerepelt magálszeméIy készftzető kezes -,Wzárőagvele szemben tudja a tánsaság a

követelést érvényesíteni. Másrésá a bérleti szerződések úgy rendelkeznek\ hogY a bérleti

szerződés minden további jognyilatkozat nélktil megsánik, ha bérlővel szemben a

bíróság csődeljarást vagy felszámolási eljárást rendelt el, illetve ha a bíróság a bérlŐt

megsántnek nyilvánított vagy a vonatkozó nyilvántartásából törölte, erre tekintettel a

tarsaság azonnd. intézkedik a b érlemény visszavételéről.

A jelzétogoggat terhelt, vételár hátralékkal érintett lakások ügye - köszönhetően a

kedvezményes végtörlesáésnek - csökkenő adminisárációs terhet jelen1 ahogy az előző

tábté7arből kitűnilq a végtörlesztés QeIzálogtörlés) kivételével nem indult jogi folyamat

ezen ügyekben.

Változatlanul jelentős ügyterhet jelent azonban az űn. alló hátralékos ügyek kezelése,

tekintettel arra, hogy évente egyszeí valamennyi ilyen ngy al<tájátát kell tekinteni és az

önálló bírósági végrehajtók attal behajthatatlannak minősített követelés esetében a

végrehajtási eljárás folytátását kell kérni annak érdekében, hogy a végrehajtási jog ne

évüljön et. Az alló hátralékos ügyekben - a jogszabályok által biztosított keretek kOzött

_ a behajthatatlankövetelések minősítése megtörtént a2025-ös évben is.

6. Ingatlan- és épületüzemeltetés

6. l.Egészségügyi intézmények

Az egészségusyi intézmények - ideértve a szakorvosi rendelőintézetet és a háziorvosi
rendelőket - üzemeltetése közszolgáltatási tevékenységként, nem piaci alapon történik.

A tarsaság ezeket az intézményeket nem profitorientáLlt módon, hanem közérdekű

ellátási kötelezettségként működteti, azzal a céllal, hogy a kerület lakossága szétmára

elérhető, biaonságos és komfortos egészségusyi környezetet biaosítson.

Az üzemeltetés során keletkező bevételek elsősorban bérleti díjakból, valamint
kö^izemi koltségek tovább ht.r:rtáséhől származnak, azonban ezek nem fedezik a

működtetés teljes koltségét. A2025. év sorárr 85.753 ezer forint bevétel realizálÓdott,

mig a kapcsolódó kiadások összege 241.730 ezer forint volt. Ennek megfelelően az

egészségügyi intézmények fenntartása nettó ftnanszirozásí igényú közfeladatnak

tekinthető.

6.1.1. ÚjpestiSzakorvosiRendelffintézet

A kamerarendszer korábbi felmérése során megállapítást nyert, hogy több területen
vakfoltok talíúhatők" amelyek megfigyelése vagyonvédelmi szempontból indokolt.
Ennek megfelelóen a rendszer fejlesztése megtörtént: új kamerák keniltek
telepítésre, valamint arögzítőeszkOzOk korszerűsítésével a megfigyelési rendszer

územbiztonsága és lefedettsége jelentősen javult. A rendszer felújítása és

fejlesaése 2,8 millió forintba kerult.

Az épület tetőszerkezete több ponton beáz;ott, amely az alalta lévő helyiségek
éúlagiú is veszélye ztette. A tetőszigetelés felújítása megtörtént.

A liftek üzembiáonságanak növelése érdekében gépészeti felújítási munkák
valósultak meg, melyek során többek között terelőkerék csere, valamint a
fülkeajtók mozgatásához szükséges mechanikai elemek cseréje történt meg. A
teljes beruhazás 1.532.I7I Ft + Ár'e koltségen valósult meg. A



mozgáskorlátozottakálta],használt kültéri lift elektromos rendszerének felújítása is
megtÖrtént, amely a rendszer megbizhatőságát és hossá távú izembiztonságát
biztosítja. Aberuhár;ás 1.025.000 Ft + ÁFA költségen valósult meg.

A léPcsőhazb an aműgyanta burkolat több helyen felpattogzott, ami balesetveszélyt
jelentett. A teljes lépcsőfelület felújítása megvalósult, iw a lehetséges baleseforrás
megsánt. A felújítás teljes költsége 415.000 Ft + ÁFA volt.

6.1.2. Orvosi rendelők

A KirúlY utca 79-21. szátm alatti orvosi rendelőb en a 2O25-ös évben a fütési
rendszer felújítását Űztijk ki célul, hogy a jövőben a íütési rendszerbe történő
beavatkozás, javitás ne jarjon a teljes rendszer leüdtésével. Kisebb
beavatkozásokkal a rendszer ltasználhatőságát biztosítothrk, de az év során
felmenilt további problémak, feladatok (beazások kijavításq bejárati ajtók
beallítása, mozgáskorl éftozott rárnpa kialakítása) indokoltak, hogy tobb lépcsőben
végezaJk el a folyamatot, ami a 2026-os évben reményeink szerint megortenik.
TÖbb esetben is beázott az épület. A tető szigetelés áwizsgálását követően kidenilt
hogy a tetőszigetelés több ponton sérült, nem folytonos és nem látja el feladatát. A
felmérés után azonnal megrendelttik a tetőszigetelés javitását, a munka 2025,
júniusában késztilt el és 737.500 Ft + ÁrR összeget tett ki. A 2025. év harmadik
negYedévében megrendelés érkezett a felnőtt- és gyermek hááorvosi résáegek
bejáratáútoz egy akadalymentes rámpakivitelezésére, ami nettő 7,5 millió forinibol
valósult meg és 2025 novemberében átadásrais került.

AVadgesztenye utca 43/B szim alatti rendelőben a 2)25-ösévben nem tervezttink
semmilyen felújítás| de atavalyi év erőteljes szélterhelése itt is megrongtlta a
tetőszigetelést. Szerencsére itt a keletkezett karok minimálisak voitak, igy a
javításokat nagyon gyorsan az Újpesti Városgondnokság Kft. segítségével tudtuk
megoldani.

A Pozsonyí u 19-23. számt alatti rendelőben 2)24.t,en a fővizmérő előtti
vezetékszakaszon bekövetkezett csótörés következtében a pince teljes egészében
me8telt viz.zel. A hiba elhírltásán a Fővárosi Vízművek izemzavarelháíltő
munkatársai egy éjszakén kereszhil dolgoztak a helyszínen . Abeéaás okoáa karok
helyreállítá sa 2025 -b en fej eződött b e.

KiemelendŐ, hogy egészségügyi létesítményről lévén §zó, nem csupán a pincében
tarolq felújításokból visszamaradt épitőanyagok elszállitásavolt szrikségei, hanem
a vizes falszerkezetek teljes körű kiszádtását is biztosítani kellett, valamint meg
kellett akadályozru a gombásodás kiatakulását. Ennek érdekében a pince teljes
területén összesen 30 darab paracsapdát helyezhink el, amelyek tartállyutnaponta
több alkalommal üdtetti,ik. Az első időszakban a l0literes edényzeteket napi harom
alkalommal kellett üdteni, ami napi szinten mintegy 900 liter nedvesség
eltávolítását jelentette. A folyamat előrehaladtával elegendővé vált a berendezéseÉ
üdtését négy naponta elvégezru.

Ezt követően a homokos felületek hőkezeléses csírátlautásárakerült sor. A teljes
helyreállítási projekt költsége 3 015 000 Ft + ÁFA vott.

A beavatkozások eredményeként az orvosi rendelő megfelelő higiéniai és műszaki
álapotban maradt, igy u ott dolgozók és a jaróbetegek számtára a létesítmény
biaonságosan használ batőv á v ált.

A Deók Ferenc utca 93. szám alatti felnőtt haziorvosi rendelőben a 2025-ös évre
nem terveátink épületgépészeti felújítást. Itt a zöldterületek kezelése vélt



kulcsfontosságúvá, ami kiterjedt a bokroh cserjék alakítómetszésére, illetve a

teület altalanos isztitására, Ez egy nem tervezett költség volt, ami 722.650 Ft-ba

került.

A Nyúr utca 40-42. szám alattl mentálhigiéniás gondozó esetében a zöldterület

kezelésre helyezhik a hangsúlyt. A hatsóudvaron lévő terület megkapta a tervezett

felújítását, ami kiterjedt az invaziv növényzet kiirtásar4 a fák metszésére és az

altalanos tisztításra. Ennek koltsége 544.213 Ft volt.

A Hargita u. 1. szám a],atti, belsó udvaros kialakítású orvosi rendelő területén

szükségessé vélt a meglévő dísznövényzet csereje. A munkárk elvégzésében az

ÚjpestiVárosgondnokság Kft. nyújtott segítséget, azldvar 290 000 Ft rafordítással

újult meg.

Az év során több, előre nem tervezett esemény is történt, amelyeket rövid határidőn

beltil kezelti,ink. Ezek közé tartozott egy csőtörés az épület egyik víntezetékén,

amelynek elháÁtásátnehezitette, hogy a meghibásodás téli időszakban következett

be, így a fagyott talaj is akadáIyozta a javitást A helyreallítás költsége 847 646Ft
+ ÁFA volt.

Továbbá a felnőtt haziorvosi rendelő EKG-helyiségének ajtaja leszakadt a
pámtjairől, ezért az előírásoknak megfelelő űj ajtő és ajtótok beépítésére került sor,

ámjynet költsége slt 769 Ft + ÁFA volt.

Az év folyaman a jelentős betegforgalom indokolttá tette a rendelők tisztasági

festésének elvégzését is, Fz a munka nem szerep elt a 2025. évi tervben, költsége

összesen 3.153.569 Ft + AFA volt.

A Galopp u 6. szám alatti rendelőben műszaki felújítást nem tervezttink azonban

az év során itt is jelentkezellegy meghibásodás, amely atelefonközpontot érintette.

Ennek követkeáében az ottdolgozó orvosok telefonon nem voltak elérhetők, illetve

hívást sem tudtak kezdeményeznt. A vizsgáLlatot követően megállapításra kenilt,

hogy a telefonközpont javíthatatlanul meghibásodott, ezért új központi egység

telepítése valt sztikségessé, amelynek költsége nettó 72.900 Ft volt.

Az év harmadik negyedévében a jelentős esőzések következtében a felnótt

háziorvosi rendelő beánott, ami szintén nem tervezett költséget eredményezett. A
szükséges, szigetelést érintő javítási munkák, valamint a szakszerűtlen

osőkialakítások korrekciója megtörtént. A belső helyreállítás kiterjedt az esztéttku

allapot helyreállítására is, ennek keretében a beánolt rendelőhelyiség tisaasági
festése is megtörtént.

A helyreallítási munkak összköltsége 1. t53.3l3 Ft + ÁFA volt.

6.2, Sportlétesítmények

Az önkormányzati tulajdonban álló sportlétesítmények közül a legjelentősebb a Halassy

olivér Varosi Uszoda, amely Újpest városrehabiliációs programjanak részeként épült meg,

és 2013. november 5-én nyitotta meg kapuit a Tóth Aladár utca 16-18. szám alatt. A
háromszintes, 2139 m2 alapterületú létesítményben egy FINA szabvÍnyŰ, 2'75 m2-es

úszómedence, egy tanmedence, valamint wellness-résáeg (szauna, pezsgőflirdó) talalhatÓ.

Az uszoda korszerű, kuwizes hőszivat§rus rendszerrel működih amely a Duna

kavicsteraszábőInyei azenergiát. A létesítmény 2}l4-benÍipitőipaiNívódíjat kapot! és a

Magyar Fürdőszövetség négycsillagos minősítéssel ismerte el, amelyet azóta is minden

évben megkap az intézmény,
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6.2.1. Halassy Olivér Vőrosí flszoda

Az éves közszolgáltatási tervhez képest a bevételi oldal l08,99yo-os teljesülést
mutatott.2025. szeptember 15-től átlagosan 10%-osjegyáremeléstvezetttinkbe.
A ftzető vendégforgalomban éves szinten 2,8Yo-os visszaesést tapasáaltunk,
emellett a tanfolyami és délutáni oktatásban résztvevők száma 6%-kal csökkent.
AtaPasnaltvisszaesés nem egyedi jelenség: országos szakmai beszámolók szerint
azlszodákműködését az elmúltidőszakban jelentősen befolyásolták az emelkedő
üzemeltetési (rezsi) költségek és a gazdaságikőrnyezetváltozásai (munkavállalói
költségek növekedése), ami több helyen jegyáremelésekhez és a kereslet
mérséklődéséhez vezetett. Emellett azitlf7áciő a lakosság jövedelmi helyzetére is
hatással van, amely a szabadidős és sportcélú szolgáltatások igénybevételében
visszafogottságot eredm ény ezett a 2025 -ös évben.

VE N oÉosáM E Loszl_*sn 2025_BE N

L*_

Az vszoda vendégforgalma az év során alapvetően egyenletesen alaklit; az
augusztusi karbantartási leállás és a decemberi téli szünet jelentett eltérést, mig a
júliusi időszakban kiemelkedően magas igénybevétel volt tápasztalható. Ennek oka
egyrészt a hétkozbeni táboroáatás, másrésa a hétvégi, oktatásmentes időszakban

j el entkező többl et felnőtt vendégforgal om volt.

A nyári időszakban tapasúalttöbblet igénybevételbezhozzájárult,hogy azuszoda
jegy árai a szabadtén strandlétesítményekhez képest kedvezőbb arszinten alakultak,
ami a meleg időjárás idején nóvelte a lakossági keresletet. Emellett - annak
ellenére, hogy az intézmény alapvetően tanuszodai funkciót lát el - viszonylag
nagy, parkosított hiltéri szabad terület kapcsolódik hoz,zá, amely a nyérl,
időszakban részben strandhelyettesítő funkciót toltott be. További tényezőként
jelent meg, hogy azuszoda a káposztásmegyeri lakótelepen éIőkszámára könnyen
és gyorsan elérhető, ami szintén hozzájérult a megnövekedett héwégi
látogatottsághoz.

Az áremelést a bérlők felé is érvényesítetttik a szerződésekben, és a fenti tényezők
együttes hatásaként összességéb en 9oÁ-os bevételnövekedést érttink el.
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Apénztáibevétel éves eloszlása a következó:

A kiadási oldal 85 Yo-on teljesült a tervhez képest, ami tekinWe az elvégzett

karbantartásokat, tew ezeltfeladatokra kerüt felhasznárlásra.

Alapvetően aközmű koltségek már nem nőttektovább drasaikusabban.

Elmaradt a medence jarófelületelq nlhanyzők fugénása, a rövidebb leallási

időszakban ez nem volt megvalósítható. A vízjogi engedély meghosszabbításra

kerult.

Tervezett kiadás a szükséges karbantartási munkakon feltil a 4 sz. talajvizes

lnitszivattyú korábbi meghibásodása miatt volt, melyet ,őj beszerzésével oldottunk

meg. Ev végére az alacsony dunai vizéllás több kufi.}nknal üzemeltetési problémát

jelentett.

Az emeleti előtér valamint a galéia ledesítése megtörtént,

A dolgozói létszám teljes lett, napi 6 órás munkaidejű pénáarosi státusszal feltolWe

máj ustól rendes létszámma], működött az uszoda.

6.3. Rekreációs létesítmények

A tarsaság átal tizemeltetett rekreációs létesítmények kiemelt feladata, hogy a kenileti
gyermekek, családok és közösségek számára elérhető, biztonságos és tartalmas

kikapcsolódási lehetóségeket biaosítsanak mind a fővarosi, mind avidéki helyszíneken.

E kategóriáb atartozik aTarzalf[ Parlg mint legnagyobb forgalmú és legösszetettebb

városi játszőpark, továbbá a Velencei- és Katalinpusztai Ifiúsági Tábor, valamint a

balatonszepezdi és parádi üdülők.

6.3.1. TarzatFv Park

A TarzanTM park Újpest kiemelt önkormanyzati tulajdonú rekreációs létesítménye,

amely a fővarosi és Pest megyei kisgyermekes családok, intéz,nények és cégek

korében is népszerú. A létesítmény nemcsak egyedi, tematikus játékszigeteivel

kínál komplex szabadidós élményt, hanem az aktív gyermekkori mozgásfejlesáés
és kozösségi élmény színtereként is funkcionál.

A targyév soran több fejlesztés és felújítás valósult meg. A terveknek megfelelően
telepítésre került egy új, 1-10 éves korosáály számárakialakított, készségfejlesáő
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interaktív labirintusjáték a Picurvar játéksziget mellett. A játék megfelelt a
szabadtéri játszóeszközökre vonatkozó, jelenleg hatályos 7812003. (K. 2j ) GKM
rendelet előírásainak, bekerülési értéke 4.014.000 Ft + ÁFA volt.

A játékszigetek 2024-ben megkezdett általanos felújítása 2025-ben tovább
folYtatódott. Ennek keretében tobb játék minőségbiztosításanak meghosszabbítása
megtörtént, a kapcsolódó dokumentációk frissítésre kerültek, valamint számos
eszkÖz felfrissítő festést, Új illesaéseket és új elemeket kapott. A locsolórendszer
működésében kulcsszerepet játsző szivattyúlq valamint a vízidodzsemek
akkumulátorainak cseréj e is megvalósult.

A játszőtéri eszközök műszaki allapotanak fenntartása érdekében megtörtént a
csőcsúszda, valamint a mászóköteles játékok kötélzetének csJréje, az
elhasznalódásbÓl eredő amorlizáciő miatt. A csőcsúszda csereje bruttó s.hl.+za
Ft-ba, míg a mászókötelek cseréje 2.217.890 Ft-ba teútt. A Felhővarak
jértékszigeten a legnagyobb csúszda cseréje is megtörtént, azúj elem már meüikus
szabvány szerint késztilt, A Liándzsungel játékszigeten a mászóköteles játékok
felúj ítása szintén megval ósult.

A jáúszőtéri eszközök minősítése is megtörtént: összesen 17 darab játék TW
Rheinland általibevizsgálására kenilt sor, nettó 170.000 Ft értékben. A tervezett
költségekhez képest költség tullépést eredményezett, azonban a TüV engedélyek
hosszabbításra keniltek.

A park iirfrastruktúrájénak fejlesztése keretében a 14-es játékszigeten egy új, két
személyes minifocis játék (subsoccer) kenilt telepítésre. A Tornyoktava
játékszigaen a korábban nem hasznéút indiansátor helyett egy beülős, rorgo 3átek
került kialakításra.

A Park terúletén a pihenőpadok fa felüeteinek felújítása, csiszolása és festése
megtörtént, 192.000 Ft értékben. Emellett a bejárat és az öltözőszekrények
megfakult felületei Új bodtást kaptak, továbbá a napernyők átfogó karbantartása és
felújítása is megtörtén! így valamennyi eszköz ismét használatbakerült.

Az üzemeltetés teniletén véltozás történt, a btifé és a fagylattozó működtetése
szétvál,asáásra került, és a fagylaltozőúj üzemeltetőhöz kenilt.

Az első félév soran két alkatommal is sor kerűt intézményi bérlésre, amelynek
keretében a parkban ktilon rendezvények valósultak meg, jelentős tobbletbevételt
eredményezve, A teljes parkot zár7körű rendezvény céljából bérelte ki a
Szerencsejáték Zrt. 2.950.000 Ft/nap, valamint az Energiaügyi Minisaérium
2.800.000 Ft/nap bérleti díj ellenében.

Az éves bevétel összességében - ezen bevételek figyelembevételével együtt is_ az
előző évekhez képest nominálisan 2 Yo-os csökkenést mutatott. A visszaesés
hátterében az általanos gazdasági növekedés elmaradása, a fővárosban és
agglomerációjában megielenő új, magas színvonalú játszóterek (többek között a
Bikás parkban, a soroksári Tündérkertben, a terézvárosi Bencár kertben,
Kispesten, valamint a megújult Varosligetben). Mindezek mellett - figyelembe
véve az infláció lakosságot, ktilönösen a kisgyermekes családokat érintő haásait _
az eredmény összességében kedvezőnek tekinthető.
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Az Everlink beléptetési rendszer

következőképpen al akult.
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A park üzemeltetéséhez szükséges karbantartási szerződések megkOtésre kerültek.

A partnerek atárgyév sorálr megfelelő színvonalon látták el feladataikat, amelynek

eredményeként a park biZonságosan és folyamatosan üzemelt.

6.3.2. Ifiúsági táborok - Velence és Katalinpusrta

A velencei és katalinpusztai gyermektáborokat 2022 őta egy szerződött szolgáltató

üzemelteti egységes múködtetési strukturában. Az új rendszer bevezetésével a

táborok koltségelszámolása átláthatóbbá és létesítményenként elki,ilönítetten

követhetóvé vált. A működtetés célja, hogy a kerületi gyermekek számára

biaonságos, élményalapú és jól szewezettnyári táborozási lehetőséget biáosítson.

Mindkét tábor 2O24-ben megsz erezte a Magyar Turisaikai Minőségtanúsító Testí,ilet

hivatalos minősítését, és ezáItal minősített gyermektidülŐként, a közösségi

szálláshely típusban 1 csillagos besorolással működhetnek. Az értékelési rendszer

célja, hogy egységes szakmai színvonalat biztosítson a szálláshelyek között, és

hiteles visszajelzést adjon a vendégeknek a szolgáLltatás minóségéről.

A * csillagos közösségi szalláshely minősítés aztjelenti, hogy a tábor teljesíti az

alapvetó követelményeket, így krilönösen:

aszáI|ás és közösségi terek tiszta és higiénikus állapotát,

az épilet és berendezések műszaki karbantartottságát,

a biaonságos működés feltételeit (pl, flist- és CO-érzékelők),
az alváskomfort és a szociális helyiségek (pl. vizesblokkok) alapszintű

megfelelőségét.

A két tábor bérbeadási bevétele 25.136 e Ft volq kiadás 1.268 e Ft.

6.3.3. ÜanUr - Balatonszepezd és Parád

A balatonszepezdi és a parádi üdülők ázárőlag Budapest Főváros rV. kenilet
Újpest önkormanyzatának dolgozói és az UY Zrt. munkavallalói számára

biztosítottak kedvezményes pihenési lehetőséget. Az épületek múszaki állapota és
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berendezése elavult, jellemzően retró jellegű volt, ugyanakkor az alapvető
szállásfunkciók ellátásara alkalmasak maradtak. Piaci célú hasznosítás 2025-ben
sem történt.

A balatonszepezdi üdülőben a 2024. év végén elvégzett villamosbiztonsági
felülvizsgalat során feltárt hiányosságok megszüntetése 2025 második
negyedévében megtörtént. A létesítmény villamos elosztószekrénye teljes körű
felújításon esett át, több helyiségben dugaljak és kapcsolók cseréje valósult meg,
valamint a vizes helyiségekben a hatályos villamosbiztonsági előírásoknak
megfelelő átalakítások torténtek, Ezzel párhuzamosan az épüet új villámvédelmi
rendszert kapott. A felújítás teljes költsége 2,19I.728 Ft + AFA volt. A tárgyév
során a balatonszepezdi üdülőben összesen 7.164 vendégéjszakát toltottek el a
szállóvend égek, számuk 322 fő volt.

A parádi üdülő esetében a parkterület karbantartása került előtérbe, amelynek
keretében 4 duab fa koronametszése, valamint további 2 darab fa - fabetegség
miatti - kivágása történt meg, összesen 230.000 Ft költséggel. A tárgyév során a
parádiüdülőben összesen 445 vendégéjszakáttöltöttek el a szallóvendégek, szárnuk
226 fővolt.

6.3.4. Intézményőrzés és vaglonvédelmítevékenység

Az Újpesti Vagyonőr Kft. 2o25-ben a közszolgáltatási feladatokhoz igazodva
végezte a vagyonvédelmi, élőerős őrzési, portaszolgálati, távfelügyeleti,
jánőrszolgáIati, kamerarendszer-felügyeleti és rendezvénybiaosítási feladatait. A
tarsaság évente több mint 20 helyszinen bizosít őrzési szolgáltaást, napi sántú
együttműködésben az TJY Zrt.-vel és az Önkormanyzat intezményeivel. A
teljesített élőerős szolgíú,ati idő 2025-ben 96,292 óra volt.

A létesítmények portaszolgalatának költsége 2025. évben az alábbiak szerint
alakult:

- 437.994 e Ft (Aranyhíd Gyermekotthon, Gyermekjóléti Szolgalat és Szociális
Osztáiy, SZTK, IrV porta, VG, Piac, Gyámhivatalok őrzése és portaszolgáiata),

-34.939 e Ft @olgármesteri Hivatal és Okmányiroda portaszolgáLlat),

- 13.14l e Ft (Térfigyelő rendszer üzemeltetése),

mindösszesen 486.074 e Ft.

AKözszolgáltatásiSzerződés alapjánazlJY Zrt, és azÚjpesti VagyonőrKft. kozOtt
2025. januar L-től hatályos szolgáltatási szerződés az alábbi vagyonvédelmi
tevékenységeket nevesítette :

Létesítményekkel kapcsolatos személy- és vagyonvédelmi tevékenység

Tevékenvség megnevezése Oraszám
központi Diszpécser 8760

Központi Járőr 8760
Gyermekióléti Központ 2 427

Aranyhíd Gyermekek otthona 8 760
szTk élőerős őrzése 11 784
szociális Iroda élőerős őrzése 3 024
PMH élőerős őrzése 8 760

Kormanyhivatal élőerős őrzése I0 725
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GYÁM helyiségek élőerős őrzése 1 561

A Városgondnokság telephelyének élőerős őrzése 8 760

Ujpesti Piac és Vásárcsarnok élőerős őrzése
(diszpécser,j arőr, ellenőr, garázsmester) 22 870

Egyéb megrendelések ( IrV Zrt, Polg.Hiv) 101

összesen 96 292

Létesítményekkel kapcsolatos személy- és

vagyonvédelmi tevékenység (óra)

Úipesti ])iac és Vásiircsanrok élőerós.,
t;,yÁv helt iségck élőcr,ós őrz,ése

PMH élőerős őrzése
SZ tI( élóeriis őrzése

Gyerrnckj<iléti 1(özporrt
I((izporrti I)isz,pcc ser

lao--
§ 78B

,]'',

5 ()c)0 1(j 000 15 ()00

A fenti táblálz;at, illetve diagram adataiból két szolgálati hely kiemelése
speci áli s j ellegük miatt.

Aranyhíd Gyermekek Átmenai Ofihona - őrzési tevékenység ismertetése:

Az ítttézmény átmenetileg nehéz helyzetbe jutott családok gyermekei számára
biztosít átmeneti ellátást, ideiglenes jelleggel, A gyermekvédelmi
intézményrendszer működésével kapcsolatos, a tárgyévben a közvéleményben is
megjelenő érzékenység tovább erősítette annak jelentőségét, hogy a szolgálati
helyen ellátott őrzési tevékenység a lehető legmagasabb szakmai színvonalon
történjen. Különös tekintettel arra, hogy az intézményben esetenként sérült,

fokozottan védendő gyermekek is elhelyezésre kerülnek, a vagyonőrök feladata
nem csupán az objektum védelmére, hanem abinonságos működés feltételeinek
folyamatos biztosítására is kiterjedt. Ivhndezzel társaságunk tevékenysége
hozzájárult az intézmény problémamentes, biaonságos működéséhez, va],anint a
gyermekekvédelmétszolgálőszakmaimunkatámogatásához.

Az intézmény viszonylatában - hasonlóan az előző évekhez - kiemelt figyelmet
kellett fordítani azintézmény jellegére, a gyermekek védelmét szabáIyoző normák
maximális betartására és betartatására, a gyermekekkel való bánásmódra, a nevelők
munkáj ának segítésére.

Az elmúlt évek tapasáalatuből levonható követkeáetés, hogy e szolgálati helyen
l<tzárőlag speciális beállítottsággal és kiemelt képeségekkel rendelkező vagyonőrök
tudják ellátni a feladatot, esemény- és problémamentesen.

2025. évben személyzeti tevékenység keretében gyakorlatilag folyamatosan
hirdetti,ink felvételt e szolgáiati helyre. Sajnálatos módon - a specialis tevékenységi
körből adódóan - folyamatos volt a fluktrráció és ki kell jelenteni, hogy állandő,
viszonylag hosszabb ideig tartó vagyonőr felvételét nem sikenilt elérni. 2025.
évben 7 vagyonőr látott el szolgáLlatot hosszabb-rövidebb ideig, azonban év végére
Iazérőlag l maradt saját állomanyban (december közepén ő is kérte áthelyezését
más szolgálati helyre). Az előzőleg említett és munkába álltvagyonőrökön kívül a
vizsgált év során a szolgálati helyet 19 fő tekintette meg, ebből 8 fő volt, aki
telefonon jelezte, hogy a munkát nem kívánja elvállalni, ll fő a megtekintés után
semmilyen nyilatkozatot nem tett.
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A nagymértékű fluktuáció okán 2025. év végén bevezetésre kerult egy olyan
rend§zer, amely a felvételi eljárásban ún. ,,együtt döntést" követel meg tarsaságun!
illetve az intézmény vezetőivel közösen és egyetértésben (a lehetséges jelölteket
minden alkalommal az intézmény vezetője is interjúaatja és lazárőlag az ő
beleegyezése alapj án kenilhet sor felvételre).

A tárgyévet e szolgalati hely viszonylaában 2 főhtánnyal zárt.ft.

Újpesti Píac. és Vásúrcsarnok - őrzési tevékenység ismertetése:

E szolgálati he|y az atábbi tevékenységeke! illetve beosztásokat foglalja magában:

diszpécserszolgáiat,
jérőrszolgálat,

piacellenő1 valamint
garázsmester.

A diszpécserszolgálat és a járőrszolgálat vagyonőri végzettséget igényel, mig a
piacellenőr és a garénsmesteri státusz betöltésének nem feltétele a vagyonőri
végzettség, mivel e feladatot ellátók jogszabalyban meghatérozott vagyonőri
tevékenységet nem látnak el.

Ezen ahelyszínen is komoly problémát j elerlt az elvégzendő feladatok sokrétűsége
az új b el épők vi szonylatáb an,

Atárgyév egészében hirdetett ,,piac járőt'' beosáást 14 fő jelentkező tekintette meg,
melyek közül 5 fő került felvételre, melyből 3 fő a tírgyév végére távozott. A,
tárgyévet, e szolgáLlati hely viszonylatában 1 fő hianny al zártuk.

Az előzőekben résÁetezetteken tűl, a Közszolgáltatási Szerződésben foglaltak
szerint az alábbi élőerős tevékenységek kerültek elvégzésre:

Ónkormányuati, íttetve UV Zrt ingaílanok ellenőrzése

Járőrszolgál,at ellenőrzi a tevékenység keretén belül az üresen alló lakásokat,
üzlethelyiségeke| illetve azok állapotáról fotókat készít. Amennyiben
épülettizemeltetési probléma kerül észlelésre (pl. csőtörés, szennyvíz), vagy egyéb
azonnali beavatkozást igénylő eseményt (p1. illegális bekoltozés, feltörés),
intézkedés történik, amelyre 2025. évben 1821 alkalommal került sor.

Fegyveres és fegyver nélküli pénz- és értékszáIlítások végzése

Különféle fegyveres, illetve fegyver nélktili pénz és értékszállitásokra kerül sor. A
fegyveres szolgál,at ellátását l<tzárőlag a jogszabéty áttal meghatarozott
képesítésekkel rendelkező és rendőrhatóság áltá felhatalmazott vagyonőrök
végezhetik. Ilyen jellegu tevékenységre atárgyévben 68 alkalommal kenilt sor.

6.4.Egyéb szolgáltató feladatok

6.4.1. Újpesti Plac és Vásárcsarnok üzemeltaése

A városi, kenileti piacok - köátik az Újpesti Piac és Vásárcsarnok - továbbra is
meghatánoző szerepet töltenek be a közösségek mindennapi életében.
Jelentőségük nem merül ki az élelmiszer-ellátás biaosításában: fontos közösségi
talalkozóhelyként működnek, valamint lehetőséget biaosítanak a helyi gazdaság
szereplőinek megjelenésére és működésére. A piacok egyik legnagyobb előnye,



hogy közvetlen kapcsolatot teremtenek a termelŐk és a vásarlÓk között, ezÍltal

etos-egitit a friss, szezonális, sok esetben hazu termékek elérését, miközben

támogatj ák a ki sterm el őket és a ki svál l al kozásokat.

Ugyanakkor a budapesti piacok működését napjainkban több kihívás is
befolyásolja. Avásarlási szokások átalakulása-kiilönösen abevásárlÓközpontok

és szupermarketek térnyerése, valamint az online élelmiszer-vásarlás növekvő

uénya _ érezhetően hat a piacok forgaLmára, elsősorban a vásárlóerővel bíró

normál munkaidőben dolgozó korosztály körében. Emellett az ílzemeltetőknek

alkalmazkodniuk keII az emelkedő működési koltségekhez, a rendelkezésre álló

források korlátozottságához, valamint az árusítóhelyek kihasználtságanak és

cserélődésének alakulásához. A látogatószárn megőrzése és növelése érdekében

mamár elengedhetetlen a fudatos marketingtevékenység, arugalma3 működés és

az infrastruktúra folyamatos fejlesáése.

Az Újpesti Piac és Vásárcsarnok épülete 2018 őszén került átadásra. A Szent

Istvan tér 16. szám alatt taláIhiő komplexum Újpest eryik meghatároző

kereskedelmi és közösségi helyszíne. A kétszintes vásárcsarnokban közel 250

árusítóhely, a működéshez szükséges kiszolgaló funkciók, valamint irodak és

rendezvényhelyiségek kaptak helyet. A földszinten zárt, hűthetó-fűthető

csarnokrész működik, az emeleten üzletek találhatóh rrrtg a ki,ilső területen

szezonáli s pi ac biáosít további értékesítési l ehetőséget.

A napi üzemeltetési feladatokat azIJY Zít. l00%-os tulajdonában il1'ő gazdaság

tarsaság ltúja eI.

A piac gazdélkodása 2025-ben 736.692 ezer Ft bevétellel és 751.882 ezer Ft
kiadással valósult meg.

A2025. év soráLrr azizemeltetési és fenntartási feladatok keretében biztosítottrrk a

piac folyamatos működését, elláttuk az arusokkal és bérlőkkel való kapcsolattartást,

kezelttik a bérleti szerződéseket és a díjkedvezmények nyilvantartását, továbbá
gondoskodtunk aközúzemi és parkolási költségek nyilvantartásárőI és az ezelútez

kap c sol ódó adatszolgáltatá sról .

A karbantartási és felújítási munkák során többek között megvalósult az üzletek és

az épület központi bojlerének felújítása és cseréjg az üvegtetőktljrafőIííuása, az

UP és a piac foldszinti epoxi padlóburkolatának javítása, a sénilt homlokzati
burkolólapok cseréje, valamint a piaci árnyékoló ftiggönyök részleges cseréje.

Emellett megtörtént az első emeleti, húsüzleteket ellátó áramsín cseréje, a
fénycsöves világ;tás fokozatos LED-es korszerűsítése, a biáonsági világítási
rendszer javitása, a FanCoil rendszerek áBtizsgitlás4 javitása és újraszabáiyozása,
továbbá tisztasági festések elvégzése és egy új fotocellás ajtó beépítése a
di szpécseri szélfogóba.

A tárgyévben megkezdttik a napelemes rendszer kialakításanak előkészítését és

lebonyolítását is, amely magában foglalta a pélyántatási eljárás lefolytatását,

valamint a kivitelezővel és a műszal<t ellenőrrel történő szerződéskőtést (2025-
2026).

A működés során számos rendezvény megszervezésére és lebonyolitáséna kenilt
sor, többek közott PiacPlacc, nőnapi, gyereknapi és Mkulás programolq kézrnűves
vásarok, valamint dinnye- és fenyővásár formájában.

34



Kiemelt közfeladatként kezelttik az ,,Újpest Megbecsülés" program keretében
Z}25-benkibocsátott, valamint 2025-benés2026 első félévében elfogadásrakerülő
utalvanyok kezelését és elszámolását.

Tarsaságunk saját marketingtevékenysége keretében kiemelt íigyelmet fordított a
piac markaismertségének és látogatottságának növelésére. Ennek érdekében
piackutatást végezhinlg folyamatosan frissítetttik kozOsségi médiafelületeinket és
honlapunkat, rádiós hirdetéseket és óriásplakátokat alkalmazfisnk, saját márkás
vászontáskákat és szóróanyagokat készítettiinlq valamint promóciós eseményeket
szervezti.ink. (A marketing tevékenységről ktilön fejezetben szárnolunk be
részletesen.)

6.4.2. Szennyvízhőműüzemeltetése

A szennyhőmű üzemeltetés kiadásainál 2025. évben ugyan jelentős
költségmegtakadtásról tudunk beszámolni, ez a megéllapitás sajnos csak részben
értékelhető pozitivan. A kiadások megtakadtásának csak az egyik oka, hogy
energiatakarékosabb hűtés-frités szabályozással, illetve kisebb műszaki
beavatkozásokkal elérhető volt a berendezések hatékonyabb üzeme, kedvezőbb
áramfogyasztása.

Ami kevésbé örvendetes tény, hogy többszöri leállás miatt hetekre-hónapokra nem
tudtunk hőenergiát biztosítani Budapest Főváros rV. kenilet Újpest Önkromárryzat
két éptilete szétmára a 2025. év során, azaz a jelentkező (elsősorban fiitési)
megtakadtás egy része közvetlen többletköltségként jelentkezett az
Önkormány zatní| a két épül et gínfogy asnásában.

Itt kiemelnénk azt, hogy a szennyhőmű berendezés garancialis időszaka lejártát
követően egyre gyakrabban merul fel olyan műszaki probléma, amely aberendezés
elfogadhatatlan hossá idejű teljes vagy részleges leálásával jar. A külföldi
gyártmtnyú alkatrészek beszerzése heteket vesz igénybe, és e téren csak rosszabb
lett a helyzet azzal, hogy az eddigi partner szolgáitatőnk beolvadt egy ktilföldi
gazdasági társaságba, igy u üzemeltetői szolgéltatői oldalról kitettségünk tovább
fokozódott.

A szennyhőmű berendezés működése így komoly kockiuatot hordoz magában,
valamint rövidesen (3-5 éven belül) aktualissá válik egy átfogó felújítása is, ezért
közvetlen célként űztúk ki a 2025-2026. évben ery szakértői felmérés
elvégeaetését a berendezés elalalrjtesín'ak, korszerűsítésének, illetve
megtartásanak vagy (akár résáeges) kivaltásanak lehetőségei tekintetében. Az
éNilágitástaBME Gépészmérnöki Karvégzi, és előreláthatőan2026. jítttus végére
készül el.

6.5. Marketing tevékenység és PR
2025-ben a korábbi években meghatározott stratégiai iranyok mentén folytattuk saját

markaink ismertségének és elismertségének erősítését. Az online és offline
kommunikációs csatornákat, hirdetéseket, valamint PR-megjelenéseket tudatosan,

összehangolt módon alkalmaztuk,

2025, évben marketing kiadásaink 24.877 e Ft-ot tettek ki. A marketing- és

kommunikációs tevékenységek sorárr kiemelt figyelmet fordítottrrnk a szinergiák
|<thasníú,ására, beleértve a direkt és indirekt megjelenéseket, valamint a rendszeres, havi

szintű vísszadéző és emlékeáetó kampanyokat. Célunk a rendelkezésre állÓ erőforrások

mellett a célcsoportok minél hatékonyabb, kOltséghatékony elérése és a magas konverzió

biztosítása volt.



Marketing_ és PR-eszközeink következetes alkalmazásával tovább erősítetttik
társaságunk presztizsét, valamint almárkáink értékét. A TarzarfM Park ismertségét
elsősorban Budapesten, az agglomerációban és Pest megyében, másodsorban a
szomszédos megyékben növelttik. Harom fő célcsoportot szólítottunk meg: fizetőképes
kisgyermekes családokat, oktatási intézményeket (óvodák, általanos iskolák,
pedagógusok), valamint vállalatokat és intézményeket, különös tekintettel az
ajándékutalványok, egyedi bérleti konstrukciók és hirdetési lehetőségek iránti igényekre.

Az Újpesti Piac és Vásárcsarnok esetében a kommunikációt elsősorban Újpestre és a
szomszédos kerületekre fókuszaltuk, a fizetőképes helyi lakosság elérésére törekedve.

Az eredmények értékelése során kiemelendők a barter együttműködések és a díjmentes
megjelenések, amelyek jelentős kommunikációs értéket képviseltek (Képmás Magazin,
Szeretlek Magyarország,Manna FM, Sláger FM, Kőrösök Menti Levelezős Verseny).

A TarzanTM Park bevételeinek növelése érdekében célzott, költséghatékony eszközökkel
érti,ik el a kisgyermekes családokat, az oktatási íntézményeket (óvodák és általanos
iskolák alsőtagozata), valamint aváIlalati és intézményi szekíort. Kiemelt célként jelent
meg a látogatőszám növelése és az ajándékutalvany-értékesítés bővítése.

Direkt marketing lnildeményeinkkel több mint 1.500 oktatási intézményt érttink el, amely
eredményesnek bizonyult. 2025-ben összesen 322 csoportregisztráIt aTuzalfM Parkba,
ami 1t.440 fő gyermeket,1.796 fő felnőttet és összesen 13.25I főlátogatőtjelentett. A
csoportok száma enyhén elmaradt az előző évi adatoktól, amely elsősorban azidőjárási
korulményekkel (esős idő miatti lemondások), valamint az infláció hatásaival
magyaránható, mivel sok esetben a szülők nem tudák vállalni a belépőjegyek és az utazás
költségeit. A látogatók többsége Budapestről és Pest megyéből érkezett,

A pedagógusokkal kialakított stabil kapcsolatrendszer kiemelt jelentőségu, mivel
nemcsak osáalykirándulások, hanem táborok helyszíneként is a TarzarflM Parkot
választják. A pozitiv élmények hatására a ryermekek gyah,ran családjukkal is
visszatérnek. A Kőrösök Menti Levelezős Verseny révén 350 iskolába jutottak el
szőrőanyagaink, továbbá a TarzanTM Park grátisz megjelenésként a feladatokban is
szerepelt, így több mint 2.000 gyermek és 1.000 pedagógus több csatornán kereszhil is
megismerhette a parkot. Kapcsolati tőkénk, acélzotthideghívások, valamint aPedagógus
Expón való részvétel eredményeként 400.000 Ft értékben sikerült ajandékutalványokat
értékesíteni, továbbá két alkalommal bérbe adni a parkot (2.800.000 Ft + ÁFA, illetve
2 950.000 Ft + AFA értékben).

A Tarzanru Park kommunikációja során kiemelkedően jó kapcsolatot ápoltunk tobb
sajtóorgánummal és médiaplatformmal, amely lehetővé tette kedvezményes vagy
díjmentes megjelenések biztosítását (pl. Képmás lll/agazin online felülete, Sláger FM,
Manna FM, Szeretlekmagyarország.hu). Az Ujpesti Sajtóval kialakított együttműködés
szintén j el entős támogatást nyúj tott kommunikáci ós tevékeny ségünkhöz.

Kiemelt promóciós aktivitásként a Gyermeknap és augusztus 20-a alkalmából célzott
kampányokat valósítottunk meg, amelyek során az alacsony költségú, magas elérést
biztosító eszközök bizonyultak a leghatékonyabbnak, A saját márkázott, helyben felfujt
lufik, valamint a zsákbamacska jellegu promóciók hozzájárultak a markaélmény
erősítéséhez és a látogatói elégedettség növeléséhez.

Az Újpesti Piac és Vásárcsarnok kommunikációja a hivatalos weboldalon és Facebook-
felületen folyamatos és naprakész volt. A rádiós megjelenések, az óriásplakát
kampányok, valamint az egyedi márkénott eszközök (p1. bevásárlótáskák) hatékonyan
támogatták a láthaíőság növelését. A lailönböző promőciók (Mikulás-ajandékozás,
nőnapi és gyereknapi kampányok) szinténhozzájárultak a látogatottság növeléséhez.



A Halassy Olivér Városi Uszoda és az Újpesti Vagyonőr kommunikációját elsősorban
kerületi szinten erősítetti,ik. Az Újpesti Vagyonőr esetében kúlönösen hatékonynak
bizonyultak az óriásplakát megjelenések, a helyi és környező kerületek Facebook-
csoportjaiban folytatott kommunikáciő, valamint saját intézményeink A2-es felületein
történő megjelenés.

Saját markáink promócióját elsősorban saját felületeinken (weboldalak, Facebook-
oldalak, intézményi M-es felületek - rendelők, Ujpesti Piac, TarzanTM Park, Halassy
Olivér Városi Uszoda, UY Zít. központ.-, számlalevelek mellékletei, helyszíni
szőrőanyagok), az Újpesti Sajtó csatornáin (Ujpesti Napló, kozosségi felületek, Újpesti
TV), valamint együttműködő partnereinken kereszttil valósítottuk meg

7 . Szerv ezeti költségek

7. l.Bérköttségek alakulása

Szervezeti költségeink összesítve nem érték eI ateweze.tt szintet, 92,74Yo-onteljesütek.
E kiadások legnagyobb részét a bérköltségek teszik kt I.042.055 eFt összegben.

Az infláció növekedése miatt béremelést hajtottunk végre, ezzel a meglévő
munkavállalókat meg tudtuk tartani. A 2025. év folyamán összesen 15 fő kolléga
munkaviszonya szűnt meg, de ahiinyzőIétszám pótlása érdekében 15 fő felvételre került.
Az áLlomínyi létszámból2025-ben 11 fó volt nyugdíjas, akiknek többsége a Társaság
központi épületében dolgozott.

A Tarsaság átlagos statisaikai letszáma 88,6 fő volt. A fordulónapon a teljes
munkaviszonyos letszám 92 fő volt- ebből 1 fő kismama, aki év közben akíív áLllomanyba
lépett -, amely létszámot egyes szempontok szerint a következókben mutatunk be.

A Társaság foglalkoáatotti korcsoporti összetételét az alábbi tábláuat mutatja:

Korcsoport Fo glalkoztatottak létszáma (fő)

60 év felett 15

57-60 év között 4

55-57 év kozott l0
50-55 év kozott 18

40-50 év kozott 25

30-40 év kozott 15

20-30 év közott 5

összesen: 92

A munkatársaink átlag életkora: 50 év, és a 92 főből 55 nő, 37 férfi, felsőfokú
végzettséggel 60 fő, mig középfoku végzeítséggel3? fő rendelkezik.

A létszám a működéshez szükséges minimális munkaerőigény szerint alakult. Az alábbi
táblíuatban látható a munkavállalői létszám alakulása 2010. éytől 2025-ig terjedő
i dőszakra vonatkozóan :

ro Létszám (fő)
20I0 55
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20II 65

2012 65

2013 90

2014 97

20l5 96

2016 93

2017 94

2018 95

2019 100

2020 98

202I 95
2022 97
2023 96

2024 94

2025 92

A munkatársak végzettségeinek összetételét az alábbi tábléuat szemlélteti:

Yégzettség
FogIalkoztatottak

aránva
Diplomas 44%
szal<kép zett (fel s ő va,sv kö zépfokú. éretts éei) 50%

szakkéoesített íérettsési nélkül) 6%

Folyamatosan segítjük a munkatársak szakmai fejlődését. Ennek érdekében több
munkavállaló egyéb képzettségének megszerzéset támogattuk, yd5y írtuk elő az elműt
évben is.

Ilyen jellegu, egyéb képzéseink voltak:

4 fő műszaki szakmai továbbképzés, 1 fő marketing továbbképzés, 1 fő munkavédelmi
képviselő képzés, 4 fő számviteli továbbképzés, továbbá 2 fő bér, TB okíatás, 1 fő
egészségügyi kontroller továbbképzés, l fő épületgépész technikusi továbbképzés, 1 fő
pénnjgy-számvitel felsőfokri továbbképzés, 1 fő villanyszereló-épületvillamossági
képzés, l fő létesítményfenntartó szakmérnök képzés.

7.2.Inform atikai fej lesztések

A2024. évben pénangyi rendszerünkben bevezettikaze-számláaás lehetőségé! valamint
2025-ben megteremtetti,ik a qvik linkes / QR-kódos fizetési lehetőséget is.

Agazdasági, létesítménygazdilkodási, illetve követeléskezelő rendszer havi követési díja
2025. március hónaptól nettó 1.600.000 Ft-ra emelkedett a korábbi 1.300.000 Ft-ról. Az
emelkedés oka, hogy bevezetésre kenilt a Forrás rendszer elektronikus számlázási
modulja, amelynek havi díja nettó 300.000 Ft. 2025, május hónaptól a Grif§oft Zrt. l}Yo-
os díjemelést alkalmazott, igy a követési díj nettó 1.760.000 Ft-ra módosult. A fenti
váLltozások éves szinten nagyságrendileg plusz nettó 4.280.000 Ft költségnövekedést
eredményeáek. Az egyéb szoftverkövetési és támogatási díjak a tervezetteknek
megfelelően alakultak.

A mobilflotta, a domain szolgáLltatások, valamint az internet-előfizetések dijai a tervek
szerint alakultak.
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2025-ben valamennyi, Windows 11 operációs rendszer futtatására nem alkalmas asztali
számitőgépünket lecserélttik.Bz 18 darab számitőgép beszerzését jelentette.

A Gspán térinformatikai rendszert az Újpesti Önkormanyzattovábbra sem vette át, igy
annak követési diját a tervezett 6 hónap helyett egész évben fizetnünk kellett, ami
nagyságrendileg plusz 600 ezer Ft kiadástjelentett.

A 2025. évi kOltségek kozOtt továbbra is jelentős tételt képviselt az önkormanyzatnál,
hasnúl,atban lévő nyomtatók, valamint a bodtékoló és bérmentesítő gépek bérleti díja
(8,8 millió Ft).

2025-ben új kolléga csatlakozott osztályhoz. Teljes mértékben átalltunk a Proxmox
virtualizációs környezet használatára, átcsoportosítottrrk és racionalizáLltuk
szerverkiosztásunkat, valamint lecserélttik korábbi űzfalmegoldásunkat. Megkezdhik a
biztonsági mentési rendszerünk cserejét is.

Az informatikai koltségek és fejlesáések a társaság biaonságos és hatékony
üzemeltetésének el engedhetetl en al appill érét képezi k.

8. Egyebek

8.1.Belső ellenőrzéssel kapcsolatos információk

A belső ellenőrzés a2011. évi CXCV. törvény 70. §-anak, valamint a37Ol2Ol1. ()m.
31.) Korm. rendelet előírásainak megfelelően a 2025, év során összesen 10 belső
ellenőrzési vizsgál,at zárult le társaságunknal. Avizsgáú,atok köztil 7 vizsgálat esetében
kenil sor javaslattételre a vizsgálat folyamat javitására vonatkozóan. 9 vízsgálat
tartalmazolt m egal l apítást.

8.2.Ügyfélkapcsolatok

8.2.1. Ügyfélszolgőlatáltalánosbematatósa

Az ügyfélszolgíl,aí működtetése magában foglalja a recepció, apénztár, azil<tatás,
a személyes ügyfélkiszolgál,ás, a call center, valamint aszerződésekkel kapcsolatos
igyintézés zavartalan biztosítását. A feladatellátás szeryes részét képezi a
tarsosáályokkal való szoros és folyamatos együttműködés. 2025. év elején 6 fő
ügyfélszolgálati munkatárs lálta el az érdemi feladatokat, amely létszám az év
második felére 7 főre emelkedett. Az ügyfélkapcsolat több ezer bérlő felé iranyuló
kommunikáció megvalósításával működik. Ügyfélszolgalafunkat az íigyfelek az
alábbi csatornákon kereszhil érhetik el: személyesen, telefonon, valamint e-mail
űtjén'.

8.2.2. Évesteljesítményadatok

Azügyfélszolgálaton személyes megjelentügyfelek szátménakváútozását- azd,őző
hét évben - az alábbi táblé,z;at mutatj a:
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Atáblínatból látszik, hogy azösszes ügyfél száma97o-os csökkenést mutatott 2025-ben.

Az előző évhezképest a honlapon foglat ügyfelek száma szintén csökkenést mutatott.

Szernélyesen lnegj elerrt tigyfelek
szánra (db)

2019 2(t2l) 2{}21 2()2:2 2023 2024 2()25

Az időpont foglaló rendszer már négy teljes éve működik. Az elműt négy év adatainak

összehasonlitásátazalábbitábltnatol<banfoglaltukössze:

Év Összes ügyfél
száma

Időpontra érkezett
ügyfelek szómu

Honlaponfoglak
ügyfetek szóma

Időpont nélkül érkezdt
ügyfelek száma

2022 5430 3345 289 1,796

2023 4799 2932 456 I4II

2024 5008 3062 4,78 1468

2025 4547 2,III 382 I454

Érkezett ügyfelek foglalás szerinti bontásban (db}

60oo

50oo

40oo

30oo

20oo

10oo

o

l Ösves ügyfél száma

r Honlapon foglalt ügyfelek száma

i:: ldőpontra érkezert ügyfelek száma

ldőpont nélkűl érkezett ügyfelek szánta

40

tív
Személyesen megielent
ügrfelek száma (db)

Személyesen megielent ü5rfelek
számának v áltozása (o/o)

2019 955 1 rc}%

2020 5442 -43Yo

202I 4907 -rc%

2022 5430 IIYo

2023 4,799 -I2Vo

2024 5008 4%

2025 4547 -9Vo

*?4,42,*-4 gg7 *, *5,430* - *4799---*5T08- T547-



Érkezett ügyfelek foglalás szerinti bontásban {%}

12a%

Lm%

8ü/o

6tr/o

4ü/o

2ü/o

o%

2022 2oz3

r ldőpontra érkezett ügyfelek száma

r ldőpont nélkül érkezett ügyfelek száma

2024 2ü5

r Honlapon foglalt ügyfelek száma

Az adatok aá mutatják, hogy az elekíronikus megkeresé§ek arányajelentősen nem
növekedett, hanem az eIőző évben beállt szint körül alakult.

2025-ben azügyfélszolgálaton aláiratott összes szerzódések száma2.341db volt, amely
minimálisan több az előző évhez képest. A lakások önkormányzat által megktildött
rendelkezői kiutalások d,apjánÚKo általmegirtszerződésekszáma 1.1l5 db volt.

Már második éve használjuk a PannonSet igyiratkezelő szoftvert, melynek adatai al,apján
a kiki,ildott dokumentumok száma 2025-ben 3.442 db, a bejövő dokumentumok száma
12.199 db volt és az osztályok közötti belső iktatás száma pedig 854 db volt.2025-ben az
összes iktatás 1,6.495 db ügyiratot jelentett, mely szinte azonos a 2024-es évihez. Az
osáályok közötti belső iktatás növekedése mutatkozott. Afenti adatokat az alábbitáblélrat
szemlélteti.

Csatoljuk az ügyfeleink elégedettségéről szóló Úgyfélelégedettségi vizsgalatról szóló
tájékoztatőt.

12 I37

4L

2o24 Lakás Nem Lakás Osszesen

uionnan kiadott 98 I49 247

Hosszabbítas I295 752 2047

öss"ese. 1393 901 2294

2025 Lakás Nem Lakás összesen

Úionnan kiadott 66 115 181

Hosszabbítás I37I 789 2I60

öss"esen I437 9o4 234I

Év Bejövő Kimenő Belső/Helyben össresen

2024 3 7II 547 16 395

2o25 12 I99 3 442 854 16 495



8.3.Közbes zerzési elj árások

Az UV Zrt. a2}t5. évi C)(LIII.közbeszerzési törvény (Kbt.) 5 § (1) bekezdés d) pontja

ataplán kőzbeszerzési eljárásainak lefolytatásara kötelezett (klasszikus ajínlatkérő)

szervezet.

A Kbt. a közbeszerzési eljárások alapelveként a nyilválrosságothatározzameg, amely a
kötelező közzeteteli szabályokban érvényesül. Ennek megfelelően az ajtnlatkérők a
közbeszerzési eljarások tervezése, lefolytatása és a megkOtött szerződések teljesítése

sorárr kötelesek atörvénybenmeghatározott adatokat és dokumentumokat nyilvánosságra
hozni.

A Kbt. 42. § (1) bekezdésében elóírtaknak, valamint a hatalyos közbeszerzési
szabályzatnak megfelelően tarsaságunk elkészítette a2025. évre vonatkozőkőzheszerzési
tervét, amelyet az lgazgatőság az 7/Bl2025. (I.21.) számű igazgatősági haténozattal

elfogadott.

Társaságunlq mint ajánlatkérő, a közpénzek felhasznál,ása során a hatékony és felelős
gazdálkodás elvét szem előtt :arf.ta járt el a közbeszerzési eljarások lefolytatása kapcsan.

A Kbt. 2. § (1) bekezdése alapján az eljárás során biztosításra kerult a verseny tisztasága,
az átláthatóság és a nyilvánosság, amelyet a gazdasági szereplők (ajánlattevők) is
tisáeletben tartottak,

A tarsaság nagyságrendileg 4.500 db ingatlant kezel. Az ingatlanok üzemeltetéséről,
rendeltetésszerű működésük biaosításáról, műszaki fenntartásaról, valamint az elthez
kapcsolódó karbantartási és esetleges felújítási feladatokról gondoskodik.

Az UV Zrt.niajdonában, valamint kezelésében lévő ingatlanok (épületek, lakáso§ nem
lakás céljara szolgáló helyiségelq pincék, tárolók, közös WC-l! garéusok" létesítmények)
üzemeltetéséhez és a helyiségek kialakításához, lakhatóvá, hasznáIhatővá tételéhez
szükséges épületgépészeti felújítási és karbantartási munkálatokat 2025. februar 28-ig a
Good-Therm Kft,, míg az egyéb hibajavítási és zöldterület-fenntartással kapcsolatos
munkáLlatokat sÁrftén 2025. február 28-ig az Újpesti Városgondnokság Kft. látta el.

Mindkét szerződés a Kbt. 115. § szerinti (meghívásos) közbeszerzési eljarás
eredményeként került megkötésre.

Az UY Zrt. 2025. évi közbeszerzési tervében szerepló ,,Karbantartási és részleges
felújítási munkak-Keretszerződés" elnevezésű eljarást a 335 millió forintosbecsült érték
d,apjin a2015. évi C)(LIII. törvény (Kbt) trI. rész XVII. fejezete szerinti, 112. § (l)
bekezdés b) pontja szerinti nyílt kOzbeszerzési eljarás keretében folytatta le.

Az EKR000016852025 számon ,,Karbantartási és részleges felújítási munkák -
Keretszerződés" eljarás hét részfeladatra bontva kenilt kiírásra az d,ábbiak szerint:

rész,. víz- és csatornaszerelés,
rész: vízmérők,
rész: génszerelés és gí:z,készúlékek,

4. rész: kémények,
5. rész: elektromos munkák,
6. rész: elektromos fűtés-hűtés,
7. rész: tető és homlokzat.

Azlgazgatőság az ajén:/.ati felhívást elekronikus szavazássa],, az llN2025. (I.21.) szátmű
hatánozatta| hagytajóvá. A felhívás a Közbeszerzési Ertesítő 2025/25. számában, KE-
149312025. hivatkozási számon, 2025. februar 5-én jelent meg.
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Aműszaki leírással ésazárazőtáblávalkapcsolatbanazajánlattevők 13 alkalommal tettek
fel kiegészítő kérdéseket, amelyek szakmai, jogi és technikai pontosításokat érintettek. A
beérkezett kérdésekre a Kbt, 114. § (6) bekezdése szerinti hataridőben váiaszolfunk, az
ajanlattételi határidő módosításara nem volt szükség. A tájékoztatás során az 5. és 6. rész
árazai,an költségvetési tételtáblai pontosításra keniltek.

Az aján|attételi hataridőig (2025.02.79. 10:00) összesen 34 ajád,at érkezeít: az I. részre
5db,a2.résne3db,a3.tészre5db,a4.részre5db,az5.részre6db,a6.részre5db,
a'I. részre 5 db ajánlat.

A Bírálóbizottságvalamennyi ajánlatot jogi és műszaki szempontból megvizsgálta. A34
ajanlatból 33 hiányos volq ezért hiánypótlásra és felvilágosítás kérésére került sor. A
vizsgál,at során több ajánlat esetében hiba merült fel, ki,ilönösen a rezsiőradijak és az
ár azott költségvetések vonatk ozásáh an.

A Bíralóbizoltság az uánytalanul alacsony inakat és költségeket tartalmazó ajánlatok
esetében adatokat és indokolást kért az éintett ajánlattevőktől, a többi ajánlattevő
egyidejű értesítése mellett.

Az UV Zrt.Igazgatósága aBirélőbizottság javaslatával egyetértve, a l8l2025. (V.13.)
határozattal az eljárást minden részben eredményesnek minősítette, és jóváhagyta a
szerződéskötést a nyertes aj ánlattevőkkel.

A szerződések a nyertes ajárrlattevőkkel megkötésre kerültek.

A2. rész (vízmérők) vonatkozásában anyertes ajálrlauevővel2025.06.11. napjan létrejött
vallalkozási keretszerződés - a szerződő felek megallapodása alapjin - 2025. július 21.
napjával közös megegyezéssel felbontásra keült, mint az ajánlattevő a tender
megnyerését követően jel,ezte, hogy nem tudja a szerződésben foglaltakat teljesíteni.

***

A 2025. év sorárr tánsaságunk a közszolgaltatási és üzleti feladatait a vonatkozó
jogszabáúyoknak, szerződéses kötelezettségeinek és szakmai elvárásoknak megfelelően
Iátta el. A működés minden területén törekedti,ink az erőforrások hatékony
felhasznalásár4 a lakossági igényekhez való rugalmas alkalmazkodásrq va],amitrt az
infrastruktúra és szolgáltatá§aink folyamatos fejlesáésére. A beszárnolóban bemutatott
eredmények, mutatók és intézkedések egyértelműen ükTözik a felelős gazdálkodás és a
közérdekű működés iranti elkötelezettségünket. A2025. év sorálr folyósított 794.390 eFt
kompenzációból 56.670 e Ft-tal kevesebbet hasznáit fel a társaság, amely összeg
visszaíizetésre kerül. A 2026. évben kiemelt célként kezeljük az átláthatóság további
erősítését, a digitális fejlesztések folytatását, valamint az önkormányzati vagyon
szakszerű, hatékony és fenntartható működtetésének biaosítását.

Budapest, 2026. május 6.

Mellékletek:
-Tábléaatok
- Úgyfélelégedettségi kimutatás

d
Hock Zoltén
vezéúgazgatő

43




