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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Siketek €s Nagyothallok Orszagos Szovetsége [székhely: 1068 Budapest, Benczir utca 21., addszam:
19655031-2-42, nyilvantartasi szdm: 01-02-0000331, képviseli: Csetneki Csilla (a tovabbiakban:
SINOSZ)], megkereste Budapest Fovaros 1V. keriilet Ujpest Onkorményzatat (a tovabbiakban:
Onkorményzat), hogy tamogassa a SINOSZ palyazatat a Févarosi Szolidaritasi Alap (a tovabbiakban:
FSZA) tamogatéasi kerete terhére kiirt FSZA 2026 azonosité szamil pélyazata kapcsan, és kosson
egylittmiikddési megéllapodast az Onkorményzat iigyfélszolgalatainak teljeskdrti infokommunikacios
akadalymentesitése érdekében. A palyézat az alabbi célkitizés megvaldsitasat szolgalna.

A SINOSZ az Onkormanyzattal torténté egyiittmiikddés keretében lehetdvé tenné, hogy a hallassériilt
ligyfelek el6zetes tolmacsrendelés és szervezési nehézségek nélkiil, onalléan, gyorsan és hatékonyan
kommunikalhassanak az tigyintézékkel. A fejlesztésnek koszonhetéen Ujpest jelentés elérelépést tehetne
az egyenld esélyli hozzaférés megteremtéséhez, valamint a tarsadalmi feleldsségvallalds tovabbi
erbsitéschez.

A SINOSZ 2014 ota sikeresen lizemelteti a gondozasaban létrehozott KONTAKT vided-alapu jelnyelvi
tolmdcsszolgéltatast, amit mar tobb bank és szolgaltaté egyszerlien implementalt tigyfélszolgalatan, igy az
oda érkezd hallassériilt személyek ugyanigy intézhetik az iigyeiket, mint barki mas, egyenlé esélyekkel
férnek hozza szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatasokhoz.

A KONTAKT valgjaban egy okoseszkozre telepithetd applikacio, ami mdgdtt a SINOSZ munkanapokon
reggel 8 ¢s este 8 ora kozott folyamatosan biztosit rendelkezésre 4ll6 jelnyelvi tolmécsokat, akik segitik a
kommunikaciot jelnyelven a siket személyek szaméra vagy irdsban, szajrol olvasassal a nagyothalld
személyek szimdra. Az eszkdz kihangosithato, igy a hallassériilt személlyel beszélgetd ligyintézé ugyanigy
tud beszéddel kommunikalni: hallja a tolmécsolast, és a tolmécs is hallja 6t.

A szolgaltatas bevezetésének fontos része az is, hogy ezt a lehetséget késobb a hallassériilt kozosség is
megismerje, igy a SINOSZ a kozel 12 ezer f6s tagsaga felé tervez err6l kommunikalni, kiemelt figyelemmel

a tobb mint 4 ezer févarosi lakcimmel rendelkezd tagra.

A palyazat benyujtasanak hatarideje 2026. marcius 31. napja.
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A Foévarosi Szocialis Kozalapitvany altal kiirt Fovarosi Szolidaritasi Alap 2026 palyazati felhivasa szerint,
amennyiben a palyazo civil szervezettel egyiittmiik6dé onkormanyzat a projekt megvaldsitasahoz
tamogatast nem igényel, de a civil szervezet palyazataval és a projekt megvalésitasaval a févirosi
keriileti 6nkormanyzat egyetért, akkor a feleknek egyiittmiikodési megallapodast kell kotniiik, és azt
a palyazathoz kell csatolni. A felek egylittmiikodési szandékat a jelen eldterjesztés 1. szam( mellékletét
képzd egyiittmilkodési megdallapodas tartalmazza. Ebben az esetben az Onkorméanyzat nem mindsiil
palyazonak.

Az egyiittmiikodési megallapodassal az Onkormanyzat arra vallal kotelezettséget, hogy az SINOSZ
palyazati célkitlizéseit tamogatja.

Foévarosi Szolidaritasi Alap 2026 palyazati felhivasa, és a palyazati feltételek megismerhetdk a
https://fszka.hu/2026/01/07/palvazati-felhivas-fovarosi-szolidaritasi-alap-2026/ oldalon.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eldterjesztésben részletezett indokokra tekintettel jaruljon
hozzd az elbterjesztés melléklete szerinti egyiittmikddési megallapodas megkotéséhez, hogy az
Onkormanyzat tigyfélszolgalatain (1042 Budapest, Istvan Gt 15. és 1042 Budapest, Kiraly utca 12-14.) a
teljeskort infokommunikacios akadalymentesités megvaldsulhasson.

A hatérozati javaslat elfogadasdhoz egyszerii tobbség sziikséges.

Hatarozati javaslat:

Budapest Févaros IV. keriilet Ujpest Onkorményzata Képviselé-testiiletének .../2026. (.+2)
hatirozata a Siketek és Nagyothallok Orszigos Sziovetségével a Fovarosi Szolidaritasi Alap
tamogatasi kerete terhére kiirt FSZA 2026 azonosité szamu palyazat keretében egyiittmiikidési
megallapodas megkotésérol

Budapest Févaros IV. keriilet Ujpest Onkormanyzata Képvisel6-testiilete tgy dont, hogy

a) a Fovarosi Szocialis Kozalapitvany altal a Févarosi Szolidaritasi Alap timogatasi kerete terhére
kiirt Fovéarosi Szolidaritasi Alap 2026 azonositdé szamu palyazat felhivds alapjan a Siketek és
Nagyothallok Orszagos Szovetsége [székhely: 1068 Budapest, Benczir utca 21., adoszam:
1965503 1-2-42, nyilvantartasi szam: 01-02-000033 1, képviseli: Csetneki Csilla (a tovabbiakban:
SINOSZ)] éltal benyijtasra keriild palyazat céljabol a SINOSZ-szal egyiittmiikodési megallapodast
kot az eldterjesztés melléklete szerinti tartalommal;

b) felhatalmazza a Polgarmestert az ¢) pont szerinti egyiittmikddési megallapodas alairasara felkérve
egyben a hatarozat végrehajtasa érdekében sziikséges intézkedése megtételére.

Felelds: Polgarmester
Hataridé: a) pont vonatkozasban: azonnal
b) pont vonatkozasban: 2026. marcius 31.

Budapest, 2026. marcius ,k.” /T—C ‘ \k/(,

r. Trippon Norbert

r

polgarmestefovaros />

Melléklet: Egyiittmiikodési megéallapodds tervezete a SINOSZ altal benyijtand
akaddlymentesités a KONTAKT-tal” cimii projekt palyazat targydban

UJPESTI ONKORMANYZAT POLGARMESTERE * £ 1041 BUDAPEST, ISTVAN UT 14. frippon.norbert@ujpest.nu



FOVAROSI SZOLIDARITASI ALAP 2026 4 MELLEKLET

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

1. PREAMBULUM

A FoOvarosi Szocidlis Kozalapitvany, mint tdmogatd (a tovabbiakban Tédmogatd) a Févérosi
Szolidaritasi Alap timogatési kerete terhére palyazatot irt ki FSZA 2026 azonosito szamon.

A civil szervezet palydzd és a palydzati projekt megvaldsitdsdban érintett févarosi kerdileti

onkormanyzat az egylittmiikodésiik feltételeit a jelen megéllapodésban rogzitik.

2. SZERZODO FELEK

2.1. A palyazo szervezet(ek)

Szervezet neve:

Siketek ¢és Nagyothallok Orszagos Szovetsége

Postacim:

1068 Budapest, Benczir u 21.

Székhely:

1068 Budapest, Benczir u 21.

Azonositd szdm (t6rzsszam
/nyilvantartasi szam):

01-02-0000331

Adoszam:

1965503 1-2-42

Alairasra jogosult képviseldje:

Csetneki Csilla

Szamlavezetd pénzintézet neve:

ERSTE Bank

Szamlaszam:

11600006-00000000-35262572

(a tovabbiakban Palyézd)

2.2. A pélyazé civil szervezettel egyiittm(ikodé dnkormanyzat

Onkorményzat megnevezése:

Budapest Févéros V. keriilet Ujpest Onkorményzata

Postacim: 1041 Budapest, Istvan Gt 14,
Székhely: 1041 Budapest, Istvan ut 14.
Torzsszam: 735672

Addszam: 15735674-2-41

Aléirasra jogosult képviseldje:

Dr. Trippon Norbert polgarmester

Szamlavezetd pénzintézet neve:

Raiffeisen Bank Zrt.

Szamlaszam:

12010422-00208592-00100005

(a tovabbiakban Onkormanyzat)

2.3. A Felek nyilatkozatai

2.3.1. A Palyazoé kijelenti, hogy az FSZA 2026 azonositd szamu palyazati felhivas rendelkezéseit
¢s annak mellékleteit megismerte, az azokban foglalt feltételeknek maradéktalanul megfelel.
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2.3.2. Az Onkormanyzat kijelenti, hogy az FSZA 2026 azonosité szamu palyazati felhivés
rendelkezéseit és annak mellékleteit megismerte, és véllalja, hogy a pédlydzat megvalésitasa,
elszamolasa és ellendrzése soran a Tamogatdval egytittmUkadik.

3. A FELEK MEGALLAPODASAI

3.1. A Pdlyazo a jelen Megallapodas alairasaval kotelezettséget vallal arra, hogy az FSZA 2026
palyazati felhivas szerinti Akadalymentesités palyazati célra az Infokommunikdcios
akadalymentesités a KONTAKT-tal ciml projekt (a tovabbiakban Projekt) megvalodsitasara
palyazatot nyujt be.

3.2. Az Onkorményzat kijelenti, hogy a palydzati felhivast, a Projekt céljat és a Palyazo
megvaldsitani tervezett tevékenységeit megismerte, a Projekt megvaldsitasaval egyetért, és annak
megvalositasa érdekében - feltéve, hogy a Projekt a palydzaton tdmogatést nyer el - az alabbiakat
vallalja:

- Infokommunikacios akadalymentesités

- a Projekt keretében az Onkorményzat befogadja az infokommunikacids
akadalymentesitési szolgdltatdst az 4ltala vezetett vagy hozza kapcsolddd
tigytélszolgalatokon, 6sszesen 2 helyen a kertiletben:

- 1042 Budapest, Istvan at 15. (ligyfélszolgalat)

- 1042 Budapest, Kirdly utca 12-14. (Szocialis Osztaly tigyfélszolgalat)

- a Projekt keretében beszerzett tablet késziilékeket egy kolcsonzési
megallapodéssal az Onkorményzat, vagy annak megbizottja atveszi a Palyazotol,
€s az abban foglaltak szerint azt megérzi €s a KONTAKT Tolmacsszolgélat éltal
biztositott szolgéltatas igénybevétele céljabdl hasznalja

- atablet késziilékhez internet hozzaférést biztosit az adott tigyféltérben, irodaban,
ami lehet mar eldre telepitett wifi hdlézathoz vald csatlakoztatds vagy router-rel
egylitt egy mobilinternet kihelyezése

- Szemléletformalas

- a szemléletformdlas tematikdjanak és tartalmanak kidolgozasaba olyan személyt
delegdl, aki a Palyazoval egytittmiikodik, egyeztet néhdny alkalommal

- az Onkormdnyzat egyiittmikodik Pélyazéval a szemléletformald alkalmak
szervezésében

- a Projekttel érintett irodakban, tligyfélszolgalatokon, intézményben dolgozo
munkatdrsak szamara idot és lehetdséget biztosit arra, hogy részt vegyenek a
szemléletformalds foglalkozasain, akar sajat akar a Palyazo éltal biztositott
helyszinen

- a foglalkozdsok iddtartama 2 o6ra, amit képzett siket- és nagyothalld
animatorok tartanak, jelnyelvi tolmacsok kézremlkodésével
- aszemléletformdld foglalkozdsokon résztvevok létszama maximum 20 6,
igy ha tobb jelentkezd szdmdra szeretnék biztositani azt, akkor ezt elére
jelzik, és az érintett helyen 2 foglalkozasra keriilhet sor
- Kommunikécié

- a Projekttel érintett irodaban, tigyfélszolgalaton dolgozo tigyintézdk, munkatarsak
tajékoztatasarol  gondoskodik,  sziikség  szerint  bels6  szabalyozasba,
folyamatleirasba foglalja az akadalymentesités hasznalatianak lehet6ségét, annak
formdjat, melynek megfogalmazasaban Palyazo igény szerint timogatja.

- aProjekt eredményeirdl szol6 hirek, tartalmak dsszedllitdsaban segiti, timogatja a
Palyazdét, annak érdekében hogy Palyazd a sajit csatorndin az érintett halldssériilt
kozosséget tajékoztassa
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- lehet6ség szerint az Onkormanyzat honlapjdn s egyéb csatorndin kozzéteszi az
akaddlymentes lgyintézés lehetdségérol szolé hireket, informaciokat a lakossag
tajekoztatisa  céljdbol. Ezen tartalmak —osszeallitdsarol, formajarol és
szovegezésérol Palydzoval egyeztet, azokat engedélyezteti vele

- azakaddlymentesitett iroda, ligyfélszolgalat bejdratandl lehetéség szerint plakattal,
matricdval vagy egyéb modon tdjékoztatja az oda latogatd tigyfeleket az elérhetd
KONTAKT videé-alapt jelnyelvi tolmacsszolgaltatasrol

3.3. Az Onkorményzat vallalja, hogy a Projekt megvalositésat, a Palyazo jelen Megéllapodésban,
a palyazati felhivdsban és a tdmogatoi okiratban meghatérozott kételezettségeinek teljesitését
eldsegiti.

3.4. A Palyazo vallalja, hogy haladéktalanul téjékoztatja az Onkorményzatot, amennyiben a Projekt
keretében dltala véllalt tevékenység megvaldsitasa akadalyba iitkdzik, meghitsul, vagy késedelmet
szenved, illetve barmely olyan kortiilményrdl, amely a Projekt megvaldsitasat befolyasolja.

4. KAPCSOLATTARTAS

4.1. A Felek a jelen Megéllapoddsban foglaltak teljesitésének idétartamara kapcsolattartokat
jeldlnek ki.

1. A Palyazé részérol
Kapcsolattarté neve, beosztasa: Horvath Zs6fia SINOSZ KONTAKT Tolmécsszolgalat
szolgélatvezet)
Telefonszam: +3670 3775743
Email: horvath.zsofia@sinosz.hu

2. Az Onkorminyzat részérdl
Kapcsolattarté neve, beosztésa: Szakécs Viktor osztédlyvezetd
Telefonszam: +3670 7965733
Email: szocialis_osztaly@ujpest.hu

4.2. A Felek rogzitik, hogy egymads kijeldlt kapcsolattartdinak személyes adatait a jelen
Megillapodas teljesitéséhez fliz6dé jogos érdek alapjan kezelik, és ennek tényérdl a kijelolt
kapcsolattartokat el6zetesen tajékoztattak.

5. A MEGALLAPODAS MEGSZUNESE ES MODOSITASA

5.1. A Felek a jelen Megallapodast a Projekt megvalositdsara és fenntartdsara meghatérozott
idétartamra hozzék 1étre.

5.2. A jelen megéllapodas megsziinik, ha a Projekt timogatast nem nyer el.
5.3. A jelen Megéllapodas kizarolag frasban, a felek k6zos megegyezésével madosithato.
5.4. A Felek a Megallapodas rendes felmondéasénak jogat kizarjak.

5.5. A Felek adataiban bekdvetkezett valtozasok, igy killsndsen székhely, bankszamlaszam stb.,
nem igénylik a jelen Megéllapodas modositésat. A felek az adatok véltozisarol értesitik egymast.

6. ZARO RENDELKEZESEK

6.1. A jelen Megallapodas a mindkét fél ltal torténd aldirdsanak napjén 1ép hatélyba.
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6.2. A jelen Megéllapodés a palyazat nyertessége esetén a véllalt fenntartasi idészak végéig jon
létre. Amennyiben a palyazat timogatast nem nyer el, a jelen Megallapodas a pélyazatot elutasitd
dontés kozzétételét kovetd napon megsziinik.

6.3. A Felek képviseletében aldiré személyek kijelentik és igazoljdk, hogy jogosultak a Tag
képviseletére, tovabba ennek alapjan a jelen Megallapodds megkotésére és aldirdsara. Aldird
képviselok kijelentik tovabbd, hogy a testiileti szerveik részérol a jelen Megéllapodés
megkotéséhez sziikséges felhatalmazasokkal rendelkeznek, tulajdonosaik a timogatési jogligyletet
jovahagytdk ¢és harmadik személyeknek semminem(i olyan jogosultsiga nincs, mely
megakadélyozna vagy barmiben korldtozna a jelen Megéllapodds megkotését, €s az abban foglalt
kotelezettségek maradéktalan teljesitését.

6.4. A Tagok a jelen Megallapodast atolvastdk, és kozds értelmezés utdn, mint akaratukkal és
elhangzott nyilatkozataikkal mindenben egyezét alairtak.

Kelt: Budapest 2026, marcius ,,....”

Dr. Trippon Norbert
polgarmester
Budapest Févaros IV. keriilet
Ujpest Onkorményzata

Szakmai szempontbdl ellenjegyezte
Budapest ........ év.....hoé ... nap
................................. (alairas)
Szakdcs Viktor szocialis 0. osztalyvezetd

Pénziigyi szempontbol ellenjegyezte
Budapest ........ év.....ho....nap
................................. (alairas)

Juhdsz Andrés gazdaségi f6o. foosztalyvezetd

Budapest 2026. marcius .,...."”

Csetneki Csilla
elndk
Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége

Jogi szempontbdl ellendrizte
Budapest ........ év....ho....nap
................................. (alairas)
Dr. Szentes Kinga aljegyz6

Torvényességi szempontbdl ellendrizte
Budapest ........ év.....ho....nap
................................. (alairas)-
Dr. Gécsi Anett Erzsébet jegyzo



