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BEVEZETES

A kĺJltségvetésiszeľvekbelső kontrollľendszeľérĹilés belsŕj ęllenorzéséľol szólő370120l l. (XII.31.)
Korm. ľenclelet (továbbiakban: [3kr.) 22. Ş (l) b) pontia alapján a bęlső ellenőrzćsi vezető feladata a

kockázateIcmzĺĺssel alâL:ĺĺmasz,Icltt stľatcgiai és óves ellerlőrzési ţęľvek összcállítása, a költségvetési

s?-í)rv vezeţ'ójének - helyi önkoľnlányzatok esetén képvise l(j-resflilçt _ jovźhagyása trtán a ţeruek
végľehajtása, valamint azok nregvalósításának nyomol1 kłjvctésc'

Vclnatkozó jogszabálytle lyek nlég az alábbiak

A Bkľ. 29' $ (l) bekezclcsc, amely alapján az ellenorzési munka mcgtcrvczéséhez a belso ellcnőľzĺísi
vezętő kockázatęlernzés alapján - az államházţaľtásért felel<ĺs miniszteľ aluil kozzétett nródszertani

Últmutatĺ5 figyclembevételével - stratégiai ellerlőrzćsi tenĺet és ćvcs ellenóľzćsi tervęt készít,

amelyeket a költsćgvetósi szęrv vezeto.ie hagy jóvá.

A Bkr' 30. l (l) bckczclćse alapjĺłn a bolső çllenőrzési vezeto sĺľatégiai ęllenorzćsi terveţ |<ész'ţt,

amely _ összhangban a łzęrvezct hosszri távú céţaival - meghataľozza a belso ęllenőľzésre

vclnatkozó 's|ľcłtégiĺli Í-ejlesztésekęt a k<jvetl<e zo negy évľe, és az aIábbiakaÍ"talÍalrnazza'.

a) cł ho,sszlił ĺavú célkiĺtizé,seket, sĺraĺć.giai c'ćĺokĺĺĺ,



b) a belső konĺrollľendszer alĺalanos érĺékel'ését,'

c) a kĺ:lck:ázali ĺ'ényez(ikeţ ĺj,s értĺźkelé.slikeĺ;

d) a bel,rő ellenőľzésľe vonaĺk:oz(l'/ëileszĺësi és k:ĺlpzési ĺe.rveţ;

e) a sztlkĺćges eľ(ifilrrások 'fblłnéľésćt elsĺÍsĺlrban a ĺéĺszaľn, képzeĺĺség, ĺárgyi 'feltételek
ĺ.ekinteĺebe n,'

./) eru a) -c) poľlĺ alapián meghalrirozotĺ ellentjľzési prioritc\,szkaÍ'
(]a) Az ;'ífu' 3' st {3ł. ĺr,,kur,!óreben meghatĺiľozotl, az tillcmhrźzĺaľtás onkormdnyzati
alrendszeľébe ĺüľĺoz,i) kolt,sćpletési ,çzervnél, ĺúľ'ĺula,snál, yalaminI a tłźľségi 'fejleszlĺ|si
tanĺźcsnĺźI öĺ évełlĺe, a helyi önkormcinyzaĺ, nemzetiségi onkormcînyzaĺ képvi,selő-ĺesliileĺének
alakulĺj iitćséĺ köveĺő öĺ hóna1lĺln helüI cl belsrj ellenőľzési vezeĺcj stratégiai ellen(jrzési tervet

kćszĺĺ az (I) bekezdóS ű)-Í) pĺlnĺjaban me ghatáľozoĺĺ taľlalommal' amelyeĺ a képviselő-ĺesĺĹłlet
az alahilo Ĺilesĺ kovető év.fe.bruar 28-aig lłagy jóvćĺ.

(2) A łĺĺľĺłlégiai ellenćírzési ĺerve ĺ szüksë.g.szeľint.feltil kell vizsgalni.

Jelen stľatćgiai clIcnőrzćsi tcrv osszhangban az ţ,gészségközpont lrosszú távri céljaival,
mcghatározza a bclsĺj ellenőľzćsľe vonatkozti stľatégiai fe.i1eszĺéseket a korletkezo 5 evre, és az
al ább i akat lartalm az'z'a:

a) a liosszrr távú célkitűzósckct, stratégiai célokat;
b) a belső korrtľollręndszer általános értékelését;
c) a kockázati tćrryczőket ćs ĺĺńókelćsĺjket;
d) a bclso el]enoľzćsľe vonatkozo fejĺesztćsi és kćpzćsí teľvet:

e) a szĹikséges erĺifilrrások fçlmórését ęlsősoľban a létszám, képzeţtség, tâľgyi teltételęk
tekintetćben;

ţ az aýc) pont alapján meghatáľozĺrĺt cllcnőľzési pľioľitásokat és 
^7, 

ellenőrzési
gyakoriságot.

A stľatógiai teľv:
o hĺ:sszťt távra haĺáľozzír mę8 a belso ellerrőreés celji*' valamint tevékenységének és

l'e.j l esztésćnek iľányait;
. segít abban, hogy a belso ellcnĺiľzćs cćljának ĺnegvalósítását ne a meglćvo fcltételek

koľlátozzák, hanem nregtaláţa arrnak a módját, hogy a çélok ęlęréséhez szükséges
ĺ'ęl tétel ękę t e l őľe át goncĺo l tzrn nre gterem tse :

t a rendelkezósre álló itlformációl< ľend^szeľezćse és a kockázalę|ęmzés révén lehetovć
věJik az, eľőforĺások optimáĺis ţcľvezćse ćs elc;smása, illetve az ellenor'zési célkitűzćsek
hatékonyab b meghaĺáĺ <s'z,ása;"

c a stratégiai terv hazzŕĄáru]l a belso ęllenőrzés - és általa az F'gesz,sćgkclzpont _ céţainak
el éréséhez, ereĺlményessćgéhez;

ł a stľatégiai teľv lehetove ţ"ęsz,i a belso ęllęncĺľzés tevćkenységérlek, céI_jłinak .jĺlbb
megértćsćt az EgészségkĺizponĹ számá,r a;



a stratégiai teľv képezi az a|apjat az eves ellenoľzćsi teľvnek'

A belso ellenőľzés a str'atégiai ellenĆĺľzési terv elkészítósćhez ĺigyclcľnlre vette
I aZEgészségkőzponLsĺrat'égiáját 2020-20?.4'
. az Egészségkozpont 2024. évi kocl<ázatelenrzését,
ł a bęlso eĺlenoľzćs által végzeĺt kockázatęlęnrzést.

A strĺłtćgiai tcrv nenr konkľét ęl\enorzesi feladatokat, hanem a lrelso ellenőrzés átf'ogĺ5 céţaiľa,
a Íblyamatok kockázat;rira és a belso elleľlclrzés Ęlesztćsének irányára' prioritásaira vonatkozó
összegzést tartalĺnaz". Megliatártlz7,a a belso ęllenoľzćs iľányait és súlypontjait, a t'eladat

eIlátáshoz szüksćges cľőfoľásokat, valamint a ł:clso ę[lęnoľzćsľe vonatkozó stratógiai
fe.jlesztéseket.

ĺ. Az Egószsógközpont hĺlsszĺi tirvú cólkitiĺzósei, sÍl.ntégiai cétini

Az tijpe,sti Szakrendelő mĺĺkactć,,;e u ţtllĺljdołltls és .fennĺarÍĺi ĺ)ľlkormĺiľl.yzaĺ tĺźmrłgaţĺi,sa miaţt
ki'számíĺhatĺj' Mindęz kiegészi.il ĺł pályazaĺi 1lánzekbĺíl egy évti.zede Jblyalnato,san tcu'tcl

.feilesztések'kel, amelyek hizłtlsĺĺiĺik az ćp'ület ĺi,s a góp-műszeľpark'f'ejleszté.sél is.

Kiemelkedően '/bnto.ĺ lenne cl helyi szl,iksĺźgletelĺre épiiĺő, szolgáltaĺĺis eIs,ij, méľeĺcľányos ć's

mé'ľeţgazdasĺźgos, szakmai ć.ĺ gazdálktlda,si .rzenlponĺľłól hĺttĺźkoryl é,s lenntĺłrtható m{íkadés, a
betegek szdľylára 1sedig a ki,ĺ;záłnĺthat(l ć^:i hozzáférhet(í łnagtls színvonĺlł.ĺ) eIláĺás. Ennek
elérć.çéhez még számos inĺézkedésĺ kell meghozłlunk, amelyekeĺ az alábbiakhan .fogunk
o,rszegezni.

,, (J i p es t ln ko s s ó g ĺi n ł k e g lţ s zs ć g á ó ľţ, h as złt o s a h b ĺl łt, h o z,zó é ľ tőe n "

,9zakrendelőnk, ąz ellĺ1ĺdsi koĺelezeĺĺ'rĺłggcI árinţeţĺ ĺakos'sĺig egé'szségügsli sz'ĺ'ikségleteinek

megľelelő szakmąi szervereli náreleĺ és sĺrllkĺúrťłl alakíĺ ki, betegelláĺĺi szervezetł!t tl lĺłkossc|g

'javtiló megelégetlettsége meI'leĺt, szolgtîltaĺtis elvĺien mĺĺk:ł;dĺeĺi F)gć,ľz,ĺ;ég'ügyi szolgálĺaĺĺii
tevékenysége sorá.n az elĺa[andĺ| népe'ĺłłłég éĺetľninőségtl.ĺ é.ĺ egészségi dĺlapotát hatĺlkonyabhan
megőrző, javító korszer'íj lsetegĺłIlĺźĺási formákaĺ é,ç nlćldszeľe.ke ţ aĺkalmilZvü, ćrdemi mĺjľÍékben
noveli de/initĺv be ĺe gellalás rószĺlrdľryáĺ
K'üldeĺésĹłnk łneglłaĺĺjsí.ĺhaĺó'sógĺźl a ,szakmai és gazdúlkodĺÍsi egyełtstily, ą ha,ĺ.czu ĺávú pénz,üg'vi

fennţarthatĺiság, valamint a dolgozĺ5i elégedett,rég ćs motiváció erĺís'ítósével bizĺosíĺjuk'

1.1.A belső ellenőľzós célja

A belso ellencjľzés lrosszú távťr lti cćlkitt'rzćsc, hogy hoz,r,â.iŕrul;oIl az Egészségkozpont áltĺil
kitűzött stľatógiaí celok ęlćl:ósćhez, aZ Hgćszsćgkozpoľlt ľes'zérę eloĺrt Í-e]adatel1átás
hatékon1,ságának novęlćsćhcz. hogy az, I)gćsz,ségközpĺrnţrrál a g"azc\'likocĺás ľęál- ćs pénzügyi
Íblyamatai * a Belso kontľollľenĺlszeĺ által meglrĺrtáľozcltt nróĺton *- er:edmćn'vesen mríkĺlĺljenek,



a szâkmai és gazdasírgi felaclatĺ;k lraĹćkony ellátását, megbĺzható inft:rnratikai ľendszerek
támogassák.

Stľatćgiai cólĺlk

a) az Egćszsógkozpont átláthati, szabáIyszeľiĺ mtĺkĺlclésénęl<. a költségvetési Í''elelősség
cľosítésćnek támogatása. a szjilĺséges változtatások kezĺlemtinyezćse.

b) a'z e|]enoľzéssel kapcsolatos konrmunikirciós tcvćkcn-vsćg kclrszerűsítćse,
c) }rozzájáľulni az e1lenoľzćsi kulnrra színvĺrltal ának elnelćséhez.
d) kibĺ_lntakoztatni a kĺĺzpénzek é,s akazvagyon ťelhasználrisáľĺiI eľtćkęlo véleményt Íbmláló

tanácsadĺii tevékeny séget"
e) a megállapításokľa tán'raszkcldó jobbító szándćkťr'javaslatol< adása,

Đ a vezetĺĺs donţćs-előkószítésćt támogató tevékeľrysegre Väló koncentľálás,
Đ el cĺ seg íteľri az, intézm én y i gazcláI k odás h atéko ny sŕĺgŕú, szabĺĺl y s zcriĺs ć gét'

Az ellenőrzések célja annak éľtókelése, hogv:

a) az Egeszségközponţ által elláĺott Íbladatok és ĺr pénzĹigyi-gazdasagi háttér osszhangja
biztosított-e

b) a feladatok nreghatáľclzása' a pćnzrigyi lehetoségek egyensúlyának helyzete, a bevételi
lehetőségek Íbltárása, a bevételek beszeĺlése, elszámoliisa, a kiadások csökkenté.cćľe ţett
intézkeĺĺésęk és azok erednrényessége mc gfclcl o-c

c) a gazdálkodás töľvenyesscgćt" szalrályszeńiségét biztosítottĺik-e a tervczés, a végrehajtás,
a vagyongazclálkoclás során, a kcjzbeszerzé,si eIjźrásĺ:kat szabályszenĺen vége'zték-c

cl) az Egészségkĺlzpont múkĺĺdćsét ćľintő .jogszabályok megľeleloen kcľültek-c
vógrehajtásľa

e) a számviteIi nyilvántaľtások helyessége, a pénz-és értélĺkezelés rcncl.ie. a lrizonylati renĺJ
és okmanyĺ'egyelen'l' ä Vagyon nyilvántartása, számbavétęle megťelel-e a
jogszabályclknak

Đ a gazdálkodás sz,abźilyszerűsćgćt biztosíto belso konĺroIlok lęhctovć teţték_ę 'd'

szabálytalanságĺrk, lriányosságok' gazdaságtalan megolclások idoben tcjrténo ťeltáĺását,
mcgelőzćsót

Ż. A belsiĺ kontľollľenđszeľ általános óľŕókelósc

Az értékelćs a belso ęllenoľ źĺItall vegr",et.ţ" vezęLői inľeľjúk és a belsĺl ellcnĺjľ tapasztalata alapjan
készĹĺlt

2.|. 
^ 

kontľollkiĺľnyezet

Az Egészségkozpontnál ľendelkezésrę ál1 a hatályos, egysćges szerkezetbe Íbglalt Alapítói
okiľat és a Szervęzeti és Mríkoclćsi Szabŕlyzat, amelyek tartalmazz,ćlk az Egészségkcizporrţ
fuladatait' Az Hgeszségkozpclnt felepítését aZ SZly'.ţZ és a'z ĺ:si:tályok Működési ľenĺlje
tartalmaz.za.



A cćlokat es a mcgvalósításr"rk teljesülisćhez szĺikséges minőségi kcivęte lľnényeket az
b.gészsógkĺizpoĺlt a Minoségpcllitikában ós a lvĺinĺĺsćgtervébelr I'lalározza meg a7, MSZ ËN iSO
900 l :2009 nrinosćgirányítási szabv ány e] oíľásai nak mcgfo leloen'

Âz Egészségközpont komplex szab'źńyzatrendszeľrel ľendelkez.ik ćs kialakításľa kerĹilt az
indikátor'ľęndszeľ. Ar. F'gészségkcizporrt folyanratai tneglratťrľĺrzásľa keľültek' az ellerłőrzési
nyomvonalnak elkészriltek cs a fcllyal'Íratokćľt felelŕjs szemćly, ľoIyamatgazda kijelolése
tncgtcirtónt'

A szervęzęti célok teljesítésóhcz szĺikségęs hlttnáľleľőÍorrás ĺr Íluktuáció, a l<iclregeclés, az
orvoshiány nriatt ncm áll ľendęlkezcsľe folyamatĺrsan, azĹ'lnban az Egészsćgkozpont vęuętéSe

mindent çlkc'll,et, hĺigy a hitlnyz'ő munkakorok ľniclőbb bętoltésľe kerĹiljenek.

A sziiksćges képzćsi tcrvek óvente kialakításľa keľülnek és az all<almazaLÍak teljesítmdnyót a

minőségirányítási rendszercn bęlril ćventc ćrtćke]ik.

Az łigészségközpĺ:nt etikai kódexszel ľendelkezik'

Ż.2.Az integľált kockázatl<ezelési rendszer

l\z Egészségkclzpĺ:nt 'đZ integľełlt kclckáeatkezelćsi rendszeľt mcgfeleloen működtęti ćs

dokumentálja

2.3.Kĺlntroll tevékonysógek

Biĺosítcrtt a Íblyanratba építctt, előzctcs, utólagos és vczctoi ęllerrőrzés a pén'z'ugyi đöntósek

ĺlokumentunrainak elkészítése vclnatkĺlzásában (ideĺirtve aZ üzlęti tervezés, a
koielezettségvállalások, a szerzĺ3tlé,sek, a kiÍizetések, a támogatásokkal való elszámolás).

A szakľendelések vezetoinek nrr"rnkakclri kcltelessége az irźlnyítasuk alá tartozo alkalrnazottak
rnunkájának tblyamatos ellenoľzćse. Az ellenorzćs a vczctő ľĺĺszérol kÖzr,ętlenül a beosztott

dolgozók tevékerrysćgéľe, a nrunka sorzĺn abban Í'el}rasznált anyagokľa, eszkőzöl<ľe, a hasznźút
gépekre és ĺnűszerękre, a munl<avállaIók ĺnrrnká|ának mennyiségire és minosógćľe tcľjeĺl ki.

AzEgészségközpclnt kü1sŕi felek ľćszéľę^iuttatott íľásbeli clokumenttlmai, az, Egészségközpĺrnton
belĹilľe ćs kívĹilľe kćszíten jelcntćsei' állásfoglalásai, illętve pćn'z,iigyi kotelezeťtségvállalást es

teţesítést magábarl íbglaló tevékenységei esetében bizÍosított volt a ,,négy szem'' elvénck (a
tevél<enység elvégzésének'ăz a'zt elr,égzĺ:tĺll fLiggetlen másik személy által tcjrténo

ťelülvizsgálata) érvényesiilése.



tsiztosított voh az, hogy az egyęS f,olyamatokkal kapcsolatos enge<lélyezćsi, végrehajtási,

rogzítési, kontľoll. ellenőľzósí, illetve pénzugyi teţesítćsi ter'ékerrységek kĹiltĺn szervezeti
egy sé gekhe z, szeméLy ekh ez dcle gál tak l egyen ek.

Szemólyi váĺItozá,s csetén átaclás-átvételi jegvzőkrinyv l<észítésével biztosított volt a

í'eladatvé gzés Íbl ytonossága'

2.4, Az. inťoľm ációs és lĺonr m uniká ciĺis ren dszer

Az Egészségkozpont vezetoje kialakítĺltt és niukodtet olyan rendszereket, amelyek bixosítják a

megfelelo inĺbrnrációk megÍblelo időben való eliutását az illetékcs szervezethez, szervezeti

cgységhez, személyhez'

Â mĹrkodést táľnogatja a heti gyakoľisággal megtartott vezętoi munkaéľtckezlętek ľenĺlszeľe,

amelynck sclrán megvalósul a nrríkö<léshez elengedhctctlęrrrĺl szĹikséges, szervezętęn beltili
infoľmációttramlás.

A havi főoruosi ós fonŕivéri éľtekezletek'en a dolgozől< lehetćiséget kapnal< arra, hugy

vćleményriket, észľevétęlęiket kiĘthessék, kćľdćscket tegyenek Í'el' és azokľa váIaszt kapjanak'

Minden ćvbęn, online dolgozői elégeclettsćgi méľćs folyik'

A Mrĺkodési ľendek megfëlelően szabályclzziik a kclmmunikáció áľamlást.

AzF'geszsegkozpont eleget tęsz az Inľofv-ben meghatćrrozoţt, a kozćrdekű adatokľa voĺlatkozó
Iâ1ekozĺaţ"tlsĺ kötelęzettségérrek.

Az' F-gészségkĺĺzpont lratkezęlési s'zabźúyz.attal ręndelkezik és a dokurnetrtációs reľldszeľt a
Minőségiľanyítási ľendszęr is szabtiy oz'za.

Az Egészségközpont akkľeditált iratkezęlési szoÍtveľľel ľcndelkezik

A nem rĺcgfele lĺĺ arryagok és szolgáltatások kezelésćt a Minoségiranyítási rcncĺszer szabalyazz.a'

2.5.Nton itoring ľenĺlszeľ

A cćlok kituzése úgy ţoľténik, hogy az.mérheto lcgyen' A rniníĺsegí célok összlrangbatr vannak

a rninőségpolitikával és a fcrlyamatos tokćletesítés iránti elkcjtclczłttséggęl' A minoségi célok
tarla\mazzĺtk minclazt, ami sziikséges az' F,gé,szségkozpont szolgźiltatásaival, folyamataival
szembçn támasztott követelmćnyek, teljc"sítćsćhez. A minősćgi çćlok megvalosu1ását a

vezetosćgi ćúviz'sgćilas soľálr éľtékelik'

3. A kockázati tényezők és éľtékelésük



A kockázatelemzés módszertanát a Belső Ellęnőrzési ĺ(ézikcĺnyv ţaúalnlaz,za. Jelenleg a belso
ellenĺĺľzés kockázateIemzési nródszertana megeg-.,,ezi1ĺ a"1, ł:,gószsógkÖzpanL integrált
kockázatelemzési móclszertanával. azonball a lrelső ellęnoľzés attói eltóľhet.

A kézikclnyvben foglaltaknak megÍ-elelően a belsó ęllenoľz,is ćvcnte az éves ĺeľvezési idoszakban
clvegzi a kock'âzatfelĺnéľést, melylrel< eredményeiľe alapozrva a}akítja ki az éves ellenoľzési
tetvét, melyben az eľőÍorrćtsokat a legnagyobb kockázatot laľtalmaz(s tevékenységre fbrdítja.

A belscl ellenőľzési vezętő egy kockázati ľangsoľt állít fel és a ľęndelkęzésľe álló ka1racĺtás

fiiggvónyében kęľülnek kiválasz|:ćlsta az ellenclľizendo ťolyalĺlatok. Az évęnte elvégzenĺlcl
kockázatelenizés határo'Ż'za me1 a kclvetkező év ellenőrzésí teľvćt.

A 20Ż4. évi kĺlckázatelęmzés ereĺlményét az 1 . sz. mellékl ęt tarta1lĺaz.z-,a.

3. l.Kockáza telemzćs nélkiili tanácsaĺló tcvókcnysóg

A belső ellenijľzćs kiemęlt figyclmet fclrdít a fc:ligaz'gató álta] igényelt tanácsadĺ5 tevókcnysóg
e|Iâĺ'ás/al'a.

Az adott feladat' pľclbléma megoldásáľa tcťt talrácsadás ęsętén a belső ęllen<jrzés á1láspont|ában
nem ga'zd,asági, nern szakrnai, haĺręnr belső ellenőri szernléletmĺiĺl trjkĺöződik.

Célkitűzćs az óves bclső clleľloľzési tervekben a tanácsadó tevékenységľe minimrrm 20(%
kapacitás teľvęzése'

4. Ä belső e|lenłĺľzésľe vonatkozó feilesztési és lłépzési tełry

4.1.F'eilesztésĺ terv

Az eIlenćĺľzési felađatok végrehajtásĺtnak lrĺztosĺtása érdel<óben tłĺľténŕĺ ĺ'c.jlesztések:

A belsťĺ ęllęnőľzés'jelenlegi l fcĺs létszáma, tel<intettel a belso ęllenoľzćsi vezetői ťeladatolĺra, az,

Bgészségkozpont által ellátĺ:tt feladatokľa ć,s a kezelt cszkozok nagyságźĺra és a belső kontroll
ľendszeľ kiópĺtettségéľe, valamint az ISo minőségiľányítási ľendszer működţetésćre más külsŕj
ęľőfoľľás igérrybevetelc nélkül nraľađdkta]anl.ll lęhctclvć teszi a jogszabályokban clőíľt ćs a
gaz.dtikodâs Szempontjából szĹĺkséges kockázĺlteletnzéssel alátámasxott belso ellenĺlľzések
elvégzését"

A kósobbick folyamán indokolt csetbetr és mćľtćkben sztiksóges lehct megerosíteni a belsĺi
ellenoľi kapacitást más ktĺlso eľofcln'ás, s'zakęrto bevonásával'



A célkitĹĺzesek megvaltłsĺtása érclckóberl f'elnrerÍ.ilő felhĺrszrrĺłlói igények váltor.âsa renclszereseĺt

újahb t'ľ fĺ-jlesztćsi igćnyeket geneľál, anrelynek fejlesztése ál1ancló f'eladat'

4,2. Képzési toľv

Cél, hogy az ęlletiĺiľ l<épzettsége és szzrkmai gyakoľlata kielógítse az ęllenorzési tevékcrrységgel
szemben támasztotţ ktilonosen magas szakmai kcivetelĺnényeket. I']nnck ćrclekében az ellenĺrnel
szemben elr'áľás a folyamatcls továbbkćpzćscken való részvćtę1.

A belső ellenĺ:ľ képzési rendszere el szakmai t'elaclatĺlk sajátosságaihoz és a ÍblkĺĺsnĺItségi
szintjéhez ígzrzoclik. A szakmai Ęlodés figyelenrmel kíserćsóre "testreszabĺ;tt'' továbbkópzési
ÍŁlaĺlat lneghatáro'zása belso ellenörzési vęzeĺoi feladat. Az cllencjri kapacitás legalább B %-ĺlt
kelI évenkćnt a szinten tartĺ1 és továbbképző tanfolyamokon valĺi ľćszvćtclre tervezni.

Várlratóan a legnagyobb lralrgsúlyt az adatok tonreges ĺëldolgozása ćs kçlzlése fogja kapni. A
hagyornányos közlési fornrákat (tobb oldalas ĺlokumentumokat, bcágyazott ęxcel táblázatĺlkat)
felváltlratják a folyarnatábrák, az inteľaktív vagy vizuális kozlési fol:nrák pl.: QlikView
riportkészíto alkaImazás, ÁŢUS ĺblyamĺłtmodellező szoftver, infĺlgrafikák.

Ennek megÍ'eleloen a belso ęllęnćlľnek szélesebb Íjzikai eszkoztárľa lesz sztiksége, illewe cllyan
tapasztaIatol<ľa és képzésekre, ľľielvekeţ kćsőbb képes lesz nrajd haszliálni az ellenőrzés
lolyamatĺĺban. Äz Egészségkĺlzponl kienlelten táĺnogzrţa a bclso ellcnoľ kćpzését lrgy, hĺ-'lgy
anrcnnyitren azh,gésr.segközpontnál kópzesi leheĺőseg van, alĺkĺ:ľ azon a belső ellenor is ľćszt
vehet.

A képeettséggeI kapcscĺlatcls célkitĹĺzéssel ĺrsszhalrgban a bclso cllenőľ hosszú tţ.vúk'épzési teľve
nćgy fó teľületľe cĺsszpclntosul:

a) Szakrnai képzés, tovĺibbkćpzés
Hlcngeclhetętlerrül sziiksćges. hogy azellenőľ szarnu^'abiztosított legyen azévk(jzi
ľolyanratos szintęn tartiĺs és tovrĺbbkćpzés lehetĺisćgc.
PéldáLrl a bciső ellenĺlľzési (ÁRPI], Rľ'IMSZ, SAl'DÓ) ćs egyéb képzĹ\ szeľvezetek
által kü[önfele témákban szeľvezett ľendezvények: jogszalrály váltĺrzásĺlk'
szakmai ţ.apasz'talaÍcseľc^ tĺ:r'ábbkćpző taľrÍĺllyanr. inÍ'ĺrrmatikailag tálnogatĺltţ
c1Ienőľzdsi technil<ák, csalásra utaló jclck bęazłrnosítása, szervezctfejlesztósi
ľe lĺłd atĺllt, techn i l<álĺ.

b) Nyelvi kćpzés
Nenl e]váľás. hogy az ellerrŕjr n,velwizsgával renclelke'zzen, azonban a szélesębb
isĺneľetbovítes ćľclckcben a.jánlon,lrogy egy kiemelt EU-s nyelven (angol. lténreĺ,
ltancia) ľendelkezzen alapveto szĺrkmai kommunikációs kćpességekkel.

c) InÍbľĺnatikai képzés



Az' ellenőr mrurkájához nélkülozhetetlcn a szárnítógép Í'blhasználťli szintťr
ismęrete. Az infoľmatikai l<épzés az elletrőľeósi tevćkellységek hatékĺ:nyságának
nĺjvelése éľclekébelr sztikséges (pl' az ellęllorzéshez szr-iksóges aclatoklroz és
jclgszabályokhoz való elęktľonil<us ha'zz'áÍ'eĺés, az ellenarzésęk teľvezćse ćs
vćgľehajtása. ĺł ľenĺlelkezésľe álló adatoĺ< f"eldolgozása és elenlzése, a vizsgálati
eľędmćnyek ĺĺokumentálása, a vizsgálati jelentések szerkcsztćse. nregjelenítése'
az ellenoľzĺĺsi javaslatclk nyt.ltĺon kor,ętćsę)'

cl) Egyéb képzés
Az elĺjbbi tcniletekhez llem taľtĺrzĺi kćpzések (pl.: hatĺĺkolty l<ommLlnikáoió'
ĺáľg)ĺaló készség. lĺĺ:nfliI<tus kezelés, irlterjú. jelentesíľás), melyek scgítik az.

ei lerrőrt a szaktrrcĺá sárra k h atćkonv al ka l nł azasaL>an.

5. A szĺikséges eľŕĺfoľrások ťelmérése

5.1.A ľcnĺlelkezósre állĺi humán erőfoľľásĺrk értékelése (lótszám, szal<éľtelem)

A jelenlegi ellenorzési létszám (1 Ío) összhangban van az' e|látand,ó ellenőľzésj t'eladatokkal. A
f'elaĺlatok novekeclése, speciális szakéľtelem szüksćgessćge estĺĺn az e||enőrzési lćtszám *

átmęneti vagy tartós jelleggel _ bĺivíthető'

Â belső ellenőľ a meghatáľozott végzcttséggel, kópz.eÍtsćggel és gyakĺ:rlattal ľendęlkezik,
továbbá ręnĺlszeresen továbbkćpzéseken vesz ľćszi.

5.2.A sziiksógcs humán eľőŕ'oľrás kapacitás

A stratégiában kitűzott ellenćĺrzési cćlok tel^jesítćschez sztikséges kapacitás ĺgény,

humáneľĺlforrás szükséglet 1 ĺő belsŕj ellenor' Az" elvć'gz'cnĺlŕj ľeladatokat (bizonyosságoĺ adó

tevékenység, tanácsĺłdó tevékenység,képzések, tcľvck, beszámolók, nyilvántaľtások vezetése)

kĹilsŕĺ szol gáltató vé,gzi'

5.3. Â lĺti lş ŕí szzkértő lr evon ás án ak szii ks ć ges s ó ge

AzEgészségközpontnál a belso ellenoľzést 1 fó külső szcllgáltatĺl láţa el, azonbanpl.: ideiglenes

kapacitás kiegćszítćs, speciális szakćľtelem s'nikségessege és infoľmatikai ę|lęnőrzés miaťt

kapacitás bevonást a bę1ső ellenőrzćsi vczctő kczdemćnyez'hetj'

5.4.^ szĺikséges és ľęndelkęzésľe állĺĺ tĺĺľgyi és ĺnfoľmńciós igény

Ä belso ęllęnorzés elhelyezésének a megťelelcl kĹiriilmćnyęi elsĺjsorbarn a kĹilscl szolgáltatĺinál
biztosítottak: sz:łlmítt:gép, nyomtató, szkcnncr azonban szüI<sćg esetén a tevékenyégeL az
Egészségko'Zp ont. maximálisan támĺ-lgaţ a (pl. : fenymáso lás, ny orn tatás).

'ĺ0



A belső ellencĺľzés soľán keletkezeĹt iratok biztonságos táľolása zârhato szekrényben biztosított
az ß,gé,szségkiizpont szókhelyén.

Äz ellenorzés inÍ'ormációs igényekérrt megjelenő' 'ďz Egészségkor.,ponÍ. szab'ćiyzataihoz,
utasításaihoz és köľlęveleihez való hozzáférése bizĺosított' A belső ellenĺlr felkészĺiléséhęz,
ţájékozĺidásâhoz, vizsgáIathoz szĺiksćges szoftveľęk,.jogtáľ, céginľomáció, progľam hrszzâťéľés,

gazdasági és gazdálkodási ľendszer a ktilsĺĺ szolgáltatónál ós az Egészségkcizpont infonnációs
ľendszeľében rendelkezésľe állrrĺrk.

A bęlso ellenőrzési vezetó ľelrdszcľesen tájékoztatást kap az Egészségkozpont legfontosabb
eseményeiľrll'



l. sz. lncl]éklct

l.sz. ľnelléklet: rţ 2l}24, ćvi kockázatelemzés eľcdménye

3 3 I Közcnes

Gazdasági ellátás

'Ąz I-Ij pcsľi ĺjgćszsćgkozpĺl łlt 2024 05 0 l -łó l'
nrint k(iltsćgveţćsi szęľvnťll a k(lzbeszcľzćsi
ćrtćkhatán eI llenl ćľő beszcľzćsel< nćhány
escĹben nenl a szabályoknak nlegĺ'cleloen
valĺistllnak rne'{'

2

Igazgatás/Igazgatás

ĺ\ z Ll-ipest i Egĺĺszsćg közpo nţ 2.024 05' 0 l -to l'
nlint költsdgv*l'ćsi szeľv nęln rentlęlkezlk
nlaradćktalallul a szántáľa jogszabályokban
ęlóíľt belső szabálvzaĺokkal l 3 9 Ktĺzeoes

3 3 9 Kiizenes

F Ó/ĺľányitĺí/tânlogalĺi ĺitlyaĺnal,
anlcly a kockázzrĺ ťtlt&l köZvetlenül
ĺjľintctt

Áz lJjpesti Egószsćgkĺĺzpol)r 2024 05 0l-tol,
mint koItsćgvctćsi szcrvnćl a bęłso
kontľol lľendsłer lĺ iépítÓsćnł:1l ŕ"s

miikĺld l'ctćsćnćl clőľc ncm lárh aĺ ó l<łrckałalr;k
ielenhetrlek ľreĺr. a

4
GazĺJasĺĺgi ę l l lĺtás/('i aŻ(lasiigi el liiĺĺis

A z tjnkormányzati tám ogaţás
ľelhasználása ncIn a szabálvĺlknal<
nl ccfţlelťjen tijrtén ik Ż 4 I Křţzcncs

5 I K rize ľrcs

Fö/i rállyító/ţilm ogat(i lolyälÎât'
amely a lłrrckáeat által ktjzvctlcnül
ćľintoţt

A közzétételĺ teţesítése hiányrrsan valŕ:sul
meg

2 4

6 Křizcĺrcs

Fci/irányító/tánlogaĺi fo lyaľrat,
arĺely a kockiŁat álľal ktĺzvetleniil
ćľintctt Az łlľber'étel a terĺęzett(il ęlrnarad 2 4

7

FÖ/ĺl'ányító/tárnogató folyanrat,
ĺmely ;l kr>ckiizat által köuvcţlęnţil
óľin tr:tt

Ä kolľsćpck ćs ľáfoľdítások váľatlanul
rliivek eĺĺ lrelł ?. 4 I Közeucs

I

F łsliľány ítol tanrogatĺi tblyanrłt'
ĺrmely ir kockĺizal' által közveţlcni.il
ćľiLr tctt I K ĺiz,lll,:s

ĺ\ Íbľľásokkal való gazdáIkodás ncm ťclcl nrcg
a ioeszabálvokban fbelaltakllak 2 4

I

F łi/i ľány ít<'lltrĺmĺl gatĺi lillvanlal',
anlcly a kocklŁat által köz\'ctlenül
éľintett

Á belso lĺonĺ'rtlllľęndszeľ eg.yes elenle
ntĺjködésćnęk gaił(liłsiĺi6'ĺlssá8a" hiiłdkĺln;"sága
ćs ercdľtlť:nvcsséoe ttenr nlutathâtÔ ki 2 4 8 K(izeoęs

l0

Fölíľány ítólránlogató lolyamat,
anlely a kockazłt áll'al közvęt'lenĺjl
ćrlntctt

Â vagyon nlcgtivásábaĺl l5s gyaľapításáŁran
visszaćlćs íbrclulhat cltj

.\
4 I KÔzcncs

ll 4 fr

F ö/í ľzuly ítĺ'lltĺim ĺlgat'ĺi ĺ'i:llyĺľnĺrl',
anrcly a kock'Lzat álta| közvctlcnĹil
óľintctt

A stl'atógiai ós rrpeľatĺv dŐntćsek
nleg,hozaĺalâhoz nenl áll ľęnc'le lkęzćsľe a
sztikséses in ['orm;ícĺÓ L. Kozeocs

IZ

Fö/iľányítółáľnogi1ţó lol),ł1ll1at,
amcly a kockázat által kÔzvetlcnill
ći"inte11

Az etikaĺ ęlr,árások és ćrĺśkęk nęm
ćrvćnvcsillnck a nlrikcidćsbcľr ) 4 I K(ĺzeoes

l3

Fö/ĺľányító/ĺámogató ĺblyalrlat,
arnely a kockázat irltal közvetleniil
ćľintett 2 Ą I K ŕi7t]Ďrrs

Ä szcrr'czeti teljcsítnlćnynleneĺlzsmçnĺ és a
szánron k éľh et(jsé g k ialakitâsa nenl rneĺ:iţ l e ĺ i)

12



ţigćszsćgĺ'e j l r:sztćs/L] gćszsţr8ťej l ĺ:sztcs

Â nlcehiľdctc(t iciĺĺponlb;ln meËiirle n(i lakosság
lćlszárĺa éľĺiektelenség miatt llťn1 éri el a

ioľ\,ezett lótszáľnor. czór't a te liesítlniny
i n <1 i k ĺíĺorĺl|< nem 1 cl i csíth e[ĺĺk, és páĺ'vlizati

l5

Szcľzť}dÚsck
íttv i zsgál ásai Szerzódćsek
átvizsg,ĺilása

Elofordulhat, hogy a szcľzodćs laľtalnra n*m
val<is sziikséglťteĺ' ĺâľti!]nli}Z. eŻŕľt a
ĺ*lj esítĺisck ki fi zctcsc a Şzilkrtllt del ő pćn zű6;' i

lrelvzetéľe neqâtív hâÍássâl Van' 2 4 I K(lzęnĺ:s

t6

I:}cĺeg/gon ĺĺozĺltt ľek lanliĺc iĺik
kczelćse
(panaszii gvek )/Btltegigoĺ dozoţĹ
ľeklĺ]ĺŤráci(lk kezelése (panasz(ig1,'ek)

Az orr'eisi e llátás aIacsony ľlrinosdgc ćs a ncln
mep"i'clcló hangĺrcln nliatl a bcteg panasŻt
nvliiĹhât be 2 4 s Kôzenes

l7
[ 

:ĺ igidnés k(ĺvetelnlćn)ĺelĺ/Panĺlćnlia
Ę|(ĺĺi>ľdul haĺ'^ hogy ĺ,alanlľly słcrĺrć ly cse(úbţ:n
nent isnleľik ĺ"*l a jńľványt" ezćĺt a szcnrćly
ĺováhb IeľtÖzi a szerĺétyekel'. ,2

Ą I KĆĺzcne s

t8

Igivgatí'ĺ/I gazgatiis
A klitelťZetľsŮgi'állalâs pénľügyi ellerljcgyzís
nćlkül töftćnhet ľneg. ezćn szabályľalanság
valiisullrat rľleg. Ż 4 o Krizcnes

I9
l nfĺlrmatikďl n fĺlrm ilti k a

Áz adatkĺlz*lis ľtctn az e lóíriisok szcľint
l iiľtén i k 1 4 B Kłjzcĺrcs

Ż0

I n ŕbrnlaiĺ k a/I n lbnn a ti k a

,,\z alkalrnazĺltt bizronsági ľĺ:tldszcr ĺlcĺn szl"iri
ki megÍ'eleĺó haľćIĺonysiĺgg;lĺ a biztonsági
iltciłlensekľt czÚľĹ nvilvánosságla kerülhcÍ
bctcu adakrk. 2 4 I Közcocs

2t
Gaz_dasĺigi cl látlrsiGazdasági el látás

A banlĺi ćs pénľtilr'i pénzk'ezelésnćl
szabál-vtalal rságok Íbľdu lhatllak clő 3 6 Nŕjz_cncs

22
(iazĺlasĺigi c'l látásl'Szál lítás

6

Gúpj árnl ű ĺ'jzeĺne{tetćsi szabiĺlyłattrałl ĺilglal tak
ncnl kerülnek bctartásra '2 K'tiz-ľocs

?3
Gazdaságĺ cl látás/('iazĺlasťrgi ellátás

Ą kotclczcttsćgvíllalás fblyamatban
jogłlsulaĹlan aIĺiírĺis és haĺ'ás]<iiľ túĺlépés lilľĺiul
cIţj 2. -) r Kłizenes

24

Föi i ľány íĺÓltámogatĺ) l'il lyanlaľ"
amclv a kockázgt á]Ĺal köz\,ţrtlclliil
érin teil

Az eszlĺ(iz(jklĺ'el va|(l gllzł|iilk<tĺlĺis nen Í'el*l

lnce a ioĺzszłbál vĺ'lkban tbp l altaknak 2. 3 ô Közenes

25

F ö/i ľán1"ítĺ51tĺĺnlogatÓ 1 olyâmat,
anicl1' a koł:kĺŁat últal ktizvcĺlcllĹil
ćľint'etĺ

Âz clszánlolásĺlk nt:nt lţlclllĺ:k nlcg a
j og,szabá l-voknak ćs a szabályzal"okball
foslal taknak 2 J ĺ) Közcncs

'26

i'iazd aságĺ el llil'ás/ĺ'el riĺ l ozj-';

20Ż4- ćvvćgi lcltúľozás vćgrehajĺása és a
nlćľIcgtótclck leltáľľal ti]ltćtlő aláĹálnasztása
ncľn Í'c]cI mcg nralaclćktalanul a szalrlĺlyzalban
lilglaItuknłk

I 4 4 Ąlacsonv
'21 Üazdasági el lĺiLásl$jeleitezes ]02.4' cví sclcitczis ,-ćEzósę 4 4 r\lacsonv

28

IgazgatásiKöte l ezcttsł"ĺgv á J l al ás
ĺ\ megbíziisi vaily viillaĺkozĺisiszeľz(iĺlćsht:n
foglalłak nęnr a szerzíjĺjćsbľn foglaitaknak
nregŕ*lclőcn törtúnik I 4 4 Â lacsonv

29 Iguzgatás1t3els(l kontro]lrenĺĺszer 4 ,Ą lł csnn vBclso konlnlunĺkiĺció ngni rnegĺ'clclĺl I
^

30

Fö/irányító/tániogat(i ll)l}.'ařŢlat,

anrelY a kockĺizat ĺiltal köZvţjĺIţ1lltjl
ćľinteĺ:t

A virľhaĺĺ) credniény lęľvęzéséné] ĺútclek
lnaľarlnak el I

^
4 Alacsoĺrv

'łl

ľ'łiliľ,łĺyítriitrinr ogzttt5 í'ĺr lyalnaţ"
am*ly a l*ockĺizat által l<özr'etlcnÜl
éľí ritett

i 4
Az ere<lniény ĺ'eĺhiisznłilása ćs elszirtnolásu
n*nl f_elcl meg a 1ogszatlálvokbaĺr Íbelaltirlinak 4 Alacsony

1>
IJ



.ĺirrĺibetcg_el lłitĺisi"Iá róbeĺeg_el lárás
A kezeltioľvoş sziikscg ĺ:setćĺt nonl utalja
tot,áblb a boteget, ezţiít a b[ĺĺjg álĺapĺlĺa nern

33

/ţlâpcl lálás/Gygľĺnck-ćs iÍ1úsági
fogoľvosi e[látlĺs

4 4

Á. gyemlek-ćs iÍjťlsági fogorvos áÍnleneľĺ
hiánya nliłtt a süľgtĺssćgi cĺlĺil'ás nem
biztosíthatĺi' I Alacsernv

34

(.}yĺigy szcl cllát áslGyĺlgyszcľc llŕrtás
Â iĺ Li k (iĺJćs h o z- s zĹi ks égł:s tsy ő Ey sĺ'ţr, veF).'szc r'
szaktnai anyag ľendeluise clmarad, czćri nenr
lirg renĺĺelkezásre állni.

I Ą 4 Á'lacsonv

35

IgazgaĺásiB*ls(l kontľo ll ľendsľeľ
z\z ęl l r":nóľzćsi n;,'om vona l évęs í'el t) l v i25gál ata
t:lnrĺrľaĺlllat. ĺrĺri nliatt ĺv új ťolyanatok
ľllen(iľzÚşi ľtyoĺľĺ,onirla Itcľn kcľül kialokításra,

I 4 4 Alacsonv

3ó
ln lonnati ka/Inĺ'olrnatika

4 Alacsonv
Késili reagálás ajelzett problćnlára, czćrÎ
ľľrÚkÓclćsi z;łvuľok lćphctľrek ťel I 4

31
(irlzdasági elliitási(}azdasági elláĺ'ás

Á gćp'i árĺlrí i gćn"r'bcvétr:l ckot cl o ÍirrrJu lhat,
hĺlgy nlagánhaszrrálat valĺ'>su l lľleg, I 4 4 Ąlacsonv

3ł}

(:iazdasági el látás/ľr4uszaki el látás

I 4 Álacsolrv

A közľ:cszľrzési eljiĺľásra k()teles eĺłi(k(i2('k
bcszcrzć.se a kĺjzbeszeľzósi cljáľás
k ihagváslĺva} r'alĺislrĺ meg' 4

39 Munka* ćs tĺizvćrlcIr:rn MulrkaválIalĺik nclrr tańják bc az e loĺrásokaL I 4 4 Alacsonv

40 3

l::ö/i ríiny ító/tálnosató ťo lyalnat.
amely a lłockáľat ĺiltł| l<ozvetlęniil
ćl'intcĺt

lnt*gľitás szern1rondábril ľontos
dokuĺncn íunlok (e ĺ i aľásrerrcj. kclckáza{ clcnrz'és.
eti kai szabâlytlzĺis. íjssze fţiľhľtctlľnsćg)
lriánvoznak 3 Ąlaçsonv

4l

Fo/iľányíţ<'lltónrogatĺi li:l-virnt;ll'.
amęly ít kor:kázal állal kon,etlenril
ćrintetţ 1 Alacsonv

Á n t i kolrupcicis vét1el ĺségel erŕĺsít (i s eabiily zĺ)li
lriúrlvĺrznak (ajůldék ľlťogadása.
ţrĺrlraszlĺęzę lćs. összeĺţľhete tl enséĺł. hęszcľzés) I 3

42

Ą ĺa1lt'l látús/Vćĺl(iníji el láLás

Âz cgyidobcn tcĺľtćnő sok szţiĺcţćs lłliůtt
ę|(iĺ'brĺlulhat. hogy ł védőnô a hazaadástól
szánrír.ott "ţ8 orán bclril llcrn trlĺl nlinĺlen anyĺil;
ćs u is7'ĺjlłiţţ(jt lĺtcu lál()ĺt:ltľt i' I 3 3 Alacsonv

14


