Az Ugyfélkapu+ bekapcsolasa

Az alabbi képernyOképek segitségével 1épésrdl 1épésre mutatjuk meg, hogyan lehet beallitani
az Ugyfélkapu+ hozzaférést.

1 — Toltsd le egy hitelesité appot!

Nyisd meg a telefonodon a Google Play Store-t, vagy az App Store-t és tolts le egy hitelesitd
alkalmazast, ha még nem hasznalsz ilyet. Ingyenes programokrél van szo, mint NISZ
Hitelesito alkalmazas , vagy a Google Authenticator , vagy a Microsoft Authenticator, vagy
a Twilio Authy.
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About this app

2 — Nyisd meg az Ugyfélkapu kezdéoldalat! — https://ugyfelkapu.gov.hu és kattints a
BEJELENTKEZES gombra.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.innobile.niszauth&hl=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.innobile.niszauth&hl=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator&hl=hu
https://ugyfelkapu.gov.hu/

3 — Most még kattints a fehér szinii “+” jel nélkiili Ugyfélkapu gombra!
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Bejelentkezés

4 — Add meg a felhasznialoneved és jelszavad!

Toltsd ki értelemszertien a felhasznalénéyv ¢€s jelszé mezdket majd kattints a
BEJELENTKEZES gombra.

5 — Kezdd el az Ugyfélkapu+ igénylést!

Az oldal kozepén talalod meg az UGYFELKAPU+ IGENYLESE gombot, erre Kattints!
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6 — Nyisd meg a hitelesité mobilapplikaciot!
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Nyisd meg a mobilodra telepitett hitelesitd applikaciot és kattints a TOVABB AZ
UGYFELKAPU+ IGENYLESHEZ gombra!

UGYFELKAPU+

IGENYLES

7 — Olvasd be a QR koddot a telefonoddal!

Az oldalon egy QR kddot fogsz taldlni. Ezt kell beolvasnod a korébban telepitett hitelesitd
applikacioval.

OGYFELKAPU+
BEALLITAS MASIK ESZKOZRE

MINTA MARTA

2 UGHLLIASNOZ TARTOR0 JL520 VEGADASA

3 NOBILALEALMAZAS AN SAPOTT ADONCSITO

A2CETS VEGADASA

8 — Olvasd be a kédot a hitelesitével



« Uj fiok hozzaadasaval kell kezdeni, amihez 4ltalaban a "'+ jelet kell keresd az
applikéacioban

« Altaldban ki kell valsztani a QR kod beolvasast vagy egyes alkalmazasokban egybdl
iranyitsd telefonod kamerajat a QR kodra

e A QR kéd beolvasasa utdn egy 6 szamjegyli azonositd fog megjelenni a mobilod
képernydjén, ami 30 masodpercenként “ugrik” egyet

9 — Ervényesitsd a titkos kulcsod!

Add meg ujra az Ugyfélkapus jelszavad (amivel a folyamat elején bejelentkeztél) és a
mobilodon éppen lathat6é 6 szamjegyi kodot. Ez utan kattints a TOVABB gombra.
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BEALLITAS MASIK ESZKOZRE

10 — NAGYON FONTOS, Jegyezd fel a torlokodot és véglegesitsd a beallitast!



Utolso Iépeskent NAGYON FONTOS, hogy jegyezd fel a torlékodot, majd jelold be az
oldal aljan lathato A FENTI TORLOKpD MENTESEROL GONDOSKODTAM
jelolénégyzetet és kattints a BEFEJEZES gombra.

UGYFELKAPU+

Kisvartatva a kovetkezd képernyd jelenik meg ami arrdl tajékoztat, hogy sikeresen beallitottad
az Ugyfélkapu Pluszt). Mostantdl az Ugyfélkapura vagy a tarhelybe vagy maés kdzponti
azonositast biztosito feliiletre az Ugyfélkapu Plusz belépési modot kell valasztani, majd a
bejelentkezésnél a felhasznalonév és a jelszoé megadasat kovetden a hitelesité applikacioban
megtalalhat6 éppen aktualis (30 masodpercenként Gj 6 jegy(l) kod begépelésével lehetséges a
belépés.

Mobilt cseréltem — hogyan allithatom be tjra a hitelesité applikaciot?

Ha épp lecserélted a mobilod, két lehetdséged van - szerencsére egyik sem nehéz!

Nyisd meg az ,Ugyfélkapu kezddoldalat: https://ugyfelkapu.gov.hu és Kkattints a
BEJELENTKEZES gombral!

A bejelentkezést kovetden az Ugyfélkapu+ BEALLﬁfTASOK meni kivalasztasaval, majd a
kovetkez6 oldalon a a “BEALLITAS MAS ESZKOZRE” gombra kattintva végezhet6 el a


https://ugyfelkapu.gov.hu/

korabbi hozzaférés inaktivalasa és az 0j eszkozre telepitett hitelesitd programba az j hozzaférés
beallitasal

A késziilékcsere véglegesitéséhez a feliileten be kell majd irnod Ugyfélkapus jelszavad és a
késziilékeden generalt 6 szamjegyi kodot is. Errdl ne feledkezz meg, mert csak ekkor lesz
érvényes a késziilékcsere! A folyamat lezardséval a kordbbi eszk6zon nem lesz hasznalhat6 a
megjelend 6 jegyll szam, ezért az torolheto is.



