ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELEKTRONIKUS UGYIN,TEZESS]:ZL, IBATKEZELESSEL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TEVEKENYSEGROL

1. ADATKEZELO NEVE, ELERHETOSEGEI

Adatkezel6: Budapest Févaros IV. Keriilet Ujpest Onkormanyzata (tovabbiakban, mint
Onkormanyzat vagy Adatkezeld)

Székhely: 1041 Budapest, Istvan ut 14.
Telefon: +36 (1) 231 3101

Képviseli: Déri Tibor polgarmester
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: adatvedelem@ujpest.hu

2. ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ROVID LEiRASA

Onkormanyzat az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok altalanos szabalyairél szold 2015. évi CCXXIL. térvény
(tovabbiakban: Eligyintézési tv.) 1.§ 17. b) pontja alapjan elektronikus ligyintézés biztositasara kotelezett szervnek mindsiil, ezért
gazdalkodo szervek, egyiittmiik6dé szervek irdanyaba koteles az elektronikus kapcsolattartasra, maganszemély ligyfelek részére
koteles az elektronikus kapcsolattartis lehetdségének biztositasara. Onkormanyzat iigyfelei részére az elektronikus
kapcsolattartast az e-Papir feliileten, az E-Onkorméanyzat Portal feliilet elérhetd tirlapokkal (gazdalkodo szervek képviseldinek és
természetes személyeknek), tovabba a Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatas kozvetlen hasznalataval (egyiittmiikodo szerveknek)
biztositja. A szolgaltatasok a természetes személy iigyfelek, vagy a gazdalkodd szerv, egyiittmiikodé szerv elektronikus
kapcsolattartasra kijelolt képviseléi Onkorméanyzat részére az iratok érkezetetése soran tovabbitja a szabalyozott elektronikus
igyintézési szolgaltatd (NISZ Zrt.) az iratot kiildé természetes személy vagy szervezet azonositasa céljabol a bekiildé természetes
személyazonosito adatait, email cimét az Eiigyintézési tv. 18.§ (2)-ben, valamint a 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet 82. § és
133. § -ban meghatarozottak szerint, E-Onkorméanyzat Portal feliilet elérhetd {irlapon bekiildétt {igyirat esetén az adéazonositd
jelét a 451/2016. (XIL. 19.) Korm. rendelet 116.§ alapjan. Onkorméanyzat a tovabbitott adatokat az iigyfél beazonositasa, a
valaszirat kézbesitési adatainak azonositdsa, a valaszirat tovabbitasa céljabol hasznalja.

Onkormanyzat feladatai ellatasa soran keletkezd ki- és bejové iratokrol, iratokrél a kozokiratokrol, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Levéltari tv.), valamint a kozfeladatot ellatd
szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XIL. 29.) Korm. rendelet, és az dnkormanyzati hivatalok
egységes irattari tervének kiadasarol sz616 78/2012. (XII. 28.) BM rendelet rendelkezései alapjan iratkezelési nyilvantartast vezet.
Az iratkezelés soran a bontasi, érkeztetési, szignalasi, iktatasi, postazasi, hatarid6zési, irattarba helyezési, selejtezési, levéltari
atadasi, statisztika készitési miiveleteket az iratkezeléssel foglalkozé kollégak végzik, mig az tigyben érdemi intézkedést kovetden
az expedidlasi, kiadmanyozasi miveletet a szakiigyintézOk bonyolitjdk. A selejtezési eljarasra, levéltari atadasra,
iratmegsemmisitésre, valamint bizonyos specialis szaktudast igényld miiveletek esetén (pl. csiratlanitis) az Onkormanyzat
adatfeldolgozot vesz igénybe. Az iratokkal kapcsolatos iratkezelési szabalyokat, igy az elektronikus és papir alapti dokumentumok
tarolasara, kozérdekii megérzésére, selejtezésére vonatkozd folyamatokat a vonatkozd jogszabalyoknak és az Iratkezelési
szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen végzi a szervezet. A meghatarozott id6tartam lejaratat kovetden, levéltari jovahagyassal,
ellendrzott koriilmények kozott, jegyzékonyv felvétele mellet végzi el Onkorményzat az iratmegsemmisitési eljarast az erre
kijelolt idéintervallumban.

Az iratkezelés soran Onkorményzat mindsitett iratkezelé programot hasznal, a felhasznalok szervezeten beliili regisztraciojat a
szervezeti egységben beliil dedikalt felhasznalo végzi.

3. ADATKEZELES CELJA ES A KEZELT ADATOK KORE, ERINTETTEK KATEGORIAI

Adatkezelés célja az ligyfél beazonositasa, a valaszirat kézbesitési adatainak azonositdsa, a valaszirat tovabbitasa, az atlathato,
szervezett miikodés biztositasa, E-ligyintézési torvényben, az 1995. évi LXVI. Torvényben, valamint a 335/2005. (XII. 29.) Korm.
Rendeletben, valamint a 78/2012 BM Rendeletben meghatarozott kozérdekii archivalasi kotelezettségek teljesitése. Adatkezelés
soran Onkormanyzat az Onkormanyzattal elektronikus titon kapcsolatba 1épd, vagy kapcsolatba keriild személyek, szervezetek
kapcsolattartd személyeinek természetes személyazonosito adatait, kapcsolattartasi adatait, iktatott iratokban talalhaté személyes
adatokat kezeli.

4. ADATKEZELES JOGALAPJA

Adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja — az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges, a kdzokiratokrol, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. Torvény, a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl szold 335/2005. (XII. 29.) Korm. Rendelet, az 6nkorméanyzati hivatalok egységes irattari tervének kiadasarol
sz016 78/2012. (XII. 28.) BM rendelet, az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szol6 2015.
évi CCXXIL. tv., az elektronikus ligyintézés részletszabalyairdl szol6 rendelet, a kozlevéltarak és a nyilvanos maganlevéltarak
tevékenységével Osszefiiggd szakmai kdvetelményekrol szo16 27/2015. (V. 27.) EMMI rendelet, a kdzfeladatot ellatd szerveknél
alkalmazhat6 iratkezelési szoftverekkel szemben tamasztott kdvetelményekrdl szolo 3/2018. (II. 21.) BM rendelet alapjan.

[y

GDPR 9. cikk (2) bek. g) pontja, azaz az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges.

5. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEIL ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI:
Adatkezel6 szervezetén belill az adatkezeléssel érintett személyes adatokhoz kizardlag az adott folyamatban kdzremiik6do, a
jogviszony létrejottekor titoktartasi kotelezettséget vallalt foglalkoztatottak férnek hozza.

6. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA
Személyes adatokat Onkormanyzat a 78/2012 BM rendeletben meghatarozott irattari terv szerint, az egyes iratkategoriakra
iranyadd meg6rzési ideig kezeli.

7. AZERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGALI:
Az Erintetteket az adatkezelés vonatkozasiban az alabbi jogok illetik meg. Az Onkorméanyzatnak a jogérvényesités teljesitését
(feltéve, ha hosszabbitasra nem keriil sor) a kérelem, kérés beérkezését kovetd legfeljebb egy honapon beliil kell biztositania.
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7.1 Hozzaféréshez valé jog
A GDPR 15. cikke alapjan biztositandé érintetti jog alapjan az Erintett tijékoztatast, visszajelzést kérhet az adatkezel5t61
személyes adatainak kezelési feltételeirdl, koriilményeir6l, kiemelten:

- az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések céljardl, jogalapjardl,

- az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategoriair6l,

- aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategoriairol,

- az Frintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések vonatkozésaban az adatok tarolasara kitlizott idGtartamrol,

illetve a meg6rzési id6 meghatarozasanak szempontrendszerérol,
- érintetti joggyakorlasi lehetségeirdl, jogorvoslati lehetdségekrol,
- arrdl a koriilményr6l, hogy automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast végez-e az adatkezel6é a személyes adatokkal, ha
igen, ennek mik a koriilményei.

Hozzaférési joga keretében - GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan - az érintettek egy alkalommal dijmentesen kérhetik az
Onkormanyzattol a roluk kezelt személyes adatok elektronikus masolatat.
7.2 Helyesbitéshez valo jog
A GDPR 16. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Onkorményzat indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
adatkezelésében 1évd, pontatlan személyes adatokat, tovabba kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését. A helyesbitési jog
gyakorlasara elektronikus, vagy papir alapt levél formajaban van lehet6sége az érintetteknek az 1. fejezetben meghatarozott
elérhetdségek hasznalataval.
7.3 Torléshez valé jog
A GDPR 17. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy az adatok jogellenes kezelése, az Adatkezel$ unids, vagy tagéllami
jogbol eredd kotelezettsége fennallasa, vagy az adatkezelési cél megsziinése esetén az Adatkezel6t6l adatai torlését kérje.
7.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
A GDPR 18. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi esetek
valamelyike all fenn:

- Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
- az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat,

-az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, azonban az Erintett igényli azokat jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

7.5 Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Az Onkormanyzat jelen adatkezelési tevékenysége soran nem végez joghatassal jaro, vagy az érintetteket hasonloképpen jelentds
mértékben érint6 automatizalt dontéshozatalt, vagy profilalkotast.

7.6 Tiltakozas az adatkezelés ellen

A GDPR 21. cikke alapjan az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol. Ilyen
esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kizarolag tarolhatja a vizsgalat befejezéséig. Az Adatkezeld a
tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb egy hoénapon belill megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmezdt irasban tdjékoztatja. Ha az Adatkezelé az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziinteti, az adatkezelést korlatozza, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog
érvényesitése érdekében. Ha az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezel6 a valaszadasi hatarid6t
elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsd napjatol szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. Az
Adatkezel6 az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el.

7.7 Egyéb jogorvoslati lehetdségek
A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult arra, hogy amennyiben az érintett
szerint az Adatkezel$ vagy az altala megbizott Adatfeldolgozo tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy
annak veszélyét idézte eld, Nigy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdgnal (a tovabbiakban:
Feliigyeleti Hatdsag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:

1363 Budapest, Pf.: 9.

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Tel.: 06 1/391-1400

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatosagnal torténd
panasztételhez val6 jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatai kezelésével 0sszefliggd jogait megsértették.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az Erintett donthet gy, hogy a pert a lakohelye vagy a tartozkodasi helye
szerinti torvényszEk el6tt inditja meg.

A torvényszékek listajat a http://birosag.hu/torvenyszekek hivatkozas alatt érheti el.



