ADATKEZELESI TAJEKOZTATO LAKOSSAGI BEJELENTESEKKEL, KERELMEKKEL-
JATSZOTEREKKEL, PARKOKKAL, KOZUTAKKAL, JARDAKKAL, EGYEB
KOZTERULETEKKEL, HULLADEKGYUJTO SZIGETEKKEL KAPCSOLATOS
BEJELENTESEKKEL, VADASZKERITES EPITESSEL, NOVENYVEDELEMMEL
KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TEVEKENYSEGROL

1. ADATKEZELO NEVE, ELERHETOSEGEI

Adatkezel6: Budapest Févaros IV. Keriilet Ujpest Onkormanyzata (tovabbiakban, mint
Onkormanyzat vagy Adatkezeld)

Székhely: 1041 Budapest, Istvan t 14.
Telefon: +36 (1) 231 3101

Képviseli: Déri Tibor polgarmester
Adatvédelmi tisztvisel® elérhetdsége: adatvedelem@ujpest.hu

2. ADATKEZELES CELJA ES A KEZELT ADATOK KORE, ERINTETTEK KATEGORIAI

Adatkezelés célja a bejelentés kivizsgalasa, bejelentd részére tisztazo kérdések feltétele, bejelentd értesitése a vizsgalat
eredményérél, jogérvényesitési 1épések megtétele. Adatkezelés soran Onkormanyzat a Bejelentd nevét, elérhetéségét (levelezési
cim, e-mail cim, telefonszam) és a bejelentésben megadott adatokat kezeli.

3.  ADATKEZELES JOGALAPJA

Adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja — az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges; a panaszokrol és a kdzérdekii bejelentésekrdl
sz016 2013. évi CLXV. torvény, 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi onkorméanyzatair6l 23.§ (5) bekezdése, az
elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz616 2015. évi CCXXII. torvény és 451/2016 Korm.
rendelet alapjan.

4. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEL ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIATI:

Adatkezel6 szervezetén beliil az adatkezeléssel érintett személyes adatokhoz kizardlag az adott folyamatban kozremiikodo, a
jogviszony létrejottekor titoktartasi kotelezettséget vallalt foglalkoztatottak férnek hozza. Onkormanyzat a bejelentések, panaszok
kivizsgalasa kapcsan adatfeldolgozoként vonja be az Ujpesti Véarosgondnoksag Kft.-t (székhely: 1044 Budapest, Oradna utca
2IA., adoszam: 14512346-4-41). Ha az Onkormanyzat a bejelentésben foglaltakkal kapcsolatban nem illetékes, vagy nem
rendelkezik hataskorrel a panaszolt/ kdzérdeki bejelentésben érintett témaban, azt tovabbitania kell 8 napon beliil az eljarni kdteles
szervnek (pl. ha a bejelentésben foglaltak kapcsan a Févarosi Onkorményzat, a Févarosi Csatornazasi Miivek, vagy az FKF Zrt
illetékes).

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA
Onkormanyzat az adatokat a bejelentés megvalaszolasanak évétdl szamitott 2 évig kezeli az Gnkormanyzati hivatalok egységes
irattari tervének kiadasardl szol6 78/2012. (XI1. 28.) BM rendelet U311 iratkategoriaja alapjan.

6. AZERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGALI:
Az Erintetteket az adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg. Az Onkormanyzatnak a jogérvényesités teljesitését
(feltéve, ha hosszabbitasra nem keriil sor) a kérelem, kérés beérkezését kovetd legfeljebb egy honapon beliil kell biztositania.
6.1 Hozzaféréshez valé jog
A GDPR 15. cikke alapjan biztositandé érintetti jog alapjan az Erintett tijékoztatast, visszajelzést kérhet az adatkezelt61
személyes adatainak kezelési feltételeirdl, koriilményeirdl, kiemelten:
- az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések céljarol, jogalapjarol,
- azadatkezeléssel érintett személyes adatok kategoriairol,
- aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategoridirdl,
- az FErintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések vonatkozasiban az adatok térolasara kitiizott idStartamrol,
illetve a megdrzési id6 meghatarozasanak szempontrendszerérdl,
- érintetti joggyakorlasi lehetdségeirdl, jogorvoslati lehetdségekrol,
- arrdl a koriilményrdl, hogy automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast végez-e az adatkezel6 a személyes adatokkal, ha
igen, ennek mik a koriilményei.
Hozzaférési joga keretében - GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan - az érintettek egy alkalommal dijmentesen kérhetik az
Onkormanyzattol a roluk kezelt személyes adatok elektronikus masolatat.
7.2 Helyesbitéshez valo jog

A GDPR 16. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Onkormanyzat indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
adatkezelésében 1évd, pontatlan személyes adatokat, tovabba kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését. A helyesbitési jog
gyakorlasara elektronikus, vagy papir alapu levél formajaban van lehetésége az érintetteknek az 1. fejezetben meghatarozott
elérhetdségek hasznalataval.

7.3 Torléshez valo jog
A GDPR 17. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy az adatok jogellenes kezelése, az Adatkezeld unios, vagy tagallami
jogbdl eredd kotelezettsége fennallasa, vagy az adatkezelés cél megsziinése esetén az Adatkezel6tdl adatai torlését kérje.

7.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A GDPR 18. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alébbi esetek
valamelyike all fenn:

- Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
- az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, azonban az Erintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

7.5 Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas
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Az Onkorméanyzat jelen adatkezelési tevékenysége soran nem végez joghatéssal jaro, vagy az érintetteket hasonloképpen jelentés
mértékben érintd automatizalt dontéshozatalt, vagy profilalkotast.

7.6 Tiltakozas az adatkezelés ellen

A GDPR 21. cikke alapjan az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol. Ilyen
esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kizardlag tarolhatja a vizsgalata befejezéséig. Az Adatkezeld a
tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belill, de legfeljebb egy honapon beliill megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmez6t irasban tdjékoztatja. Ha az Adatkezelé az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziinteti, az adatkezelés korlatozza, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozéssal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében. Ha az érintett az Adatkezel dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezel6 a valaszadasi hataridot
elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatdl szamitott 30 napon beliil - birdsaghoz fordulhat. Az
Adatkezel6 az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el.

7.7 Egyéb jogorvoslati lehetoségek

A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult arra, hogy amennyiben az érintett
szerint az Adatkezel$ vagy az altala megbizott Adatfeldolgoz6 tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy
annak veszélyét idézte eld, tigy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdgnal (a tovabbiakban:
Feliigyeleti Hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetdségei:

1363 Budapest, Pf.: 9.

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Tel.: 06 1/391-1400

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre allo kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztikk a feliigyeleti hatésagnal torténd
panasztételhez valo jog — sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatai kezelésével 0sszefliggd jogait megsértették.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az Erintett donthet ugy, hogy a pert a lakohelye vagy a tartdzkodasi helye
szerinti torvényszek eldtt inditja meg.

A torvényszékek listajat a http://birosag.hu/torvenyszekek hivatkozas alatt érheti el.



