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A gyermek a legtokéletesebb teremtmény, mert egyediil 6 tudja megalkotni sajat egyéniséget.
A gyermek lelke lagy viaszhoz vagy fehér papirhoz hasonlo, ahova maganak a gyermeknek
kell belevésni a képzeteket."

/Maria Montessori/

1. BEVEZETES

A Labdartig6é Bolcs6de kozel 63 éve neveli €s gondozza a gyermekeket kivalo
szakemberek kozos egyiittmilkddésével. Célom az eddigi szakmai szinvonal megtartésa,
magasabb szintre emelése, valamint a gyermekek egészséges fejlodésének eldsegitése.
Ko6szonom a Labdartigé Bolcséde valamennyi kisgyermekneveld munkatarsanak a program
elokészitésében ¢€s kidolgozasaban felvallalt és teljesitett munkajat.

Kivanom, hogy ez a koz06s munka, erdsitsen meg mindenkit nevelési-, gondozasi-, €s
pedagogiai hitvallasdban, hogy a jovOben is egyiitt dolgozhassunk a gyermekekért, és
formalhassuk a bolcsOde arculatat. F6 feladatunk a Szakmai Program megvaldsitdsa, mely

alkalmazasa soran figyelembe vessziik a gyermekek ¢és a sziilok igényeit

Budapest, 2015.

Huszti Mariann

Bolcsodevezeto



2. HELYZETELEMZES

Bolesddénk 1952-ben nyitotta meg kapuit. Ujpest, Megyernek elnevezett részén, kertvérosias,
frekventalt kornyezetben helyezkedik el, melynek koszonhetéen konnyen megkdzelithetd a
bolcsdde. Jelenleg 3 gondozasi egységgel miikddik. Az épiilet idealis kornyezetet nyujt a 0-3
éves gyermekek gondozédsahoz, és neveléséhez. Vannak ugyan folyamatos megoldéasra varo
feladatok, jelenleg adottak a miikodéshez elengedhetetleniil sziikséges feltételek. A bolcsdde

megszilintetett egységében felndtt orvosi rendeld tizemel.

2.1.Az ellatando célcsoport

Bolesddénkben ellatjuk azokat a kisgyermekeket, akiknek sziilei munkavallalasuk miatt nem
tudjak megoldani gyermekeik napkozbeni feliigyeletét, valamint Ujpesti lakcimmel
rendelkeznek.

Tovabba férdhelyet biztositunk azon gyermekeknek, akiknek szocialis vagy egyéb ok miatt
sziikséges a bolcsddei nevelés, gondozas. A jelenleg ellatottak kozel 10%-a rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatasban részesiil, valamint hasonlé szamban érkeznek 3- vagy

tobbgyermekes csaladokbol a gyermekek.

2.2.Az ellatando teriilet jellemzoi

Az ellatast igénybe vevok életkoriilményei eltérd képet mutatnak. A bolcsdde kozvetlen
kozelében szdmos Onkormanyzati bérlakads talalhatdo, Megyer-Kéaposztdsmegyer hatdran
sorhazi lakasokban élnek a csaladok. A gyermekeink kétharmada csaladi hazas teriiletekrol

érkezik, mig egyharmada bérhazi lakoteleprol.

3. KULDETESNYILATKOZAT

3.1.Pedagdgiai hitvallasunk

Biztonsagérzetet nyuajtd, érzelem gazdag kornyezet kialakitdsa, melyben a gyermek sajat
képességei szerint fejlodhet, megizlelheti az onfeledt aktiv jaték oromét, mely képessé teszi a
késObbi ¢let soran a kreativ tovabbfejlodésre, élmény ¢és fantdzia vilaga gazdagodhat, és

kialakulhat az esztétikum iranti érzékenysége.



A bolcsddei nevelésben nagyon fontos a személyre szold bandsmod, mely a gyermekek
egyéni sajatossagdhoz ¢és igényeihez igazodd gondozast és nevelést jelenti. Ebben a
folyamatban nincs kiinduld és elérendd fejlettségi szint, hiszen a bolcsdder felvételnek
sincsenek tanult fejlettségi kritériumai (pl.: nem kell tudni 6nalléan enni, szobatisztanak lenni,
beszélni stb.).

Arra toreksziink, hogy a gondjainkra bizott gyermekekbdl a koriil 6leld vildgra nyitott,
érdeklodo, fogékony, onalloan gondolkodni tudd emberek valjanak. Ezen tulajdonsagok
megszerzése kozben sajatithatjak el a tarsadalmi egyiittélés alapvetd szabalyait, mely a
késObbiekben segiti a tdrsadalomba vald beilleszkedésiiket. Az ¢élet elsé éveiben ezt csak az

egyéni fejlédési litemiikhoz igazodo fejlesztéssel lehet elérni.

3.2.A kisgyermekneveld, mint modell

A jo kisgyermekneveld: leginkabb a jo kertészhez hasonlit. Szeret aprolékos gonddal
dolgozni, €lvezi, hogy munkdja nyoman fejlodés fakad, és 6romet szerez neki a fejléddeés
megfigyelése. Gondoskodasaért nem var halat, heves szenvedélyeket visszafizetésként, hanem
oromét leli magaban a gondoskoddsban és annak eredményében. Nem sziikséglete, hogy
minduntalan beavatkozzék abba, ami torténik, hanem van tiirelme varni, megfigyelni, de ha
sziikség van a beavatkozasra, azt koriltekintden, tapintatosan teszi.

Rendelkezik a figyelem Osszpontositdsanak és megosztasanak képességével, jo hallasi és
latasi emlékezettel, attekintéképesség és megfeleld munkaszervezési adottsagokkal, hogy a
varatlan feladatokat be tudja illeszteni a munka normalis menetébe.

Kiegyensulyozott, nyugodt, biztonsadgos a testmozgasa. Mozdulatai lagyak, puhak és finomak.
A kisgyermekneveld legfontosabb ,,munkaeszkdze” az érték, mivel mindent, amit tesz, azt
valamilyen érték jegyében teszi, illetve minden tette értékhordozo €s értékkozvetito.
Bolcsddés korban, de késobbi ¢életkorban is a példa a leghatdsosabb neveld erdk egyike.
Ebben az ¢letkorban kiilonosen meghatdrozé a nevel6-gondozd személyisége, hiszen a
gyermek teljesen kritikatlanul, valogatds nélkiil utdnoz, kizarolag a szeretet és érzelmileg
legkozelebb allo felnott kedvéért.

A kisgyermekneveld biztonsagot és harmoniat sugarzd egyénisége, feltétleniil hatni fog a
gyermeki személyiség fejlodésére. Napkozben helyettesitenie kell az anyat, a biztonsagérzetet
Oleléssel, simogatassal €s szeretgetéssel kell biztositania. El kell fogadnia, hogy nemcsak 6

iranyithatja a gyermeket, hanem a gyermek is hat ra. Kapcsolatuk aktiv és kolcsonds. Ez a



neveldi magatartas feltételezi az onallosag, a rugalmassag, a dontési- €s helyzetfelismerd

képesség meglétét.

4. HUMANEROFORRAS

A gyermekek gondozasat ¢és nevelését szakképzett kisgyermeknevelok végzik kiillonbozd
szakmai képesitéssel. Igy munkatarsaink csecsemd- és kisgyermekneveld, - gondozd (BA
alapszak) csecsemd-¢és gyermekneveld-gondozok (felsofoku képzettség), csecsemd ¢és

kisgyermekgondozok (emeltszintii képzettség), és csecsemd- €s gyermekgondozok (kozépfoku

képzettseg).

Bolesddei dolgozok:
e Bolcsddevezetd 116
e Kisgyermekneveld 14 6
e Szakacsnd 116
e Konyhalany 116
e Takariton6 316
e Mosond 116
e Hazimunkas 116
e Bodlcsddeorvos 116

A nem kisgyermekneveld munkakorben alkalmazott dolgozdk akkor tudjak eredményesen
segiteni a munkat, ha latjak helyiiket, szerepiiket a bolcsdde egészében.

Olyan empatikus képességgel kell rendelkezniiik, amely alkalmassa teszi Oket arra, hogy
megfeleld tarsaik legyenek a kisgyermekneveldknek a gyermeki személyiség
kibontakoztatasaban.

Megfeleld szintli folyamatos tdjékoztatas utdn tudniuk kell milyen célok érdekében, hogyan
kivanjédk a kisgyermeknevelok a gyermekcsoport nevelését és gondozasat megvalositani, €s

ennek megfelelden jaruljanak hozza a nevelés-gondozas eredményességéhez.



5. DOLOGI-TARGYI FELTETELEINK

o Atadd helyiség: alapteriilete és felszereltsége megfelelé. Kielégiti a kiilonboz6
¢letkora gyermekek Oltdztetési igényeit, jellel ellatott bolesddei 6ltozOszekrényeket
biztositunk.

e Fiirdészoba: kielégiti a napjainkban kivanatos gondozasi- €s nevelési igényeket.
Felszereltsége az eldirasoknak megfeleld.

e (Gyermekszoba: a szobakat ugy rendezziik be, hogy a kicsik egészséges fejlodése
biztositva legyen, mozgéas ¢és jatékigénylk kielégitést nyerhessen, kedviikre
jatszhassanak tarsaikkal és kisgyermekneveldjiikkel. A butorokat, a mozgasfejlesztd
eszkozoket a gyermekek novekedése soran folyamatosan megfeleldé méretiire
cseréljiik. A csoportszoba berendezésénél, a jatékok kivalasztdsandl a gyermekek
¢letkori sajatossagait, eltérd igényeit is figyelembe vessziik.

e SO - szoba: Himalaja tipusu so-jatszoszoba sO6- homokozoval. A gyerekek és
kisgyermekneveldik szervezett formaban, alcsoportonként hetente 2-3 alkalommal 25-
30 percet tartozkodnak a helyiségben.

o JatszOkert: A bolcsddénk jatszokertje gyermekkdézpontu szemléletet tiikroz. A
bolcsddés korti gyermek apréd termetéhez 1116 felszerelést (rogzitett és mobil kerti, 1.
nagymozgas fejlesztd jatékok), és a futkarozashoz sok szabad teret talal. A beépitett
jatekeszkozok biztonsaggal hasznalhatdk egyediil. Kertlink nagy fiives teriiletei idealis
a futkoséashoz, az ugralashoz, az iil6 jatékhoz. A homokoz6 a legkisebbeknek valo
valtozatban késziilt. Az arnyat ado faink védelmet nyujtanak a tiiz6 nap melege ellen.
Nyéron kiilondsen sok 1dot toltenek a rank bizott gyermekek a szabadban. Ilyenkor
alkalom nyilik a pancsoldsra. A kertben tartozkodéas a szobai jaték egyformasagat
megszakitja, valtozatossagot, vidamsagot jelent. Télen (bar 1ényegesen kevesebb 1dot
lehet a szabadban tolteni) is viddm gyermekektdl hangos a kert. Lehet a friss hoban

szaladgalni, szankozni, havat lapatolgatni a kisvodrokbe.

6. A BOLCSODE ALAPFELADATA

A 1V. keriilet teriiletén a kisgyermekek intézményes napkdzbeni ellatasa bolcsddei és csaladi

napk6zi formaban biztositott.



Boles6dénk alaptevékenysége napkozbeni ellatast nyajtani a gyermekek szamara, a sziilok
munkaideje alatt, tovabba a 3 éven aluli gyermekek gondozdsa-nevelése, harmonikus testi-
szellemi fejlodésének segitése az életkori €s egyéni sajatossagok figyelembevételével. A
fenntartdi dontés alapjan a nyitvatartasi ido- napi 11 6ra. Ennek megfeleléen bolcsédénk
hetfotol — pentekig, 6,30-tol — 17,30-ig fogadja a gyermekeket. A Labdarugd Bolcsdéde 76
gyermek szamara biztositja a napkdzbeni ellatast.

,»A bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas része, a csaladban nevelkedd — 20 hetestdl — 3 éves
koru — gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszerii gondozasat €s nevelését végzo intézmény.
Ha a gyermek a 3. évét betoltotte, a bolcsddei gondozasi-nevelési év végéig maradhat a
bolcsddében. Amennyiben még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. ¢€letévének betdltését
kovetd augusztus 31-ig tovabb gondozhat6d a bolesédében.” (15/1998 (IV. 30.) NMr. 35. § (2)
36. § (2)).A bolcsdde vallalhatja a hat éven aluli sajatos nevelési igényli gyermekek
gondozasat. (15/1998. (IV.30.) NM r. 35 §. (3) bekezdés.)

A szakmai program figyelembe veszi a bolcsddékben folyd neveld-gondozé munka szakmai
alapelveit. Ezeknek az elveknek az elfogadasa és a gyakorlatban valé alkalmazasa a bolcsdde

neveld-gondozé munkdjanak minimum kdvetelménye.

7. A BOLCSODE EGYUTTMUKODESE

7.1.Intézményen beliili egyiittmiikodés

Célunk, hogy a meghatarozott szakmai alapelvek mentén a lehetd legtokéletesebb ellatast
biztositsuk a kisgyermekeknek, éppen ezért elengedhetetlen a rendszeres kapcsolattartas az
intézmény vezetdjével €s szaktandcsadojaval, tovabba az egységesség fenntartasa érdekében
és tapasztalatcsere céljabol folyamatos a kapcsolat az Ujpesti Onkormanyzati Boles6dék
Intézménye tovabbi 8 bolcsddei részlegével.

A Boles6de Kozpontban megrendezésre keriilé Kreativ Mithely és Kisgyermeknevel6i Klub
hazi tovabbképzések keretein beliil lehetdséget ad a rendszeres €s célirdnyos onképzésnek. Az
itt szerzett tapasztalatokat és otleteket a bolecsédénk kisgyermekneveléi mindennapos neveldi,
gondozdi tevékenységlikbe.

A szakmai tudas bovitése akkreditalt tovabbképzések altal is megvaldsithato.



7.2.Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés

e Aranyalma Ovoda
Boles6dénk ,.tars”ovodaja az Aranyalma Ovoda, mellyel sikeres az egyiittmitkodésiink. A

toliink elbucsuzott gyermekeket meglatogatjuk, nyomon kovetjiik 6vodai életiiket.

e Eotvos Lorand Tudomanyegyetem
Az egyetemen 2012-ben indult BA képzés keretein beliil a csecsemo- €s kisgyermekneveld
alapszak. A fels6oktatasi intézmény hallgat6it bolcsédénk fogadja, ezaltal igyeksziink a lehetd
legmagasabb szinvonalon atadni szakmai tudasunkat €és a bizunk abban, hogy a palyakezdd

kisgyermeknevelok beépitik neveldmunkajukba a nalunk tapasztaltakat.

e Raoul Wallenberg Szakkozépiskola és Szakiskola
Az intézmény kozépiskolai szinten képzi a csecsemd- és kisgyermekneveldket. A didkok az
aktualis félévre vonatkozo €s tanévzard gyakorlatukat toltik nalunk, mik6zben megszerzik a
szakmahoz sziikséges kompetenciakat.
Nemzetkoézi kapcsolatokra is lehetdségiink adodott, mely sordn Hollandidbol érkezett

neveldkkel cserélhettiink tapasztalatot.

e Kanizsai Dorottya Egészségiligy1 Szakképzo Iskola
Az innen érkez6 didkok kiilonboz6 szakokon tanulnak, mint példaul apold, szocialis gondozo.

A tanulok gyakorlatuk soran megismerkednek a bolcsddei ellatas egy-egy szeletével.

e Ujpesti Gyermekjoléti Szolgalat
Bolesddei dolgozdoként €s a jelzérendszer tagjaként kotelességiink, hogy gyermekbantalmazas
vagy - veszélyeztetés esetén jelezziik azt a Gyermekjoléti Kozpont felé. Tapasztalatcserére

lehetdségiink nyilik a jelzérendszeri tanacskozasok alkalmaval.

8. A BOLCSODEI NEVELES-GONDOZAS

A Szocialpolitikai és Munkaligyi Intézet altal kiadott modszertani levél, mely a bolcsddei
nevelés-gondozas szakmai szabdlyait tartalmazza (2009.), az aldabbiakban ismertetett

alapelveket emeli ki a bolcsddei élet megszervezésének egységes értelmezése érdekében.



8.1.A bolcsodei nevelés-gondozas célja

e A csaladban nevelkedd kisgyermek szamara a csaladi nevelést segitve, napkdzbeni ellatéas
keretében eldsegiteni a harmonikus fejlodést.

e A hatranyos helyzetll (szegény, periférian €16) csaladok gyermekei esetében a hatranyok és
kovetkezményeinek enyhitése.

e SNI gyerekek esetében a gondozasba dgyazott fejlesztés formdjaban segiteni a habilitaciot
¢s rehabilitaciot (ezek segitik az egyenld esélyekhez jutést, a tarsadalmi beilleszkedést).

A fentieket figyelembe véve bdlcsddénk célja a gyermek testi-lelki sziikségleteinek

kielégitése, személyiségfejlodésének eldsegitése, mely a tevékenységek altal és a

tevékenységeken keresztiil torténik.

A nevelés, mint ,tudatos értékvalasztds” a gondozasi €s nevelési helyzetekbe beépitett

tevékenységek altal valosithatdé meg, hiszen a gyermek &llandé tevékenykedés kozben
fejlodik.

8.2.A bdlcsodei nevelés-gondozas alapelvei

A csaladi nevelés elsddlegességének tisztelete

A gyermek nevelése elsdsorban a csalad joga ¢s kotelessége. A bolcsdde a csalddi nevelés
értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva €s lehet0ség szerint erdsitve vesz részt a
gyermek gondozasaban, nevelésében, ill. sziikség esetén lehetdségeihez mérten torekedve a
csaladi nevelés hianyossagainak kompenzaldsara, korrigalasara. Mindezek értelmében fontos
tehat a sziildk szamdra lehetévé tenni a tevékeny, kiilonbozd szinteken és modokon

megvalosuld bekapcsolodast a bolesdde €letébe.

A gyermeki személyiség tiszteletének elve

A gyermeket — mint fejlédé személyiséget — a kisebb korti kompetenciabdl fakadé nagyobb
segitségigénye/rautaltsdga miatt kiilonleges védelem illeti meg. A bdlcsddei nevelés-gondozas
értékkozvetitd folyamat, amelyet a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatdsara, a
személyes, a szocialis és a kognitiv kompetencidk fejlédésének segitésére iranyul, az emberi

jogok és az alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartasaval.
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A gondozas €s nevelés egységének elve

Kisgyermekneveldink jol tudjak, hogy a gondozas és a nevelés a rajuk bizott gyermekek
esetében elvalaszthatatlan egységet alkotnak. Igy a gondozas minden helyzetében
neveldmunkat is folytatnak, melynek soran a lehetd legtobb informaciot - tdrsadalmi normat
¢s szabalyt - kozvetitenek a gyermekeknek, mely elengedhetetleniil sziikséges egészséges
szocializaciojukhoz. A gyermekek nevelését azonban nem korlatozzdk csak a gondozasi

helyzetekre.

Az egyéni bandsmod elve

A gyermek fejlodéséhez alapvetd feltétel a felndtt Oszinte érdeklédése, figyelme,
megbecsiilése, a kompetenciajanak elismerésén alapuld valasztasi lehet0ség biztositasa az
egyes ¢lethelyzetekben, a pozitiv megnyilvanuldsok tdmogatasa, megerdsitése, elismerése. A
kisgyermekneveld meleg, szeretetteljes odafordulassal, a megfeleld kornyezet kialakitasaval,
a gyermek ¢letkori- és egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés
allapotat, hangulatat figyelembe véve segiti a gyermek fejlédését. Fontos, hogy a bolcsédébe
jaré gyermekek mindegyike folyamatosan érezze a rola gondoskodo felndtt elfogadéasat akkor
is, ha lassabban fejlodik, ha esetleg tobb teriileten jelentds eltérést mutat az atlagos
fejlodéstdl, ha sajatos nevelési igényi, ha viselkedése bizonyos esetekben kiilonbozik a
megszokottol, emiatt nehezebben kezelhetd. A kisgyermekneveld elfogadja, tiszteletben tartja
a gyermek vallasi, nemzetiségi/etnikai, kulturalis... stb. hovatartozasat, és a lehetdségek
szerint segiti az identitastudat kialakulasat ¢és fejlodését, segiti a sajat €s a mas kultira és a

hagyomanyok megismerését €s tiszteletben tartasat.

A biztonsag ¢és a stabilitas elve

A gyermek személyi- és targyir kornyezetének allandosaga (,,sajat” gondozond-rendszer,
felmendrendszer, csoport- és helyallanddsag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a
tajékozodashoz, a jo szokésok kialakulasédhoz.

A napirend folyamatossagdbol, az egyes mozzanatok egymasra ¢épiilésébdl fakado
ismétlddések tajékozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatosagot eredményeznek a napi
események sordban, novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A gyermek 0j helyzethez valo fokozatos hozzaszoktatasa segiti alkalmazkodasat a valtozasok
elfogadasat, az 1) megismerését, a szokdsok kialakulasdt. A biztonsag nyujtasa
természetszeriileg magéaban foglalja a fizikai és pszichikai erdszak minden formajatol valo

védelmet is.
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Az aktivitas, az 6nallosulés segitésének elve

A gyermek 0Osztonzése, megnyilvanulisainak elismerd, tdmogatd, az igényekhez igazodd
segitése, az Onallosag €s az aktivitas tevékenység-specifikussaganak, fizikai €s pszichés
allapottol fliggésének elfogadasa, a gyermek felé irdnyuld szeretet, elfogadas és empatia
fokozzak az aktivitast €s az 6nallosag iranti vagyat.

A biztonsdgos ¢€s tevékenységre motivald személyi és targyi kornyezet megteremtése, a
probalkozasokhoz elegendd 1d6 biztositdsa, a gyermek meghallgatasa, véleményének
figyelembevétele, a kompetenciajanak megfeleld mértékii dontési lehetéség biztositdsa a
bolcsddei nevelés-gondozas egyik kiemelt feladata.

A kisgyermekneveld az élményszerzés lehetdségének biztositdsaval, sajat példamutatasaval,
az egyes ¢€lethelyzeteknek a gyermek szamara atlathatova, befogadova, kezelhetdve tételével,
a tapasztalatok feldolgozasanak segitésével, az egyes viselkedésformakkal valo probalkozasok

batoritasaval segiti a tanulast.

Az egységes neveld hatasok elve

A nevelés értékkozvetités és eértékteremtés egyben.

Eredményessége érdekében fontos, hogy a gyermekkel foglalkozé felnéttek — a kozottiik 1évo
személyiségbeli kiilonbozdségek tiszteletben tartdsaval — a gyermek elfogadasdban, a
kompetenciajanak €s pillanatnyi sziikségleteinek megfeleld fizikai és érzelmi biztonsag és
szeretetteljes gondoskodas nyujtdsaban, ontevékenységének biztositasaban egyetértsenek, az
alapvetd értékek, erkdlesi norméak és célok tekintetében nézeteiket egyeztessék, neveldi

gyakorlatukat egymashoz kozelitsék.

8.3.A bolcsddénk nevelési-gondozasi alapfeladatai

Egészségvédelem, az egészséges ¢letmdd megalapozasa
o A fejlddéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kornyezet kialakitasa,
e primer sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése (étkezés, alvas),
o cgészségvedelem, egészségneveles,
e kornyezethez vald alkalmazkodas, kornyezetvédelem,
e alapvetd higiénés, ill. kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése.
o Sziikség esetén specialis szakember bevonasaval prevencids ¢és korrekcios feladatok

ellatasa
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Az érzelmi fejlodés €s a szocializacio segitése

e Derlis légkor biztositasa, a bolcsddébe keriiléssel jar6 nehézségek lehetdség szerinti
megeldzése, ill. csokkentése, a gyermekek segitése az atélt nehézségek feldolgozasaban,

e a kisgyermekneveld-gyermek kozott szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd kapcsolat
kialakulasanak segitése (egyéni banasmod, felmendrendszer),

e az egyéni sziikségletek kielégitése a csoportban €lés helyzetében, a szocializacid, az én-
tudat egészséges fejlodésének segitése,

e a tarsas kapcsolatok alakuldsanak, az egylittélés szabalyai elfogadasdnak, a masik irdnti
nyitottsag, empatia ¢és tolerancia fejloddésének segitése,

e megteremteni a lehetdségét a kisgyermekneveldvel és a tarsakkal valdo kozos élmények
szerzésére,

e a kommunikativ képességek fejlodésének segitése a kommunikacios kedv

felébresztésével €s fenntartasaval (meghallgatas, figyelem, kérdések megvalaszolasa).

A megismerési folyamatok fejlodésének segitése

o A gyermek <¢letkoranak, érdeklodésének megfeleld tevékenységek lehetdségének
biztositasa,

e az 6nallo aktivitas €s a kreativitas tdmogatasa,

e ismeretnyujtas,

e agyermek tevékenységének tamogato-batoritd odafigyeléssel kisérése, megerdsitése,

e a gyermek igényeihez igazodd kozds tevékenységek soran élmények, viselkedési és
helyzet-megoldasi mintdk nyujtasa,

e az 6nalld véleményalkotasra, a dontésre, a valasztasra valo képessé valas segitése.

8.4.A bolcsodei nevelés-gondozas fobb helyzetei

A gondozas és a jaték a bolesddei €let egyenranguan fontos helyzetei, melyekben 1ényeges a

gyermek szabad aktivitds iranti igényének és kompetencia érzésének erdsitése.

8.4.1. A gondozas

A csecsemd ¢€s a kisgyermek nevelésének legfontosabb teriilete a gondozds. A gyermek
elsdsorban ezekben a helyzetekben van kettesben gondozdjaval, aki ilyenkor nyujthatja neki

azt a megkiilonboztetett figyelmet, amelynek talajan a j6 kapcsolat kialakulhat. Ilyenkor
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beszélhet a kisgyermekneveld leginkabb személyhez sz6loan a gyermekhez, s nem is csak az
onallo evés, oltozes, vetkdzeés, kézmosas vagy bili hasznalat megtanulasa érdekében. Hanem
azért 1s, mert gondozas kdzben, testi sziikségleteinek kielégitése kapcsan tanulja meg a
gyermek — azon keresztiil, hogy gondozoja a sziikségleteit kielégiti — jelezni, majd felismerni
¢s differencidltan kifejezni magukat a sziikségleteket, az azok kielégitésével kapcsolatos
igényeit, a kielégitettség utan érzett megelégedést, ami egyuttal feltétele annak, hogy a targyi
vilag felé érdeklddéssel forduljon. Tulzas nélkiil lehet azt allitani, hogy a gyermek elsésorban
gondozas kdzben, testi sziikségletei kielégitése kapcsan ismeri meg dnmagat és gondozojat. A
sziikségletek érzékelésén €s azok kifejezésére kapott valaszon keresztiil tanulja meg magat a
sziikségletet (azt, hogy €hes vagy szomjas stb.), és azt is, hogy 6 az, aki ¢hes vagy szomjas.
Sot azt is, hogy noha a felndtt az, aki e fesziiltségeket megsziinteti, 6 maga eldmozdithatja ezt,
ha megfeleld jelt ad a megsziintetés érdekében. Ha a felndtt gondozas kozben figyel a
gyermek jelzéseire, s azok figyelembevételével eteti, flirdeti, 6ltozteti, vetkdzteti, akkor
modot ad neki arra, hogy kezdettél fogva ,,bele is szdlhasson” gondozasdnak menetébe,
sziikségletei kielégitésének modjaba. Ez a szocialis kompetencia kialakuldsdhoz vezet, ami az
aktiv szocialis beilleszkedés alapja.

Az érzelmi fejlédés szempontjabol igen fontos szerepe van a gondozas kozbeni testi
kontaktusnak. Ezért igen nagy hangsulyt kell helyezni arra, hogy a gondozas kézben az
Lerintd  kéz” mozdulata tapintatos és egyiitt ¢érzé legyen. Ezzel biztosithatja a
kisgyermekneveld a gyermek biztonsag érzetét, és igy alakul ki a gyermekben, hogy
sziikségleteinek kielégitése kozbeni testi kontaktus 6romforras mindkettdjiik szamara.
Gondolni kell arra is, hogy a gondozas részét képezi annak a folyamatnak, amelyen keresztiil
a gyermek a sajat testét megismeri. A testséma kialakuldsaban fontos szerepet jatszik a sajat
testével és testrészeivel végzett tevékenység, sot valoszinlileg a masok testének, mozgasanak
latdsa, tapasztaldsa is. Egész ¢életére, személyiségére, Onmagarol alkotott képének és
onbecsiilésének alakuldsara, nemi szerepének vallalasara s majdani sziiléi magatartisara is
kihat az, hogy sajat testét, az azzal vald banast €és annak funkcidit milyennek, 6nmaga és
gondozdja szamara kellemesnek vagy kellemetlennek éli meg.

Csak a jo gondozas része a nevel6i munkanak. A nem megfeleld, pedig gatja a személyiség
egészséges alakulasanak. Ha a sziikségleteket nem megfelelden elégitik ki, a fizikai
biztonsagérzet hidnya gatlas ald vonja a gyermek érdeklédését dnmaga ¢€s a kiilvilag irant,
korlatozza beliilrél fakado6 aktivitasdnak kibontakozasat és szocialis beilleszkedését is.

Ezért bolcsédénk kisgyermekneveldi arra torekednek, hogy a gondozds minden esetben

bensdséges interakcids helyzet legyen — a kisgyermekneveld €s a gyermek kozott-, melynek
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elsddleges célja a gyermek testi sziikségleteinek kielégitése. Tovabba mindig szem elott
tartjak, hogy a szocialis kompetencia kialakuldsanak egyik feltétele az, hogy a gyermek
csecsemokortol kezdve aktivan vehessen részt a gondozési helyzetekben, lehetdsége legyen
ugy probalkozni, hogy kozben érzi a kisgyermekneveld figyelmét, biztatasat, tamogato
segitségét. Sikeres probalkozasait megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazzdk (ez noveli az
egylttmiikodési kedvet), a sikertelenség viszont nem kap elmarasztalast. Lényegesnek tartjak
az elegendd 1d0 biztositdsat, mivel az egyes mozzanatok megtanuldsa hosszi gyakorlast
igényel.

Kiilonos gondot forditanak a kommunikéci6 érzelmi toltésére, mivel a kisgyermeknevelonek a
gyermekrdl adott jelzései kihatnak az 6nelfogadasra és a pozitiv énkép kialakuldsara, melyek
nagymértékben befolyasoljak a személyiség egészséges alakulasat.

S végiil, de nem utolsd sorban, tudatdban vannak, hogy minden gondozasi helyzet jol

felhasznalhat6 az informaciok atadésara a folyamatban hasznélatos targyi kdrnyezet dolgairol.

8.4.2. A jaték

Az ismeretek atadasanak masik szintere a jatéktevékenység, mely végigkiséri az embert egész
¢lete sordn, s kozben eldsegiti a testi, az értelmi, az érzelmi €s a szocidlis fejlodését.
Személyiségformalo erejét csak Ggy lehet megtartani, ha megfeleld szakmai tudas birtokaban,
a gyermek érdekeit mindig szem el6tt tartva, a személyi- és targyi feltételek biztositasa
mellett szervezziik meg a jatek feltételeit. Mindezeket aldtamasztja Krupszkaja
meghatarozasa, miszerint ,, ... a gvermek szamadra a jaték, tanulas, a jaték munka, a jaték a
nevelés komoly formaja. A jaték hatasara sokféle személyiségvonas alakulhat ki a
gvermekben. Ahhoz, hogy ezek a legmegfelelobbek legyenek, helyesen kell hatnunk a jatékra.
Csak helyes iranyitas réven valik a gyermek legfobb tevékenységébol a nevelés egyik f6
eszkozéve.”

A kisgyermekneveld a jaték feltételeinek biztositasaval és neveldi magatartasdval tamogatja
az elmélytlt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A gyermek igényeitdl és a helyzettdl
figgden kezdeményez, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat Otleteivel, javaslataival
szinesiti. A jaték ad elsdsorban lehetdséget a tarsas-kapcsolatok fejlodésére is. A tobbi
gyermekkel valo egyiittlét 6romforras a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése mintat

nyujt, segitve a szocialis képességek fejlodését.
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Jaték és tanulési tevékenység

A jaték nemcsak azért kitind talaja a fejlesztésnek, mert altala szinte €szrevétlentil tanul a
gyermek, hanem azért is, mert a jaték kozben ismerkedik, ill. megismeri az 6t koriilvevo
kornyezettel, majd iddben eldrehaladva kiélheti, kiprébalhatja, feldolgozhatja ¢és
gyakorolhatja az ¢€letben eléforduld szituacidkat, az 6t érd élményeket. A jaték tehat olyan
komplex tevékenységforrds, melyet a kisgyermeknevelonek tudatosan kel felhasznalnia a
nevelés folyamataban, célja eléréséhez.

Nagyon fontosnak tartjuk az olyan hangulatok, inger gazdag targyi lehetdségek
megteremtését, melynek hatdsara a gyermek spontan jatéka, tevékenysége dnmagatol beindul.
Ettdl fliggetleniil sziikség van a kisgyermekneveld altal kezdeményezett vagy iranyitott
jatektevékenységre is, hiszen a jaték kicsiben maga az élet — megtanit a kornyezetiinkhoz valo

alkalmazkodasra —, éppen ezért az €letre nevelés a jatek segitségével teljesedhet ki.

A kisgyermekneveld feladatai a jatékkal kapcsolatban:

e Nyugodt légkor biztositasa, az elmélyiilt jaték feltételeinek megteremtése.

e A napirenden beliil elegendd eszkoz, 1d6, és hely biztositasa.

e Igény szerint kezdeményezés, és szerepvallalas a jatékban.

e Az egyéni ¢élményeken tul, kzos élményszerzési lehetdségek (egyiittjatszas) biztositasa.

e A gyermeki jaték onallosdganak biztositas.

A jatéktevékenységhez sziikséges eszkdztarunk:
e Manipulacios jatékok

e Epitd, konstruald jatékok

o Utanzo, és szerepjatekok eszkozei

o Képességfejleszto jatekok

e Nagymozgasokat fejlesztd jatékok

e Udvari jaték eszkozok
A jatekfajtakat ugy valogatjuk 6ssze minden csoport szdmara, hogy a gyermekek életkoranak

és fejlettségi szintjének megfeleldek legyenek.

A jatek és a tanulas kisgyermekkorban teljes mértékben 6sszekapcesolddik.
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Szabadidds tevékenység

A szabadidds tevékenység szerepe rendkiviil fontos, hiszen a bdlcsddében eltoltott 1do
legnagyobb részében — a gondozasi miiveletek kivételével — a gyermekek tevékenysége nem
szabad, hogy kotott tevékenység legyen. Ezekben a helyzetekben fejletségi szintjének
megfelelden, szabadon, kedve és igénye szerint valaszthat, illetve donthet a felkinalt
tevékenységi formak kozott. Szinterei lehetnek a bolcsdde épliletének helységei és udvara,
ahol a tevékenységek végzése kozben mindig biztositott a kisgyermekneveldi feliigyelet. A
szabadidds tevékenységeknek nincs kiilon eszkoztara, mivel minden hasznalhatd, ami a

bolcsddében a gyermekek szdmara talalhato.

9. A BOLCSODEI ELET SZERVEZESE

9.1.Gyermekcsoportok szervezése

Boles6dénkben tobbféle szempontot kell figyelembe venni a gyermekcsoportok

kialakitdsanal. A bolcsdédei gyermekcsoport eldirt 1étszama 12-14 {8. Gondozasi-nevelési

filozéfidnk része, hogy a gyermek a bdlcsddébe jards teljes idGtartama alatt ugyanabba a

csoportba jarjon.

A gyermekeket életkoruk és fejlettségiik szerint vessziik fel egy-egy csoportba, de ez nem

jelenti azt, hogy nem biztositjuk egy gondozasi egységen beliil a csoportok kozotti

atjarhatosagot.

Meghatarozo szempontok:

o A gyermekek ¢életkoruknak, fejletségiliknek és egészségi allapotuknak megfeleld csoportba
keriiljenek.

e A gondozési év végén a bdlcsédében maradt gyermekek minél kevesebb valtozast éljenek
at (csoportja és kisgyermekneveldje allandd, csak az j tarsait kell megszoknia).

e A gyermekek érdekeit figyelembe véve, a sziilok kérését a lehetdségekhez mérten tudjuk

figyelembe venni.

9.2.Napirend

A jol szervezett, folyamatos ¢s rugalmas napirend a gyermekek igényeinek, sziikségleteinek
kielégitését, a nyugodt ¢s folyamatos gondozas feltételeit biztositja. Megteremti a

biztonsagérzetet, a kiszamithatdsagot, az aktivitas €s az 6nallosodas lehetdségét. A gondozés-
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nevelés folyamataban az egymadst kovetd események (tisztalkodas, étkezés, jaték, alvas) a
gyermekek jo kozérzetét is megteremtik.

Az optimdlis napirenden beliil az egyes gyermekek igényeit a kisgyermekneveld gy tudja
kielégiteni, hogy kozben a csoport életében is attekinthetd a rendszer, a gyermekek
tajékozodhatnak a varhato eseményekrdl, mikdzben kiiktatodik a varakozasi id6. Ez egyben a
csoport belsé nyugalmat is biztositja.

A napirend fiigg a gyermekcsoport életkori dsszetételétdl, fejlettségétdl, sziikségleteitdl, de
befolyasoljak az évszakok, a csoportlétszam ¢€s egyeb tényezok (pl.: bélcsdde nyitasa, zarasa)
1s.

Kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi allanddsag (sajat gondozénd-rendszer), a targyi
feltételek, a j6 munkaszervezés, a kisegité személyzet dsszehangolt munkaja, a gyermekek
otthoni életének, ¢életritmusanak lehetdség szerinti figyelembevétele.

A j6 napirendet folyamatossag €s rugalmassag jellemzi. Fontos a tevékenységek kozotti belsd
aranyok kialakitdsa, és az hogy a napirendet a gyermekcsoport kisgyermekneveldi alakitsak
ki.

A Dbolcsédei nevelés tervezését, valamint a gyermekek megismerését és fejlesztését
kiilonb6zd, a bolcsdder kisgyermekneveldk altal készitett feljegyzések, és dokumentumok
szolgaljak (pl.: csoportprogramok).

Napirendiink kialakitdsanal igyekeztiink szem el6tt tartani, hogy a legtobb i1d6t a jatékra
forditsuk. Lehetdség szerint legyen rendszeres a komplex foglalkozasokra szant idod,
figyelembe véve a jatékba integralt tevékenységekkel elsajatithatd ismereteket. A csoportok
kisgyermekneveldi maguk donthetnek arr6l, hogy egy-egy napon mely tevékenység kap

nagyobb hangsulyt.

10.GYERMEKELELMEZES BOLCSODENKBEN

Programunk kialakitasanal figyelembe vettiik, hogy a gyermek nem ,kis feln6tt” és teljesen
mas az 6 étrendje, mint a felndtté. A helyes étrend 0sszeallitasa mellett ligyeliink arra is, hogy
a fejlodéséhez sziikséges taplalékot jo étvaggyal, 6rommel és koranak megfeleld modon,
esztétikus kornyezetben, kulturaltan fogyassza el.

Ezeket a szempontokat munkéank sordn kdvetkezetesen €s fokozottan szemel6t tartjuk.

Nap, mint nap tapasztaljuk, hogy a bolcs6débe keriild gyermekek sziileinek az egyik legtobb
gondot a gyermek étkezése okozza.

A sziilokkel torténd megbeszéléseink soran, ha az étkezés kertil szoba, sokszor ezeket halljuk:
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e ,Etvagytalan.”

e . Nem szeret enni”.

e  Keveset eszik.”

o A fozeléket nem szereti.”

e Vilogatos.”

e _Nem asztalnal iilve, hanem jaték kdzben eszik.”

99 99

o  Foétkezéseket kihagyja, de egész nap azért ,.eszeget” €s ,,iszogat”.

A bolcsddébe keriilés utan, az els hetekben még a sziilok altal elhangzottak tapasztalhatok,
de késobb a legtobb gyermeknél kedvezd valtozas kovetkezik be. A gyermekeknek az étkezés
oromet okoz, ezaltal egész napja vidamabb. Min¢l kellemesebb szamara a taplalkozés €s az
azzal kapcsolatos koriilmények, annal jobb kapcsolata alakul ki azzal a felndttel, aki a
taplalékot nyuajtja. A sziild, ha tapasztalja, hogy gyermeke szivesen fogyasztja a fozeléket,
sulya gyarapodasnak indul, jobb lett az ¢étvagya, akkor bizalommal fordul barmilyen
problémaval a kisgyermeknevel0héz, mert latja, hogy példamutaté neveld munkdjaval,

tiirelmével és szeretetével az a célja, hogy a gyermek érdekeit szolgalja.

11.AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A boles6débe a gyermek 20 hetes koratdl 3 éves koranak betoltéséig, illetve annak az évnek
december 31. napjaig vehetd fel, amelyben a gyermek a 3. életévét betolti. Fogyatékkal €16
gyermek az 5. életév betdltéséig, illetve annak azon év december 31-ig vehetd fel, melyben a
gyermek az 5. életévét betolti. Bolcsédénkbe azok a gyermekek vehetOk fel, akik ujpesti
lakcimmel rendelkeznek, és életvitelszertien Ujpesten tartozkodnak. A felvétel a sziil§ irasbeli
kérelme alapjan torténik, melynek modjat, hataridejét és rendjét az Ujpesti Onkormanyzati

Bolcsédek Intézménye minden évben kozz¢ teszi a www.ujpestibolcsik.hu honlapcimen.

A felvételt nyert gyermekek sziilei a szdmukra tartott értekezleten kapnak tajékoztatast a
bolesdder életrdl és az igénybevétel tovabbi modjardl, majd megkezdik gyermekiik

beszoktatasat a bolcsodébe.
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12.A BOLCSODE SZOLGALTATASAROL SZOLO
TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

12.1. Nyilvanossag

A sziildk szdmara kotelességiink lehetdséget biztositani arra, hogy barmikor nyomon
kovethessék gyermekiik bolcsOdei ellatasat, ezaltal betekintést nyerhetnek a mindennapos
neveldi, gondoz6i munkdba. Illetve alkalom nyilik a bdlcsédében hasznalt dokumentaciok
megtekintésére, a Szervezeti €¢s Mitkodési Szabalyzat, Szakmai Program megismerésére.

A nyilvanossag az Ujpesti Onkormanyzati Bolcsédék  Intézménye  honlapjan

(www.ujpestibolcsik.hu) és kdzosségi oldalon feltiintetett informaciok altal valosul meg.

12.2. Kapcsolattartas a sziilokkel

A sziilok ¢és a bolcsdde folyamatosan, kdlcsondsen tajékoztatjdk egymast a gyermek
fejlodésérdl. Ez alapvetd fontossdgli a személyre sz6lo bolcsddei nevelés, gondozas
kialakitasaban, €s a csaladokat is segiti a gyermek nevelésében.

A tajékoztatas mindig Oszinte, hiteles, személyes hangvételii, etikai szempontbol megfeleld,
az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tarto.

A kapcsolattartasnak, tajékoztatasnak tobb formajat alkalmazzuk:

e Dbesz¢lgetések érkezéskor és hazamenetelkor,

o sziiloi értekezlet: hagyomanyos értekezletek, sziildcsoportos beszélgetések.
e hirdetotabla,

e {izenoOflizet,

e nyilt napok, k6zds programok, melyek hagyomannya valtak

e iddpont-egyeztetés utani egyéni beszélgetés,

o kérddivek kitoltése, vélemények gytijtése

e honlap, kozosségi oldalak

Sziilécsoportos beszélgetések
Olyan tematikusbeszélgetések, melyek a csoportos kisgyermeknevel0k vezetnek a csoportba
jar6 gyermekek sziileit foglalkoztatd nevelési témarol. A problémak megosztdsa, egymas

meghallgatisa segiti a sziildi kompetenciaérzés megtartasat. Lehetdség van az egymastol
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hallott helyzetkezelési moddok tovabbgondolasara, ezéaltal a sajat viselkedésrepertoar
bovitésére. A kisgyermekneveldi indirekt megerdsitések pozitiv irdnyba befolyasoljdk a

sziilok nevelési szokasait.

Szervezett programok

A szervezett programok a csalddok igényeihez igazodd tobblet-lehetdségek a csalddok
segitése, a sziild1 kompetencia novelése €s a csalad €s a bolcsdde kozotti kapcsolat erdsitése
érdekében. Rendeziink ,,Zsiros kenyér party”- t az ujonnan felvett gyermekeknek ¢és
sziileiknek a gondozasi év elején, augusztusban. Mikulas vardst és adventi késziilddést a
kozos nyitott délutani ,,mézeskalacs” készitéssel, siitéssel decemberben. Télblicsuztatonk és
tavaszkOszontonk a ko6zos ,,Farsangi” késziilés nyilt délutanokon, majd ,,farsangolas”

februarban.

13.AZ ELLATOTTAKES A SZOLGALTATAST VEGZOK
JOGAINAK VEDELME

13.1. Az ellatottak jogainak védelme

Az Erdekképviseleti Forum célja a mélyebb megbeszélést igényld sziild és kisgyermekneveld
kozti konfliktus megoldasa. A sziilok érdekeit sziilécsoportos beszélgetéseken demokratikus
formaban megvalasztott képviseld védi. A kisgyermeknevelok érdekeit a munkatarsi
megbeszéléseken szintén demokratikus formaban valasztott kisgyermekneveld végzi.

A tovabbi jogokat a Héazirend tartalmazza, melynek tudomasulvételét a sziildk alairasukkal

igazoljak.

13.2. A szolgaltatast végzok jogainak védelme
A jogokat ¢€s kotelességeket a Szocialis Munka Etikai Kodexe tartalmazza. Az ellatast végzok
jogairél az Ujpesti Onkormanyzati Bolcs6dék Etikai Kodexe ad tajékoztatast, mely barki
szamara elérhetd és munkéba Iépéskor ismertetiink, tudomasulvételét alairasukkal igazoljak a

dolgozodk.
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14.ZARSZO

Mindannyiunknak sziikségiink van célokra, hiszen azok segitenek abban, hogy osszeszedettek

maradjunk, és olyasmit adnak, amire varhatunk. (Davis B. Agus)

Bizom abban, hogy a Szakmai Program iranymutato, valamint segiti a szakmai fejlodést, a

kisgyermeknevelés jo gyakorlatanak alkalmazdsat a mindennapokban.

A fenntarto6i legitimaci6 utan a program életbe 1ép.
Program hatalya: 2015. — 2018.

Modositasa a 15/1998. NM rendelet alapjan torténik.
Aktualizalasa folyamatos.

Feliilvizsgalat esedékessége: 3 év.

Bolesdde beélyegzdjének lenyomata:

BolcsOdevezets alairasa: Huszti Mariann

Bolcsddevezetd
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