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EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

amely létrejott az Ujpest SZI Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
valamint

SZUL Nely, 1d0. ...t e

kozott kdzlizemi dijtartozas hatralékok rendezésének érdekében, az aldbbiak szerint:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont vallalja, hogy az egylittmikodés ideje alatt
folyamatosan mentalis, szocidlis és fejlesztd segitséget nyujt, figyelembe véve az egyéni
¢lethelyzetbdl adodo igényeket.

A Kozpont az egyiittmiikodés keretén beliil, igény és sziikséglet szerint a kovetkezd
szolgaltatasokat nytjtja:

megkeresi azon forrasokat, amelyek az adossag rendezéséhez segitséget nytjthatnak,
tajékoztatast ad a rendelkezésre 4allo6 tdmogatasi formakrol (6nkorményzati
tamogatasok, Halozat Alapitvany, egyéb forrasok)

segitséget nyujt a megfeleld tamogatasi forrds megszerzéséhez,

vallalja az adminisztrativ feladatok elvégzését (a kérelem tovabbitasa, az Onerd
befizetésének, illetve az alapitvanyi atutalas itemének figyelemmel kisérése),
folyamatos kapcsolattartast biztosit az intézményben €s az intézményen kiviil,

egy¢éb szolgaltatasokat kozvetit (pl. foglalkoztatasi-, jogi-, pszicholdgiai tanacsadas)

A szolgaltatast igénybe vevd vallalja:

beszerzi a hatralékkal kapcsolatos naprakész igazoldsokat,

beszerzi a sziikséges iratokat,

jovedelmeirdl és adossagairol valos adatokat kozol,

a megbeszélt gyakorisaggal részt vesz a hatralékrendezési tanacsadason

vallalja az Onrész befizetését, az azt bizonyitd csekkeket a megallapodott
rendszerességgel bemutatja
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A problémak megoldasdhoz az igénybevevO kérésére/beleegyezésével, mas szakember is
bevonhato.

A megaéllapod6 felek kdlcsondsen kotelezettséget vallalnak arra, hogy ezen egylittmiikddési
megallapodasban foglaltakat magukra nézve koételezonek elismerik.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont csaladsegitoje tajékoztatast nyajt a Kozpont feladatairol,
szolgaltatasairol, azok igénybevételének modjarol, az egylittmitkddés sziikségességérol, annak
hidnya esetén a lehetséges kovetkezményekrol.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont az egylittmikodés soran tudomasara jutott
informaciokat a 2011. évi CXIIL. torvényben az informacids onrendelkezési jogrol €s az
informacioszabadsagrol eldirdsai szerint kezeli.

A szolgaltatast igénybe vevo nyilatkozik a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, azok
tiszteletben tartdsar6l, valamint arrdl, hogy a jogosultsagi feltételekben és a személyes
adataiban bekovetkezd valtozasokat haladéktalanul kozli a Szolgalat csalddgondozdjaval.

Az ellatast igénybe vevd, ill. torvényes képviseldje panaszaval az intézményvezetdhdz, vagy a
gyermek-és/vagy ellatottjogi képviselohoz fordulhat. Az intézményvezeté 15 napon beliil
irasban értesiti a panasztevOt a panasz kivizsgdldsanak eredményérdl. Amennyiben az
intézményvezetd hatariddben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézbesitésétél szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz (Ujpest
Onkormanyzata 1042 Budapest, Istvan tt 14.) fordulhat jogorvoslattal.
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