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A koztisztviselok részére a 2011. évre vonatkozo
teljesitménykovetelmények alapjaul szolgalé célok meghatarozasarol

(TERVEZET)

A Budapest Févaros 1V. keriilet Ujpest Onkormanyzat Képvisels-testiilete
a koztisztviselok jogallasardl szold 1992. évi XXIII. torvény (Ktv.) 34. §-
anak (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a Polgarmesteri
Hivatalban foglalkoztatott koztisztviselok részére a 2011. évre vonatkozd
teljesitménykdvetelmények alapjaul szolgald kiemelt célokrdl az alabbi
hatarozatot hozza:

A Ktv. 34. §-a alapjan a Polgarmesteri Hivatalnal a munkaltatdi jogkor gyakorldja a
KépviselO-testiilet altal meghatarozott kiemelt célok alapjan - figyelemmel a
Polgarmesteri Hivatal folyamatos és eseti feladataira - évente meghatarozza a
koztisztvisel6k munkateljesitményének értékeléséhez sziikséges
teljesitménykovetelményeket, majd ezek alapjan legkésobb a targyév végéig értékeli
a koztisztviseld teljesitményét. Ennek érdekében a Képvisel6-testiilet a kiemelt
célkitlizéseket 2011. évre vonatkozoan az alabbiakban hatarozza meg:

I. Kiemelt célok:

1. Tekintettel a jogszabalyok folyamatos valtozasara, valamint a Polgarmesteri
Hivatal szakterileteit érint6 (j jogszabalyok kiadasara, illetve a Polgarmesteri
Hivatal részére megallapitott feladatok rendszeres bdviilésére a
koztisztviseloknek szinten kell tartaniuk a szakmai ismereteiket, tovabba
azokat 6nképzéssel folyamatos boviteniik kell.

2. Erbsiteni szilkséges a Hivatal szolgaltatd jellegét, kilonos tekintettel az
ugyfélkozponty, az Ugyfél elégedettséget szem el6tt tartd, az
esélyegyenlOséget el0segit6 ligyintézést.

3. A Hivatal mindségi munkavégzésének folyamatos fejlesztése mellett, figyelmet
kell forditani a pontos, szakszer(i, de kdzérthetd lgyintézésre.

4., Az Onkormanyzati és a vezet6i szintli dontések elOkészitésében a
koztisztviseloknek kreativ  modon kell részt vennilk és segiteniik a
megalapozott, szakszer(i, koltséghatékony javaslatok kidolgozasat.



. Az Onkormanyzati és a vezetli szinti dontések végrehajtasa soran nyomon
kell kdvetni a megtett intézkedések hatasait, és a gyakorlati tapasztalatokat is
be kell épiteni a kés6bbi dontések elokészitésének folyamataba.

. Fejleszteni szilkséges a koztisztviseld 6nalld, kreativ munkavégzését, valamint
kezdeményezd készségét feladatai végrehajtasa soran.

. A Polgarmesteri Hivatalban a jogszabalyi kdvetelményeknek megfeleld6 emberi
eroforras-gazdalkodasra kell torekedni. Ennek soran kiemelt hangsulyt kell
helyezni a meglévé munkatarsak képzésére, tovabbképzésére, illetve az Uj
munkatarsak felvétele soran a magas szinti szakmai kovetelmények
meghatarozasara.

. Hatékonyan milikodtetni és folyamatosan tovabbfejleszteni az MSZ EN ISO
9001:2001 szabvany kovetelményeinek megfeleldé  mindségiranyitasi
rendszerlinket.

. Torekedni kell a 2011. januar 9-én megtartasra keril6 teriileti és orszagos
kisebbségi Onkormanyzati képviselok valasztasaval, valamint a 2011. évi
népszamlalassal kapcsolatos feladatok hatékony és szakszer(i elvégzésére.



