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Motto:, A gyermek a legtokéletesebb teremtmény, mert egyediil & tudja megalkotni sajdt egyéniségét”

/Maria Montessori/
Bevezeto
A ndék munkavallalasaval hozhatd szoros Osszefliggésbe a bolcsdde 1étrejotte. Elsoként
1844-ben Parizsban nyitotta meg kapuit a mult szazad kozepén. Majd 1851-ben
megalakult a Pesti Bolcséde Egylet, melynek fovédnoke Hildegarde fohercegné volt. Az
elsd6 magyar bolcséde 1852. aprilis 21.-én nyitotta meg kapuit a Kalap utcdban. Az
intézményhalozat kiépiilése hosszii folyamatot vett igénybe, tarsadalmi, politikai és
gazdasagi hatdsokra valtozott, fejlodott. 2002-ben volt az els0 hazai bdolcsdde
megalapitasanak a 150. évforduldja és ekkor nyilt meg a bolcséde muzeum is. Jelenleg a
160. éven tul az alapellatas mellett kiilonb6zd szolgaltatdsokra is képes, igazodva a sziil6k
igényeihez, elvardsaihoz. Szakmai programunk egy iranymutatds, hogy az elhivatottsag
mellett, kiegyensulyozott, j6 hangulata légkérben neveljiik-gondozzuk bolesddés

gyermekeinket ugy, hogy a szakmai értékeinket szem el6tt tartjuk.

1. Bolcsodénk tevékenysége, feladata

1.1 Bolcsédénk alapfeladatai

A Bolcséde a gyermekjoléti alapellatas része, a csalddban nevelkedd 20hetes-tdl-
3éveskort gyermekek napkdzbeni ellatasat, nevelését, gondozasat végzi, a csaladokat
segiti, melyet az 1997/XXXI- es gyermekek védelmérdl szold térvény hatarozz meg.
Bolcsddébe felvehetd minden olyan kisgyermek akinek a napkdzben elldtasa, gondozasa
nem biztositott,illetve aki szocidlis vagy egyéb ok miatt sziikséges a bolcsddei gondozas,
nevelés. Az alapellatason tul szolgéltatasként végezhet idoszakos gyermekfeliigyelettel,
jatszocsoporttal, gyermekhotellel, illetve fogyatékos gyermekek habilitaciés és
rehabilitacios ellatasat. A bolcséde egylittmikodik kiillonb6zé  intézményekkel,
szakemberekkel melyek lehetnek pl.: a gyermekjoléti szolgalat, nevelési tanacsado, dvoda,

védondi szolgalat, hazi gyermekorvosi szolgdlat és a korai fejlesztés szakemberei.

1.2 Az ellatando célcsoport és a teriilet jellemzoi

Ujpesti lakosokat, Ujpesti csaladok gyermekeit latjuk el. Bolcsédénk 1980.-ban épiilt,
lakotelepi kornyezetben helyezkedik el és bolcsddés gyermekeink jellemzden errdl a
teriiletrél érkeznek ez kb. 2/3.-os arany. A fennmarad6 1/3.-a a kertvaros részérdl.
Jellemzden az 1 vagy 2 gyermekes csalddok veszik igénybe az ellatast, a nagycsalddosok

5-10%-ot haladja meg az ellatottaknak.



2.Az ellatas igénybevételének modja

A 15/1998 évi NM rendelet értelmében bolcsddébe a gyermek 20 hetes koratdl 3 éves
koranak betoltéséig, illetve annak az évnek december 31, napjdig vehetd fel, amelyben a
gyermek a 3. ¢életévét betolti. Fogyatékkal €16 gyermek az 5. életév betoltéséig, ill. annak
az évnek a december 31-ig vehetd fel, amelyben a gyermek az 5. életévét betdlti Az
Ujpesti Onkormanyzati Bolcsédék Intézménye bolcsédei részlegeibe azok a gyermekek
vehetSk fel, akik Gjpesti lakcimmel rendelkeznek Ujpesti kozigazgatasi teriiletre, és
életvitelszeriien Ujpesten tartozkodnak. A felvétel a sziil§ irasbeli kérelme alapjan torténik
¢s abba a bolcsddébe amit a legszimpatikusabbnak tart. A kérelmek benyujtdsa a
Bolcsddék kozpontjaban torténik, mely minden év szeptemberétdl a kdvetkezd év majus
31.ig lehetséges. A felvételek tovabbi részérdl a felvételi szabalyzatban foglaltak a
mérvadok. Minden felvételt nyert és a beszoktatist megkezdett gyermeknél a sziilovel

megallapodast kot a Bolcsdde az ellatas feltételeirdl.

3.Tajékoztatas a Bolcséde szolgaltatasairol és modjarol

Intézménylink nyitott a sziilok szdmara, barmikor betekinthetnek a bdlcsdde életébe,
készségesen allunk minden részletre kiterjedd kérdéshez. Megtekinthetik az Ujpesti
bolcsédék honlapjat, mely a személyes talalkozas el6tt részletes informacioval latja el az
érdeklédoket. A mar hozzank jardé gyermekek sziileivel, torvényes képviseldjével is a
nevelési év folyaman a folyamatos tajékoztatasra toreksziink, melyek a kovetkezok:
Sziiléi értekezlet, nyilt nap, csaladlatogatas, fokozatos beszoktatds, sziildcsoportos
beszélgetések, napi beszélgetések, egyeni beszélgetések, iizend flizet, hirdetdtabla.
Alapellatason kiviil a csaladi nevelést tdmogatd szolgaltatasok boviiltek Iddszakos
gyermekfeliigyelettel elsdsorban a szabad féréhelyeken valamint Csecsemd — sziild

konzulens a sziildk szdmara nevelési és regulacids zavarok megoldasara.

4. Kiildetésnyilatkozat

4.1.Pedagdgiai hitvallasunk

Ebben a szenzitiv életszakaszban a csalddi minta meghatiroz6. A bolcsddei nevelés a
csaladokkal egyiittmiikodve segitd, tamogato szerepet vallal. A gondozd- neveld munkank
a feln6tthoz fiz6d6 benséséges kapcsolatra épiil illetve arra, hogy bizzunk a gyermekben,
hagyjunk neki elég teret, id6t hogy a sajat ritmusaban fejlédhessen és a gondoskodo

nevelés altal szocializalodjon, értelmileg és érzelmileg is kibontakozhasson. Fontosnak



tartjuk a massag elfogadasat és elfogadtatdsat nemzeti, etnikai hovatartozasanak
tiszteletben tartdsat. Toreksziink, hogy a gondjainkra bizott gyermekek értd, fejlesztd
kornyezetben fejlédhessenek, megtapasztaljak az onfeledt jaték 6romét, és e tevékenysége

kozben tapasztalatai altal tanulhasson.

4.2 Kisgyermeknevel6 képiink

Kisgyermekneveldink munkajat az elhivatottsag valamint az clfogadas és a hitelesség
jellemzi. Tudataban van annak, hogy személyisége meghatarozo és példa a gyermek ¢és a
sziil6 szamara. Képes a partneri kapcsolat kiépitésére €s igy a csaladdal egylittmiikddve, a
gyermek ¢életkori sajatossagait, érzelmi allapotat figyelembe véve a gyermek
személyiségének kibontakoztatasara. Igénye legyen a folyamatos szakmai fejlédésre a

valtozasokra.

4.3. Gyermekképiink

Minden gyermek egy 6nalld személyiség, egyéni és megismételhetetlen. Fejlodésében
meghatdroz6 az elsé par év hatdsai, hiszen ebben a szenzitiv szakaszban ( 0-3) ért
benyomadsok, tapasztalatok, kotddések hatarozzdk meg a késdbbi viselkedésmintdk
alapjait. Ezért is nagyon fontos hogy a magaval hozott képessége kibontakozhasson mely

alapja a személyes, meghitt kapcsolat.

4.4. Bolcs6deképiink

Fontos szamunkra a jo, otthonos hangulat megteremtése mellett, a tudatos, biztonsagot
nyUjto légkor. Emellett a szlildk igényeihez, kéréseikhez igyeksziink minél rugalmasabban
alkalmazkodni, mert fontos hogy otthonosan érezze magat a csalad a bolcsédében. A
gyermeknek a jaték a legmeghatarozottabb tevékenysége, hisz ez altal gazdagodik
érzelmileg, értelmileg ezért is fontos figyelembe venni képességeiket pillanatnyi érzelmi
allapotukat, életkori sajatossagaikat és ennek megfelelden a teret és a fejlesztd jatékokat

biztositani.

5. Bolcs6dénk mindségpolitikaja

Mindségpolitikank a folyamatos mindségfejlesztés, a szakmai fejlodés, a megujulas fontos
részét képezi. A bolesdde kollektivaja a csaladdal egyiittmiitkddve teremti meg a
kisgyermekek szamara a szeretetteljes, biztonsagos, derlis 1égkort, mely elsésorban a
gyermekek igényeit, érdekeit szolgélja, figyelembe véve a gyermek sajatossagait, egyéni

igényeit.



5.1. Képzések

Szakdolgozdink amennyiben lehetdség van ra, képzésiiket, tovabbképzésiiket eldsegitjiik.
Motivaljuk oket arra, hogy kiilonboz0 szakmai akkreditalt képzéseken, eldadasokon,
forumokon vegyenek részt. Intézményen beliil, havi rendszerességgel szakmai
beszélgetéseket tartunk, amelyek részben eldre tervezettek, részben aktualitdsnak
megfeleléek. Emellett a bolesédék kozpontjadban tovabbképzéseken vesznek részt,
kisgyermeknevel6i, kreativ klub keretében. Itt szakmai eldadasokat, mithelyt szerveznek.
Palyakezd6 kisgyermekneveldinknek 2012 6ta gyakornoki szabalyzat szerint biztositjuk
szakmai fejlodésiiket, de fontos az Onképzés €és a meglévld tudas, szakmai latokor

kiszélesitése is.

5.2. Bolcs6dénk hagyomanyai
» Mikulas

» Adventi, Luca napi vasar
» Mézeskalacs siités

» fold napja

5.3. Programjaink
Babracadabra szinhaz
Kezes-labas tarsulat
Farsang

Husvét

Anyak napja

Apak napja

YV V.V V V V V

gyermeknap

5.4. Csapatépités

Szdmunkra nagyon fontos a csapat €pitése. Most mar harom éve minden nyaron a
bolcs6dén kiviil talalkozunk, kikapcsolodunk. Tervezziik az elkdvetkezd években is,
amennyiben lehetdségiink nyilik ra, jboli kirdnduldsokat, kiilonb6zé programokat

szervezni mely feltoltédést adva szakmai munkank minéségéhez is hozzajarul.



5.5. Bolcs6édénk mint képzési tertilet, terephely

A 2013-as évben az ELTE-TOK BA csecsemd és kisgyermekneveld szakképzésérél 4
hallgatd érkezett hozzank a nevelési év elején majd nydron a Kanizsay Dorottya Eii.
Szakkdzépiskola 9.-es tanuloi. A kdvetkezd évben boviilt a gyakorlatukat nalunk toltd
ELTE hallgatok szama plusz 4 fével. Biiszkék vagyunk és egyben kihivas a jo terephely

biztositasa.

6. Igénybevevok és a személyes gondoskodast végzoé személyek jogainak védelme

1997. évi XXXIl.a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo térvény
értelmében Erdekképviseleti Forumot miikodtetiink, melynek tagjait szavazas utjan
valasztjak meg a sziilok. Minden gondozasi egységiinkbdl 1 sziil6 képviseli a gyermekeket
¢s tartjdk a kapcsolatot a tobbi gyermek tdrvényes képviseldivel és a Bolcsdde
részlegvezetdjével. A dolgozok jogait a Szocialis munka és a 2012.-ben kiadott Ujpesti

Onkormanyzati Etikai Kodexe védi.

7. Humaneroforras

A gyermekek ellatasat csoportszobankét 2 szakképzett kisgyermekneveld latja el.

Feladatkor Munkakér Fé
Bolcsddevezetd 1
Szakdolgozok Bolcsddevezetd helyettes,

kisgyermekneveld 1

Kisgyermekneveldk 17

Gyermekorvos * 1

Szakéacsnd 1

Kisegitok Konyhalany 1
Moso6nd 1

Bolcsddei dajka 4

Héazimunkas 1

* megbizasi jogviszonyban

A bolcsdde orvosi feladatait gyermekgyogyasz szakorvos Dr. Kalman Mihaly 1atja el.



8. Targyi feltételek

Bolcsddénk 104 férohelyes,4 gondozasi egységen beliil, 8 csoportszobaban torténik a
gyermekek ellatdsa. Egységenként 2 csoportszobaval és a hozza kozvetleniil kapcsolodo
flird6szoba, atadd helység valamint terasz és jatszoudvar tartozik. A gyermekek
¢letkoranak megfeleld butorzat és a nevelési- gondozasi eszkozok pedagodgiailag
célszerlien kialakitottak. Csoportszobdink alapteriilete megfeleld, egységes korszerii
gyermekbutorokkal berendezett. A szobdk hangulata derlis, otthonos, esztétikus,
¢vszakonkénti, iinnepekhez kapcsolodd dekoracioit kisgyermekneveldink készitik
természetes anyagokbol. A jatékeszkozok a gyermekek életkori sajatossagainak, egyéni
fejlettségi  szintjének valamint a szakmai el6irasoknak megfelelden vannak
Osszevalogatva. A gyermekek sziiloi dontés alapjan sajat vagy bolcsddei ruhdban
tartozkodnak a szobakba, a sajat pelenkar6l 6k gondoskodnak. A fiirdészobakban minden
hasznalati eszk6z (mosdo, torolkozotarto, tiikor stb.) a gyermekek onallosagra nevelését
segiti. Az atadokban a szines jellel ellatott 61toz0szekrények biztositjak a ruhak illetve
egyeb hasznalati targyak tarolasat. E helységekben a sziilok a faliujsdgon olvashatjak el az
aktualis tdjékoztatdsokat valamint a neveldk daltal megirt neveldi programot, mely
¢vszakonként megujul. Az egységekhez kapcsolodd udvarrész a szabadban torténd
mozgas valtozatos jatékeszkozokkel, mozgasfejlesztokkel biztositjuk. Udvarrészenként a
szabvanynak megfelel6 homokozd ¢és medence is tartozik. Nydron a kanikulaban
pancsolassal tessziik elviselhetévé a meleg napokat. Bolcsédénkben lehetdség van
id6jarastol fiiggben a szabadlevegdn vald altatasra az egyedileg tervezett teraszon melyhez

a targyi, ruhazati feltételek biztositottak (agyak, levegdztetd zsakok).

Intézményiinkben egyéb helységek is megtalalhatoak. Rendelkeziink tornaszobaval,
melyben a gyermekek oOnfeledten mozoghatnak ¢és kiilonboz6 fejlesztd eszkozoket
probalhatnak ki, mint pl. trambulin, taktilis szényeg, érzékeld korongok, labdafiirdd,

csuszda.

2010 ota s6 szoba hasznalatara is lehetdség van, mely a légzdszervi megbetegedések
megeldzésében, enyhitésében illetve betegségek utani regeneralddasaban segit. A délutani
orakban lehetdség van arra, hogy sziileikkel, testvéreikkel egyiitt vegy€k igénybe a
szolgaltatast. Mc¢éhecske alapitvanyunk segitségével valositjuk meg programjainkat,
jatékeszkozok Dbeszerzését valamint s6 szobank miikodtetését, melyet a sziil6k

tamogatasanak koszonhetiink.



9. Gyermekélelmezés

A gyermekek ¢lelmezését az 37/2014.EMMI leirtak alapjan, valamint a HACCP rendszer
betartasaval befejez6 konyhankban 1 szakacsnd és 1 konyhai kisegito latja el. A kozponti
elokészitd konyhabol érkezd friss ¢€lelmiszerekbdl készitik el naponta a gyermekek
négyszeri ¢s a dolgozdok kétszeri étkeztetését. A gyermekek étlapjanak Osszeallitasat
dietetikus, €élelmezésvezetd, orvos allitja Ossze egyéni fejlettségiiknek megfelelden és az
Intézményvezetd, bolcsddei részlegvezetok véleményezik. Sziikség esetén szakorvosi

igazolas ellenében diétas étkezést is biztositani tudunk.

10. Nevelés- Gondozas a Bolcsodében
A nevelés céltudatos, sokoldalu, folyamatos tevékenység, meghatarozott célok elérése
érdekében torténik. Ismereteket, szokdsokat, hagyomanyokat sajatit el a gyermek. A

csaladi nevelést figyelembe véve, egylittmiikddve, segitve, tamogatva alakitjuk ki.

10.1. A bdlcsodei nevelés-gondozas célja
A rank bizott gyermekek testileg, lelkileg és szocidlisan kiegyensulyozottan fejlédjon, egy

harmonikus, érett személyiség valjon beldle.

10.2. A Bolcsédei nevelés - gondozas alapelvei
Bolcs6dénkben a bolesédei nevelés - gondozas orszagos alapprogramjiban
megfogalmazott szemlélet alapjan latjuk el feladatainkat, az itt megfogalmazott alapelvek

elsddlegesek szamunkra.

A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A bolcsddei nevelésben prioritds a csalad mint mikrokdrnyezet megismerése és megértése.
Ez a kiindulési pont hisz a gyermek visszatiikr6zi a csaladi mintakat és igy kaphatunk
képet a csalad erdsségeirdl, nehézségeirél. Munkank soran arra toreksziink, hogy bizalmi
kapcsolatot épitsiink ki a napi kommunikacié soran ezaltal tudjuk az erdsségeket

kihangstlyozni és a hidnyossagokat kompenzalni.

A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

Bolcs6dénkben a  korai intervencid  szemléletének alkalmazédsa jelen van.
Kisgyermekneveldink ennek tudatdba van ¢€s feladata, hogy a kisgyermek sajatos
sziikségletét figyelembe vegye és az esetlegesen felmeriild fejlddésbeli lemaradasokat

észlelje, felismerje és jelezze.



A csaladi nevelés elsodleges tisztelete

A csalad joga és kotelessége a kisgyermek nevelése.

A bolcséde a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokdsait tiszteletben tartva és
lehetdség szerint erdsitve vesz részt a gyermekek gondozasaban, nevelésében. Nevelési év
soran alkalmat adunk, hogy tevékenyen kapcsolodjanak be a bolcséde életébe ezaltal

jobban megismerhetjiik a csalad értékeit.

A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermeket egyéni és kiilonleges és személyre szo0l6 banasmad illeti meg, egyedi €s
megismételhetetlen személyiség. Fontos hogy a bolcsddei ellatas, nevelés és gondozas
soran a kognitiv kompetenciak fejlodését vessziik alapul valamint figyelmet forditunk az

etnikai, kulturalis és vallasi hovatartozasra.

A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozo szerepe

A kisgyermekneveld személyis€ge meghataroz6 munkaja sordn hiszen ezen keresztiil hat a
csaladra és a rabizott kisgyermekre. Ezért is elvaras hogy tuddsat szinten tartsa ¢és
gyarapitsa. Fontos, hogy elkotelezett legyen hivatdsa irant, legyen kell6 Onismerete,

hatékony és adekvat kommunikécio jellemezze.

A biztonsag és a stabilitas megteremtése

Bolcsddénkben a fokozatos sziilével torténd beszoktatds modszerét alkalmazzuk ami
biztonsdgot ad a gyermeknek, lecsokken az elvalds, levalas okozta ,trauma” mértéke.
Feladatunk, hogy az elvesztett biztonsagat Ujrateremtsiik melyhez elengedhetetlen a
személyi és targyi feltétel megteremtése. Arra toreksziink, hogy a beszoktatas napjatol az
utolsd napjaig ugyanaz a kisgyermeknevelé gondozza és nevelje Ot. Biztonsagérzetét
noveli a folyamatos, atlathatd és jol szervezet napirend kialakitasa igy hogy az egyéni

igényeit figyelembe véve stabilitast eredményez a csoport egészére.

Fokozatossag megvalésitasa
Bolcsddénkben arra toreksziink, hogy a csalad a gyermek fokozatosan ismerje meg a
bolcsddei életet. Kezdetben a felvételt nyert gyermekek sziileinek sziildi tdjékoztatas

formajaban majd a bolcsddekdstolgaton a csalddlatogatdson majd a sziilével torténd



fokozatos beszoktatds alkalmaval ismerkedhetnek az intézménnyel. A csaladnak
lehetdsége van nyilt napon betekinteni mieldtt bolcsodét valaszt.
A fokozatossag elve és ennek megvaldsuldsa segiti a kisgyermek alkalmazkodasat és a

levalast a sziilorél, a szokasok kialakulasat.

Egyéni banasmadd érvényesitése

A kisgyermeknevel6d személyisége, hitelessége ¢és elfogadd attitidje meghatarozo a
kisgyermek személyiségének fejlodéséhez. Ismernie kell az adott életkor sajatossagait és a
fejlodés menetét és ha az atlagostol eltér abban az estben is részesiiljon érzelmi

biztonsagot nyujtd nevelésben és gondozasban, valamint tdimogatasban.

A gondozasi helyzetek kiemelt jelentdsége

A nevelés és gondozas elvalaszthatatlan egységet alkot. Ezért arra toreksziink, hogy
minden gondozasi helyzetben is nevelés folyik. A napirend szervezése, gondozas soran
biztositva van a kisgyermek ¢€s neveldje kozti bensdséges, intim helyzet megteremtése és

ebben az interakcidban a gyermek pozitiv énképét erdsithetjiik.

A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

Ebben a szenzitiv korai életévben alapozodnak meg a kognitiv, tarsas érzelmi
kompetencidk ezért prioritas hogy a bolcsddében erre kiemelten figyeljiink, tdimogassuk. A
nap folyaman a napirenden beliil biztositanunk kell a kisgyermekeknek kiilonb6z6
tevékenységeken keresztiil, hogy tapasztalatokat szerezzen, élményeket gyiijtson ezen
kompetencidk fejlédéséhez. Onélld kezdeményezéseikre visszajelzéseket adva fenntartjuk

kivancsisagat az Gijabb ismeretszerzésekre.

10.3. A bolesddei nevelés fo6 feladatai

A csaladok tdmogatasa, annak erdsségeire épitve a sziildi kompetencia fejlesztése

Alapvetd feladatunk a nevelés — gondozas a gyermekek napkozbeni ellatdsa a szomatikus
¢s pszichés sziikségletek kielégitése. Emellett fontos, hogy a csaladokat tamogassuk annak
erosségeire €pitsiink és segitsiikk a sziil6i kompetencidt. Ehhez sziikséges a bizalmon

alapuld, kolesonds partneri kapcsolatra valo torekvés annak kialakitésa.



Egészségvédelem, egészséges ¢letmod megalapozasa

Nevelési feladatunk részét képezi az egészségvédelem az egészséges ¢Eletmod
megalapozéasa, a testi — lelki egészség meglérzése valamint a helyes szokasok
megalapozasa. A lelki egészség kiemelten jelentds. A beszoktatasi idoben és az azt kovetd
idészakban az érzelmi jelek tobbségiikben lathatok, de sokszor el6fordul, hogy egy
gyermek fesziiltségekkel kiizd. Nekiink szakembereknek fel kell ismerjiik és oldani,
segiteni kell a feldolgozasban és ezt ugy tessziik, hogy egy derlis, elfogadd légkort
biztositunk, sikerélményhez juttatjuk a gyermekeket, a jaték segitségével oldhatjuk a
fesziiltségeiket. A rendszeresség a kovetkezetes szeretet €s az otthonrdl hozott atmeneti
targy biztonsagérzetet ad valamint biztositjuk szdmukra a szabad levegdn tartézkodast és

az életkorukhoz megfeleld étrendet.

Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése

A Dbolcsédében lehetdség van a tarsas kapcsolatok megtapasztalasara ezen beliil a
tolerancia, az én érvényesitésére, az empatia gyakorldsara az egyiittélés helyzeteire. A
kisgyermekneveld feladata a gondozas — nevelés minden helyzetében, hogy kedvet
teremtsen ¢és fenntartsa a tiszta nyelvi kornyezetet a mondokdk, énekek és mesék
beépitésével, kozvetitésével. A sajatos nevelési igényli gyermeknél konkrétabban akar

szakember bevonasaval lehet fejleszteni e teriiletet.

A megismerési folyamatok fejlddésének segitése

A megfeleld kornyezet kialakitasaval a kisgyermekneveld a nevelés helyzeteiben,
lehetdséget teremt az €lmények €s tapasztalatok feldolgozasaban, segiti a tdjékozddast és
tdmogatja az Onalld probalkozast és a kreativitds tdmogatasat. Ezt batoritd, 0sztonzd

magatartasaval segiti a kisgyermek igényeihez igazodva.



10.4. A bolcsodei ellatas sajatos feltételei

Sajat kisgyermekneveld rendszer

A személyi allandosag biztositdsa alapvetd a gyermekellatas teriiletén. Igyeksziink
biztositani a bolcsdde kezdésétdl a jogviszony megsziinéséig, hogy lehetdleg ugyan abba a
csoportba ¢és ugyanaz a kisgyermekneveld nevelje és gondozza. A  sajat
kisgyermekneveldje szoktatja be és végig kiséri egyéni igényeit, a fejlddésének folyamatat
tartozik egy nevel6hoz és az dlelkezési idoben mikor mindketten bent vannak a csoportba

akkor a sajat gyermekeik nevelésére forditjak idejiiket.

Targyi feltételek
A targyi feltételeket a jogszabalyban ¢és a szakmai eldirasokban foglaltak alapjan
rendezziik be a csoportszobakat valamint a gyermekek létszama, életkora és igényeik

lapjan alakitjuk ki. Pedagdgiailag és biztonsagilag is megfeleljen.

11.Boles6dénk miikodési rendje

11.1.Gyermekcsoportok szervezése

15/1998.(IV.30.) NM rendelet szabalyozza a gyermekcsoportok létszamat. Ennek
értelmében 12-14 f6 csoportonként, nevelénként 5-7 gyermek, ennél magasabb nem
fogadhato el. Lehetdség szerint életkoronként szervezziik a csoportokat és igyeksziink
biztositani a személyi allandésdgot, melyet a ,sajat kisgyermekneveld” rendszerrel
valositunk meg. Alapvetd szempont hogy a gyermeket a sajat kisgyermekneveldje
szoktatja, figyelemmel kiséri fejlodését, gondozza, neveli egészen az 6vodaba keriilésig. A
sajatos nevelési 1gényli gyermek esetében integraltan torténd gondozasa, nevelése,
fejlesztése 2 egészséges gyermek ellatdsdhoz sziikséges feltételrendszer biztositdsaval

oldhat6o meg.

11.2.Napirend

A napirend szervezése a legnagyobb kihivéas, feladat, hiszen tobb szempontot is
figyelembe kell venni. Fiigg a korcsoport Osszetételérdl, fejlettségétol, a gyermekek
egyéni igényeitdl, a csoportlétszamtol, de az iddjaras és egyéb tényezdk, mint pl. a

nyitvatartasi id6 és a nevel6k ehhez igazodé munkarendjétdl. Mi ara toreksziink, hogy a



gyermekek igényeit, sajatossagait, €letkori Osszetételét figyelembe véve alakitsuk ki a
folyamatos, rugalmas napirendet, hiszen a csoport j6 hangulatat és a gondozas nyugodt
feltételeit teremtjiik meg ezaltal. Megvalositdsdhoz fontos a jo szervezés, az dsszehangolt
team munka.

11.3. A dolgozok munkarendje

A gyermekek napirendjéhez, életkori, egyéni sajatossagaihoz a bdlcsdde nyitvatartasi

intervallumahoz igazodik a kisgyermeknevel6k munkarendje.

12. Bolcséde nevelés-gondozas fobb helyzetei
elosegitése, ezért valamennyi helyzetben lehetdséget biztositunk a szabad aktivitas iranti

igényének kielégitésére, pillanatnyi lelkiallapotukat figyelembe véve.

12.1.Gondozas

A kisgyermekek gondozédsa egy bensdséges interakcids helyzet kisgyermekneveld és
gyermek kozott, melynek célja az alapvetd sziikségletek kielégitése illetve az onallésagra
vald nevelés. Elvarasaink a gyermek életkordhoz, fejlettségéhez, pillanatnyi pszichés
allapotat figyelembe véve igazodik. A bdlcsddébe keriiléstdl aktivan részt vesznek e
folyamatokban ugy, hogy neveldje tdmogatasat, segitségét, batoritasat folyamatosan érzik,
mely aktivitasi, egylittmiikodési kedviiket noveli. A sikertelenségért nem jar elmarasztalas,
inkabb tovabbi biztatds, batoritas, (jboli lehetdség felkinalasa. Nagyon fontos ebben az
intim  helyzetben a kisgyermekneveld hozzaallasa, verbéalis és nonverbalis
kommunikécidjanak 6sszhangja, elfogadoé attitlidje, hiszen kihat €s segiti az onelfogadast a

személyes €s szocialis kompetencidk alakuldsat.

12.2. Jatéktevékenység

A gyermek alaptevékenysége a jaték, mely altal ismereteit boviti, tapasztalatot szerez,
segiti a vilag megismerésében, elfogadasaban. Kisgyermekneveldink a jaték feltételeinek
megteremtésével biztositjak az elmélyiilt, az aktiv, kreativ, nyugodt jatéktevékenységet.
Neveldink személyiségiikkel, mint legfébb munkaeszkoziikkel, tudatos nevel6i
magatartasukkal, mely minta a kisgyermek szamara (elfogado, hiteles, empatikus,
tamogatd) a gyermek igényeitdl fliiggden vesznek részt a jatékban. Kezdeményeznek,

segitenek, tdAmogatnak, egylitt jatszanak.



12.3. Tanulas

Minden olyan informdécié tapasztalat megszerzésének folyamata, amely magatartas
moédosulassal jar, illetve valtozast idéz el6 a gondolkodéasban, viselkedésben. Az j
informaciok beépiilnek a gyermek ismereteibe, kiegészitik, modositjak azt. Mindezeket
figyelembe véve bolcsddénkben a tanulds tevékenységbe dgyazottan torténik, mely nagy
mértékben utanzason alapszik és legfontosabb irdnyitdja a gyermek belsd motivacidja,
személyes kivancsisdga a mindennapi élethelyzetekben (gondozés, jaték, tarsakkal vald
kapcsolat, egyiittes tevékenység). Ennek feltétele az érzelmi biztonsdg megteremtése, az

inger gazdag kornyezet, melyet igyeksziink megteremteni.

12.4. Sajatos nevelési igényl gyermek

A sajatos nevelési igénylli gyermek beintegralasahoz elengedhetetlen, hogy a
kisgyermekneveld a fejlesztd szakember segitségével modszereket ismerje meg és azt
alkalmazza. Tudjuk hogy naluk a belsé késztetésre, belsé kivancsisdgukra alapozni nem
lehet ezért direktebb moddszereket kell alkalmazni az étkezésnél, figyelem ¢&s

beszédfejlesztésnél, mozgas fejlesztésnél valamint a cselekvés kivitelezésénél.

13. Kapcsolattartas a csaladokkal

A Dbolcs6édei nevelés igazan akkor tud megvalosulni, hogyha a szilé és a
kisgyermekneveld kozott kialakul a bizalom, az 0Osszhang, hiszen igy Ilehet a
leghatékonyabban eldsegiteni a kisgyermek testi, lelki és szocidlis fejlodését.

A tajékoztatasnak, kapcsolattartdsnak tobb formdja is van, mely hozzajarul a csaladi

nevelés segitése¢hez.

Sziil6i értekezlet
A leendd gyermekeink sziileinek tajékoztatd jellegli, atfogd bodlcsédebemutatasrol add
tajékoztatast a bolcsdde részlegvezetdje. Ezen a napon a beszoktatas idOpontjai is

megbeszélésre kertil.

Nyilt nap

2019. tavaszan, aprilisban megtartottuk az elsé nyilt napunkat és a sziil6i visszajelzés
alapjan a kovetkez6 években is Kinyitjuk kapuinkat, hogy betekintést nyerjenek a csaladok
a délelott folyaman a bolesdde életébe igy konnyebben dontenek gyermekiik napkdzbeni

elhelyezésiikrol.



Az 1 felvételt nyert gyermekeinknek és sziileiknek egy lehetéség még a beszoktatas
megkezdése elétt, hogy megismerkedjenek a leendd kisgyermekneveldvel, a
csoportszobaval, a jatszoudvarral, a bolcséde kornyezetével és a csaladlatogatas

id6pontjait is ekkor egyeztetik.

Csaladlatogatas

A csaladlatogatasra a leend gyermek sajat €s tarsgondozondje egyiitt latogatjdk meg a
csaladot otthonukba, hogy igy kezdj¢ék meg az ismerkedést a gyermekkel. A
kisgyermeknevelok sajat készitésti ajandékokkal késziilnek, a gyermek életkorat
figyelembe véve. A sajat kornyezetben egy kotetlen beszélgetés soran jobban meg lehet

ismerni a gyermeket, a csaladot, mely segiti az adaptacio folyamatat is.

Fokozatos beszoktatas

A gyermekek beszoktatdsa, mely szerint egy gondozénéhoz egy gyermek érkezik, ez
eldsegiti a gyermek igényeinek, szokésainak megismerésében és a bizalom kialakitasaban,
ezzel segitve a fokozatossag elvének megvaldsuldsat. a sziild jelenléte megkonnyiti az j
kornyezet elfogadasaban, valamint a sziilé — gyermek - kisgyermeknevel6 jo kapcsolat

kialakuldsdban, hiszen latja a neveld munka folyamatét, modszereit.
Sziilécsoportos beszélgetések

A nevelési éven belil 2 alkalommal, oktober végén és aprilisi honapban zajlik. Célja a
csaladi nevelés segitése. A tematikus beszélgetéseket a kisgyermeknevelok vezetik. A
partner kapcsolatot segiti, a sziild kompetenciajat erdsiti a nehézségek megbeszélése

mellett a fejléddés pozitivumainak megosztasa is.
Mindennapi beszélgetések

A sziilé érkezéskor a kisgyermeknevelé hazaadaskor nyujt informaciot a gyermek
hangulatarol, étvagyarol, alvasarol, étkezésérdl stb. Fontos a kdlcsonds tdjékoztatas

mindkét esetben, ez is ndveli a bizalmon alapuld partnerkapcsolatot.
Egyéni beszélgetések

Kezdeményezheti a sziild, kisgyermekneveld valamint a bolcsddei részlegvezetd nevelési

problémak, nehézségek esetén. a beszélgetés soran a gyermek felligyeletét biztositjuk.



Csaladi fiizet

A tajékoztatast a sziilo felé a kisgyermekneveld végzi a bolcsddei €életrdl, eseményekrol,

programokr6l valamint havonta a gyermek fejlédésérdl, pozitiv valtozasairol ir.
Hirdet6tabla, Honlap

Az atadoi helységekben a sziilok a faliGjsagon, hirdetétablan olvashatjak el az aktualis
tajékoztatasokat valamint a neveldk altal megirt neveldi programot, mely évszakonként
megujul. Honlapunkon minden leendd bdlcsddés gyermekiink sziilei tajékozddhat,

hasznos informaciokrol olvashat.
14. Gyermekekrol vezetett dokumentacio
Gyermekegészségiigyi torzslap

Védond gondoskodik a kitdltésérdl, a sziild a beszoktatds napjara hozza magaval. A

kisgyermekneveld ebben végzi a testi fejlddés nyomonkovetését.
Fejlodési naplo

A kisgyermeknevel6k dokumentdljdk a gyermekek értelmi, érzelmi fejlédését és annak

valtozasait.
Csaladi fiizet

A sziiloket havi rendszerességgel beiras forméjaban tdjékoztatja a sziiloket a gyermekiik

fejlodéseérdl és a késdbbiekben emlékkeént szolgal a bolcsddei életrdl.
Csoportnaplo

Naponta vezetik a kisgyermekneveldk déleldtti és délutani valtasban. Napi eseményeket,
étrendet, névsort, szakmai tevékenységet, levegén vald tartdzkodast tényét. Fontos a
pontos vezetése mert a napi jelentés a KENYSZI rendszerében rogzitettekkel meg kell

egyeznie.



15. Kapcsolataink

Intézményen beliili kapcsolataink nagyon fontosak emberileg és szakmailag egyarant ezért
havonta szakmai beszélgetéseket tartunk, tobb alkalommal csoportvezetdi
megbeszéléseket €s probléma, nehézség felmeriilése esetén esetmegbeszéléseket.
Rendszeres kapcsolatban vagyunk Intézményvezeténkkel, Szaktanacsadonkkal, hiszen
szakmailag, emberileg is biztos tdampontok szamunkra, valamint a tobbi bélcsddevezetd

kollégaval is havonta vezetdi értekezletek formdjaban is taldlkozunk.

15.1.Jelzdrendszerrel vald egyiittmiikodés

Jelzési kotelezettségilink van a Gyermekjoléti kozpont felé ha észleljiik hogy a gyermeket
bantalmazzak (lelki, fizikai) , ha az elhanyagolas jeleit tapasztaljuk, hisz a gyermekek
védelme minden bolesddei dolgozd kotelessége. Védelembe vett gyermek esetében
egylttmiikodiink a csaladsegitével, védéndvel, pedagogiai szakvéleményt irunk az
Intézmény kérésére. Sziikség esetén a FOvarosi Pedagogiai Szakszolgalat 2.F Szakértdi

bizottsag Tagintézményével is egylittmiikddiink.

Egyéb szervezetekkel is kapcsolatban allunk és tagjai vagyunk, a Bolcsddei Egyesiilet
(2£6) és a BDDSZ-szel (15f0) is.

Kapcsolataink tovabb béviilt az ELTE-TOK, a Karoli Gaspar Egyetem valamint a Pannon
Kincstar human szakképz6 képz6 intézményekkel hiszen 2013-6ta gyakorlo teriiletet

biztositunk tanul6ik szdmara.



16. Szakmai célkitiizések, kiemelt feladatok

Kiemelt feladatunk a csaladi nevelés segitése, a csalad és bolcséde kozti partnerkapcsolat
ezzel is tamogatjuk a gyermekek egészséges személyiségfejlodését, szocializaciojat.
Ebben a rohand, felgyorsult vilagban minden nagyléptekben véltozik, €s ez magaval
hozza a csalad valtozasat is. Uj sziikségletek, igények meriilnek fel és ebb6l adoddan az
intézményeknek, akik csaladdal kapcsolatba kerlilnek, valtozniuk, valtoztatniuk kell. A
bolcsddékben 1étrejove valtozasok a szakmai értékek megtartdsa mellett lehetnek
hatékonyak, figyelembe véve a tarsadalom legkisebb egységének igényeit, az altaluk
nevelt gyermekek egyéni sziikségleteit, ezzel biztositva testi, lelki fejlédésiiket.
Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a sziilok kisebb- nagyobb részben bizonytalanok
gyermekiik nevelése terén. Sok benniik a kétség, kérdés a szokaskialakitas, a rendszeres,
stabil napirend kialakitdsa, konfliktusok kezelése stb. terén. Hosszabb ideje a szakmaban
dolgozd neveldk is tapasztaljak, hogy a mai kisgyermekek masok, mint 15 évvel ezel6tt
mely a mai vilagunk gyors valtozasanak is koszonhetd. Ezen fenti tapasztalatok és
gondolatok késztettnek benniinket arra, hogy elsddleges és kiemelt célunk a csaladdokkal
valdé még hatékonyabb egyiittmiikodés hiszen erre is épiil neveld munkank. Ehhez
eszkoziil hasznaljuk a személyes ¢€s csoportos beszélgetéseket, a szililovel torténd
fokozatos beszoktatas, a k6zos programokat és minden olyan tevékenységet, amely a
gyermekekért torténik. Lényeges feltételnek tartjuk a korrekt partneri egyiittmiikddést, az
Oszinte, hiteles, etikailag megfeleld, személyiségi jogok tiszteletben tartdsaval vald

kommunikaciot.

Ezért is fogalmazddott meg és a sziildi igényeket is figyelembe véve az az elhatarozas,
hogy a sziildk, csaladoknak nevelési eszkozok terén illetve a gyermeknevelés terén
mankot, segitséget kapjanak és mi ezt egy tajékoztatas, sziildi beszélgetés formajaban
szeretnénk megvalositani. Nagy kihivas szakmailag, de az elkdvetkezendd 4 évben

célként tiztik ki.

Kiemelten fontos, hogy szakmailag egységesen, magasabb szinvonalon torténjen a
gyermekellatas és ehhez sziikséges, hogy szakmai tovabbképzéseken vegyiink részt, hazi

tovabbképzéseink is tudatosan felépitett legyen és dnképezziik magunkat.

Fontos feladatunk a sajatos nevelési igényli gyermekek integraldsanak segitése,

fejlodésiik eldsegitése, a sziilok tamogatasa technikai, segitd tanacsok terén. Tudjuk, hogy



naluk hosszabb 1ddt vesz igénybe a tanulasi folyamat, direktebben kell részt venni benne,
belsé motivacidjukra, kivancsisdgukra kevésbé lehet épiteni. Fontos hogy ehhez
kapcsolodo képzéseken is részt vegylink a folyamatos szakmai fejlodés érdekében.
Tovéabbi céljaink kozt szerepel palyakezdd kisgyermekneveldink beilleszkedésén tal
szakmai elvarasainkat, szokas rendszeriinket mihamarabb elsajatitsak, gyakornoki

rendszerben segitsiik szakmai fejlodéstiket.

Bolesédénk gyakorlati terephelyként is funkcional. Az ELTE- TOK és a Karoli Gaspar
egyetem nappali tagozatos csecsemd ¢és kisgyermeknevelé BA képzésér6l fogadunk
hallgatokat, akik a tanulmanyaik soran a gyakorlati idejiiket nalunk toltik, valamint a
Pannon Kincstar human szakképzdé képzésérdl végzos hallgatok gyakorlati vizsgajukat
teljesitették. Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy szakmai tudasunk jo, hiszen
sikeres vizsgat tett minden hallgatd. Nagy feladat ¢és felel6sség hiszen a
képzodintézmények igényei folyamatosan ndének a tematika alapjan is egyre
gyakorlatorientaltabb a képzés egyre tobb és hosszabb id6ét toltenek a bolcsédében.
Szamunkra ez kihivés, szakmai megmérettetés, hiszen tanubizonysagot kell adnunk
elhivatottsagunkrol, tudasunkrol és rajtunk is mulhat, hogy a hallgatdé a leend6
kisgyermeknevel6 ténylegesen a palyan marad. Erzelmileg, erkélcesileg is tamaszt kell
nytjtanunk kompetencidjuk fejlesztése mellett. Feladatunk a hatékony terepgyakorlat
biztositdsa, a hallgatok elméleti ismereteinek gyakorlatba torténd integralasanak
tdmogatasa. ,, Hiszen a tereptandr a szakma kapujanak ore” és a kozdsen végzett

tevékenységbdl a hallgato mellett 6 is profitalhat.

A kiemelt szakmai feladatok, szakmai célkitlizések megvaldsitasdhoz elengedhetetlentil
sziikséges a jo neveldi légkor, a kisgyermekneveldk mentalis egészsége.
Bolcsddevezetokeént feladatom és célkitlizésem hogy a kollégaimmal team munkéban,
véleménylikre épitve hozzak dontést a szakmai ellatdsra vonatkozdéan. A kozos munka
hatékonyabb lehet, ha bdlcsddén beliili és kiviili csapatépitést szervezek, szerveziink.
Tervem kozt szerepel e cél megvalositasa mert a személyes kapcsolatok javulasaval a

munkahelyi légkor és ezaltal a kisgyermekellatds mindsége is javul.



17.Szakmai programunk alapdokumentumai
17.1 Jogszabalyi hattér

- Magyarorszag Alaptorvénye

- 1991.¢évi LXIV. térvény a Gyermekek jogairdl sz616, New Yorkban kelt egyezmény
kihirdetésérol,

- 1997.¢vi XXXI. torvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol.

- 15/1998. (1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl.

-369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatésagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol.

- 1992.évi XXXIII. torvény a Kozalkalmazottak jogallasarol.

-1992.¢évi LXIII. térvény a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekii adatok
nyilvanossagardl (adatvédelmi torvény).

- 235/1997. (X11.17) Kormanyrendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgaltatasok és a személyes gondoskodast nyujtod szervek
¢s személyek altal kezelt személyes adatokrol.

- 328/2011. (X1I1.29) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikkhoz
felhasznalhato bizonyitékokrol.

- 8/2000 (VIIL.4.) SzCsM Rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miukodeési nyilvantartasba vételérol.

-9/2000 (VIIIL.4.) SzCsM Rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol.

- 257/2000 (XI1.26.) Kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi dgazatban
torténd végrehajtasarol.

- 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytijté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl.

- 90/2003.(VI11.30.) FVM - ESzCsM egyiittes rendelet az élelmiszerek eléallitasanak és
forgalmazasanak élelmiszer higiéniai feltételeirdl

- A bolcsddék Napjanak megilinneplésérdl szolo 7/2010. (I11.19.) SZMM utasitas.

- Budapest Févéros IV. keriilet Ujpest Onkormanyzat Képvisel§ - testiiletének 23/2010



(VII1.23.) szamu rendelete, a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatasok

formairdl, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijrol.

17.2 Szakmai iranyelvek, médszertani levelek

- A bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja.

- A bolcsddei nevelés-gondozas szakmai szabalyai 2009.

- A csaléad ¢és a bolcsdde kapcesolata. Modszertani levél. 2007.

- Az egészséges csecsemo taplalasanak iranyelvei 2001.

- Bolcsddei adaptacid. Modszertani levél. 1979

- Folyamatos napirend a bolcsédében. Modszertani levél. 1982

- Gyermekek napkozbeni ellatasa. 2007.

- Jaték a bolcs6dében. Mddszertani levél. 1997.

- Korai fejlesztés a bolecsédében. Modszertani levél. 2003

- Napkozbeni gyermekellatas Eurépaban. Az Europa Tandcs ajanlasai. Kézirat.
- Sziildvel torténd fokozatos bolcsddei beszoktatas. 1982.

- Utmutato a boles6dei gondozondk csaladlatogatasahoz. 1989.

- A bolcsddei nevelés-gondozas szakmai szabalyai SZMI Bp,2009.

17.3 Intézményi szabalyzatok
Felvételi szabalyzat

Erdekképviseleti forum szabalyzat

18. Mellékletek

1. Megéllapodas minta

2. Hazirend



19. Zarszo6

Szakmai programunkban arra toreksziink, hogy az orszagos alapprogram ¢s Ujpest szakmai
értékei mentén a gyermekek életkori sajatossagait, képességeiket figyelembe véve biztositani
tudjuk sokiranyu fejlodésiiket, személyiségiik kibontakozasat. Bolcsédés koruk végére érett,

¢letigenld, 6nallo, ovodaérett kisgyermekeket neveliink a csaladdal szorosan egyiittmikodve.

A fenntartoi legitimécio utan a program é€letbe 1€p.

Program hatalya: 2019........... -tol

Modositasa a 15/1998.NM rendelet alapjan torténik.

Aktualizélésa, feliilvizsgalata folyamatos.

Munkasotthon bolesdde bélyegzdjének lenyomata:

BolcsOdevezeto alairasa:

Janiné Fischel Timea

Bolcs6devezetd



