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»A gyermek a legtokéletesebb teremtmény,

mert egyediil 6 tudja megalkotni sajat egyéniségét.

A gyermek lelke lagy viaszhoz vagy fehér papirhoz hasonlo,
ahova magénak a gyermeknek kell belevésni a képzeteket.
"/Maria Montessori/

1. Bevezetés

Bérmilyen talajra lehet kacsalabon forgd palotat épiteni! Lehet magasabb szintrdl elkezdeni, tanulni!
Lehet siirgettetni a gyermek mozgasfejlodését, hogy masoknak megmutathassuk, a mi gyerekiink mar ezt
is tudja! De ezt senkinek sem ajanlom! Mivel, soha, de soha nem lesz biztonsagos az a palota, a
megszerzett tudas, a mozgasfejlddés nem megfeleld iddben torténd elsajatitdsa, komoly hatéssal lesz
bizonyos agyi funkciok kialakuldsaban. Lassuk csak be, alapok nélkiil nem lehet épitkezni! Mert minden,
amit felépitettiink kartyavarként fog Osszeomlani. Ezekre a biztos alapokra kivanok én is épitkezni
munkam soran, amit az Ujpesti Bolcsédék Intézménye hosszas évek alatt dolgozott ki, a bolcsédei
gyermekellatas teriiletén. Célom, hogy a ,,mult” szakmai értékeit 6tvozem az 0j, szakmai elvekkel. Szem
elétt tartva a gyermek harmonikus fejlodését, fizikai-érzelmi biztonsagat, jolétét. Esélyegyenldséget
megteremtve a nehéz szocialis hattérrel rendelkez6 gyermekek szamara, Segitséget nyujtani a nevelési
nehézségekben.

Szakmai tevékenységiinket, ,,A bodlcsddei nevelés-gondozéds szakmai szabdlyai” orszagos program
alapelvei, valamint az Ujpesti Onkormanyzati Bolcsédék Intézménye Szakmai Programja és a Lakkoz6

Bolcséde Szakmai Programja hatarozza meg.



Azokban a csaladokban, ahol szeretet és egyiittérzés fiizi ssze az embereket, a gyerekek sokkal sikeresebbek és
boldogabbak. Ha ettil a kornyezettol megfosztjak a gyereket, azzal az egész életét, jovijét tonkretehetik. A
gyereknevelésben a szeretet a leghatékonyabb eszkoz.

Tendzin Gjaco

11. Bolcsode bemutatasa

Bolcsdde 1987. junius 01-én nyitotta meg kapuit. Miikddési engedélyt a 17/ 1972 EUM. Rendelet 7. § alapjan
100 féréhelyre adta ki a Budapest Févaros IV. keriilet Onkormanyzata. Majd, késdbb a Budapest Févaros IV.
keriilet Ujpest Onkormanyzat Képvisel6-testilletének hatarozata alapjan. 2010.év 6ta 96 férhellyel iizemel, a
15/1998.(IV.) NM rendelet 40. § szerint. Négy gondozasi egységgel, nyolc csoportszobaval. Intézménylinkben
a 3 éven aluli kisgyermekek napkozbeni szakszerli szeretetteljes nevelését - gondozasat biztositjuk. Ennek
lehetdsége teszi biztositottd a sziilok munkavégzését, a munkaerd piaci elhelyezkedését, képzésben vald
részvételiiket. Ezen feliil tAimogatjuk azon sziildket, csaladokat, akik egyéb ok miatt gyermekiik napkdzbeni
ellatasarol nem tudnak gondoskodni.

Kozvetlen szomszédsdgunkban 6voda miikddik, ezzel megteremtve a felmend rendszer lehetdségét. A
Lakkozo Boleséde Ujpest részeként Kaposztasmegyer 1. frekventdlt részén talalhatd, magan hordozva a
klasszikus bolcsodék épitészeti jellegzetességét kielégitve a modern kor elvarasait. Foutvonaltol tavol,
parkkal, z6ld fas részekkel koriildlelt teriileten helyezkedik el. Kérnyezetiinkben négy és tizemeletes panel
¢épiiletek, eldkertes tobbszintes lakasok, valamint sorhdzak adjak meg Kaposztasmegyer csaladias arculatat.

Bolcsdde megkozelithetd: Villamossal: 14, vagy Busz jarattal: 20E, 126, 296A Személygépkocsival érkezok,

parkolasi lehetdsége is megoldott. Az épiilet belsOterei tagasak, vildgosak. Esztétikus, berendezéssel tessziik
még harmonikusabba kornyezetiinket. A jatékkészletet, “A Bolcsddei Nevelés - Gondozas Szakmai Szabalya”
modszertani levélben meghatdrozottak szerint minden tevékenységformahoz megfelelden allitottuk Gssze.
Megtalalhatoak az alapjatékok: jatszokendok, babak, labdak, képeskonyvek, mozgasfejlesztok ¢€s a kiilonbozd
fejlesztdjatékok/ szerepjatékok: konstruald jatékok, kirakok, asztali jatékok, szerepjatékhoz sziikséges
eszk0zok teszik lehetdvé az utanzast, az érzelmek kijatszasat. Zenei eszkdzok, babak gondozasi eszkozei.

A jatékok és a butorzat, mind a pedagdgiai, mind az egészségiligyi szempontoknak megfelelnek, jo
mindségliek, igényes kivitelezésiiek. A szoba berendezése lehetdséget biztosit a gyermekeknek a
jatékfunkciok szerinti egyéni és kozos jatéktevékenységekre. A kialakitott puhasarok védett teret biztosit, a
nyugodt jatékhoz, vagy csak egy kis megpihenésre, képeskonyv nézegetésre. A babazashoz, f6zéshez,
épitéshez, autdzashoz kialakitott terek lehetdséget adnak az elmélyiilt funkcio szerinti jatéktevékenységekhez.
A fliggbnyok, szOnyegek harmonizalnak a csoport adottsagaihoz, falhoz, butorzatdhoz. Az intézmény
tisztasagara, fertOtlenitésére iS nagy hangsulyt fektetiink. A gyermekek sajat ruhdban vannak, agynemiit,

torolkozaot, asztalteritot az intézmény biztositja.


https://www.citatum.hu/szerzo/Tendzin_Gjaco

A szocialisan hatranyos helyzetli csaladok gyermekeinek sziikség szerint a bolcséde megfeleld ruhazatot

biztosit.

I1.1. Az ellatand6 célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi

Az ellatési korlinkbe tartoznak a I'V. kertiletben €16 0-3 éves gyermekek. Elsdsorban a lakoteleprél igénylik a
sziilok az ellatast. Az igénybe vevok tobbségében atlagos é€letszinvonalon ¢16 csalddok. Viszont, mar egyre
tobb alkalommal taldlkozunk nagyon nehéz szocidlis koriilmények kozott €16 csaladokkal is. Ellatés
igénybevételilknek oka, a munkaerd piacra vald visszajutasa, megélhetésiiknek stabilizalasa.

Képosztasmegyer jellegzetessége, a természet gazdagsaga, ezzel megteremtve a kornyezetiink zdld dvezeti
jellegét. Varosvezetés folyamatosan gondoskodik a fas terliletek, parkok jatszoterek fejlesztésére,
csaladbaratabba tételére, mely Osszehozza Kaposztasmegyeren €16 csaladokat nem csak hétkdznapokon,
hanem hétvégénkén is. Ezért is mondjak a helyi lakosok, hogy Kaposztasmegyer olyan, mint egy falu! Mert
itt mindenki ismer mindenkit. Hely infrastruktirdja kivalo, minden igényt kielégit a csaladok szamara, amely
még kényelmesebbé teszi hétkdznapjaikat. A kozelben 1évd Farkas erdé nem csak a szabadidd eltoltésére
szolgal, hanem Kaposztasmegyer jo levegdjét is biztositja Ugyanakkor sportolasi lehetdséget nyujt minden

ujpesti csalad szamara és helyszint az évente megrendezendd keriileti futonapokra.

111. Bolcsodénk feladata, tevékenysége

[11.1. Bolcsdde alapfeladatai

A boleséde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdzbeni ellatasdnak egyik

formaja. A bolcsdde a csaladban nevelkedd 20 hetestdl 3 éves korig gyermekek szakszerli nevelését €s
gondozasat végz0 intézmény. Ha a gyermek a 3. évet betoltotte, a bolcsddei gondozasi-nevelési év végéig
maradhat a bolcsddében. A gyermekek védelmérdl és a gyadmiigyi igazgatosagrol szold 1997. évi XXXI.
torvény {tovabbiakban: gyermekvédelmi torvény} 42. § (1) bekezdés értelmében, amennyiben a gyermek még
nem érett az 6vodai nevelésre, a 4. €letévének betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhatd a
bolecsddében.” (15/1998 (IV. 30.) NM r. 35. § (2)36. § (2)) 36. § (2)) Intézményiink sajatos nevelési igényli
gyermeket teljes integracio keretei kozott képes fogadni.

A bolcsdde vallalhatja a hat éven aluli sajatos nevelési igényli gyermekek gondozasat. (15/1998. (1V.30.) NM
r. 35 §. (3) bekezdés.)

A szakmai program figyelembe veszi a bolcs6dékben folyd nevelé-gondozé munka szakmai alapelveit.
Ezeknek az elveknek az elfogaddsa és a gyakorlatban valo alkalmazasa a bolcsdde neveld-gondozo

munkdjanak minimum kdvetelmény.



[11.2. Egészségvédelem

Bolcs6édénk egyik legfontosabb, feladatanak, tartjuk az egészségvédelemet. Az egészséges életmod
szemléletét a csaladban a sziilok, a bolcsddében a kisgyermeknevel Ok iranyitasaval tanuljak meg a gyermekek.
A gyermekek fejlodését elsdsorban személyi és targyi feltételek rendszere hatdrozza meg. A kor
elérehaladtaval, egyre inkabb elsajatitjak, a koruknak megfelelé egészségiigyi szokasokat. Mozgasuk egyre
harmonikusabb, &sszerendezettebb; szivesen tartozkodnak és tevékenykednek a szabadban. A felndtt, mint
modell! Ezért, a higiénés miveletek elsajatitisaban nagy szerepe van az utdnzasnak, a felnott
példamutatasanak. Az életkornak megfeleld helyes életritmus, a j6 napirend kialakitisa az egészséges testi és
szellemi fejlodés alapfeltétele. A helyes téplalkozas, a testapolds, az oOltozkodés-vetkozés, a ki és
nagymozgasok, a friss levegén vald tartdzkodas, a pihenés és az alvas tudatos szervezésével, és az ezekhez
kapcsolodo tevékenységeken alapuld szokasok kialakitasaval biztositjuk a kisgyermekek szdmara a megfeleld
életritmust.

Az egészségvédelmi kovetelmények betartasat a bolcsdde vezetdje és orvosa rendszeresen ellendrizi. A
betegség gyanujat a bolesddei kisgyermekneveld jelzi a bolcsdde vezetdnek, aki indokolt esetben azonnal
értesiti a szliloket. A gyermeket a kdzosség védelmében.

A bolcs6dében minden esetben un. siirgdsségi ellatas (lazcsillapitas, elsddleges sebellatas stb.) torténik, a
betegség kezelése a csalad orvosanak a feladata. Lezajlott betegség utan a sziild koteles orvosi igazolast vinni
a bolcsddébe, melyet a kisgyermekneveld a bolesddei gyermek egészségligyi torzslapjan dokumental, és a
bolcsdde orvosa szdmara megoriz.

A betegségek megel6zése érdekében a higiénés szabalyok betartasa mellett a bolcséde naponta biztositja: a
megfeleld idétartamt szabad levegon tartdzkodast jaték €s alvas formajaban; az id6jarasi viszonyokat szem
elott tartva. A megfeleld étrendet, folyadékpotlast, vitaminellatast, a fejlddéshez sziikséges anyagok bevitelét
is szakemberek egyiittmiikodésével szigoruan betartja a bolcséde. Hetente egyszer, illetve sziikség szerint
torténik az agynemti, valamint a jellel ellatott, torolk6zok valtasa. A torolkozok elhelyezése ugy torténik, hogy
azok egymadssal ne érintkezzenek. Ugyanilyen mddon kiilonboztetjiik meg a gyermekek fésiiit, hajkeféit,
fogkeféit. A fertdzd betegségek terjedésének megéllitasaért az aldbbiakat tessziik: gyakori, rendszeres
szelldztetés; sajat jellel ellatott tisztalkodasi eszkozok biztositasa; rendszeres napi, heti, havi takaritdsok a

bolcsdde tisztasaganak érdekében; a bolcsdde helyiségeinek és eszkozeinek fertdtlenitése.

I11.3. Az érzelmi ¢és tarsas kompetenciak fejlesztése

A Dbiztonsagos, szeretetteljes kisgyermeknevel6i magatartasnak tiikroznie kell az érzelmeket, annak
hitelességét, a vilagos elvarasok és hatarok megfogalmazasat. Mikor egy kisgyermekek bolcsddénkbe kertil,
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tobb lehetdséget teremt a tarsas kapcsolatok megtapasztalasara, mint otthoni kdrnyezetben, vagy esetlegesen
a jatszotéren. Az egyiittlét, egylitt jatszas helyzetei az én érvényesités, a tolerancia, az empatia gyakorlasanak
szinterei, mind-mind hozzajarulnak az érzelmi €s tarsas kompetenciak fejlesztéséhez.

Igyeksziink példamutatassal, az egyiittélés szabalyainak megtanitasara, elfogadtatasara, a masok iranti
nyitottsag megorzésére. A bolcsddei nevelés helyzeteiben, mondokak, énekek, hocogtetdk, versek, mesék
kozvetitésével a kommunikacios kedv felkeltése és fenntartas

érdekében minden kisgyermekneveld biztositja a tiszta szokincsben gazdag nyelvi kdrnyezetet.

I11.4. A megismerési folyamatok fejlédésének segitése
A megfeleld kornyezet, targyi eszkozok elhelyezése, életkornak megfeleld jatékok, a kisgyermekek
érdeklodésének erdsitése a jatékos felfedezés €s a cselekvéses tanulas lehetdségeinek megteremtése a
kisgyermekneveldink aktiv, tudatos részvételével torténik.
A kisgyermekneveld szdmos ismeretet nyujt, segiti a tdjékozodast, a tapasztalatok és élmények feldolgozasat.
A kisgyermek igényeihez igazodva, a kozOs tevékenység soran szerepet kap az viselkedési és
helyzetmegoldasi mintdk nyujtisa, az probalkozas és a kreativitds tamogatdsa. A valasztasi lehetOség

biztositasa és a dontési képesség kialakuldsat segiti a batoritd, 6sztonzo kisgyermekneveld.

1V. Bolcsodei felvétel soran elonyben kell részesiteniink

e arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

e aharom vagy tobb gyermeket neveld csaladban €16 gyermeket,

e az egyediilallo sziilo6 altal nevelt gyermeket,

e avédelembe vett gyermeket,

e védelembe vétel esetén a telepiilési onkormanyzat jegyzdje kotelezi a sziildt, hogy folyamatosan vegye

igénybe a gyermekek napkozbeni ellatasat.



IV.1. Az ellatas igénybevételének modja

A bolcsdde igénybevétele altalaban onkéntes alapu, az ellatast igényld torvényes képviseldjének kérelmére
torténik.
A gyermekvédelmi torvény altal meghatarozott esetekben, ha a gyermek védelme az ellatds Onkéntes
igénybevételével nem biztositott a személyes gondoskodas kotelez6 igénybevételét kell elrendelni.
A bolcsddébe felvehetd minden olyan kisgyermek, akinek sziilei valamilyen ok miatt nem tudjak biztositani
anapkdzbeni gondozasat. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény
kiemeli olyan kisgyermekek felvételi lehetdségét, akinek szocidlis- vagy egyéb ok miatt egészséges fejlodése
érdekében sziikséges a bolcsddei nevelés-gondozas.
A gyermek bolcsddébe torténd felvételét a sziilé hozzajaruldsaval

e korzeti védOnd,

e haziorvos, hazi gyermekorvos,

e aszocialis, illetve csaladgondozo,

e a gyermekjoléti szolgalat,

e a gyamhatosag is kezdeményezheti.

A bolesddébe torténd felvételt fogyatékos gyermek esetén a gyermek habilitacidjat segitd szakember is
kezdeményezheti, ha a bolcsddében a gyermek korai fejlesztése megszervezhetd.

A sziilének (térvényes képviseldnek) a gyermek bolcsddei jelentkezéséhez csatolnia kell a haziorvos vagy
hazi gyermekorvos igazolésat arrol, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan bolcsédében gondozhato.

A bolcsddei ellatas igénybevételére iranyulo kérelmeket az intézményvezetdnél lehet benytjtani, elbiralasarol
az intézmény vezetdje dont. Az ellatas igénybevételének modja Bolecsddénkbe tjpesti lakcimmel rendelkezd
szlilok gyermekei vehetdk fel. A felvételt az 1997.évi XXXI. torvény, és a 15/1998 NM rendelet szabalyozza.
Sziildk irasbeli felvételi kérelmet nyujtanak be az Ujpesti Onkormaényzati Bolcsédék Intézménye
Kozpontjdba. A felvételi igényeket szeptember honaptol a kovetkezd év majusdig lehet benyujtani. A
szliloknek lehetdségiik van a felvételi kérelemben megjeldlni a szdmukra legmegfeleldbb bolcsédét. Erre az
iddszakra beadott kérelmek esetén a beszoktatast szeptember és november kozotti idészakban kell elkezdeni.
Késébbi iddszakban a megiiresedett férOhelyek fiiggvényében van lehetdség gyermekek felvételére. A
felvételt nyert gyermekek sziilei részletes tdjékoztatast a bolcsddei részlegekben kapnak a bolcsddevezetotol,
nyomtatvanyokrol, bolcsédei szokasokrol, adaptici6 megkezdésérél. Tajékozodhatnak az Ujpesti
Onkorményzati Bolcsédék honlapjan (Www.ujpestbolcsik.hu), az Intézmény altal kiadott Informécios
kiadvany segitségével,

Telefonon: 380-4488, E-mail-ben (ujpestibolcsodek@ujpestibolcsik.hu )
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IV. 2. A bolcsdde nyitvatartasa

A bolcsdde nyitvatartasi idejét a fenntartonak kell meghataroznia figyelembe véve a bolcsddébe jard
gyermekek sziileinek munkakezdését és befejezését, valamint a bolcs6débol a munkahelyre, illetve a
visszautazas idOtartamat.

Bolcsddénk, munkanapokon a reggel 06.30 oratol este 17.30 6rdig tart nyitva a fenntarté dontése alapjan.
A bolcsdde nyari nyitvatartasi rendjét a fenntartd hagyja jova. A fenntart6 minden év februar 15-jéig
tajékoztatja a sziiloket a bolcsdde nyari nyitvatartasi rendjérol.

A bolcsddében aprilis 21-e, vagy ha az heti pihendnapra vagy munkasziineti napra esik, az azt kovetd
legkdzelebbi munkanap, minden évben nevelés-gondozas nélkiili munkanap. Célja a bélcsddében dolgozok

szakmai fejlesztése.

V. Az intézmény torvénves mikodését az alabbi - hatalyos jogszabalvokkal 6sszhangban allo -

alapdokumentumok

e Alapito Okirat

e Miikodési engedély

e Pedagdgiai Program

e Bolcsddei Szakmai Program

e Szervezeti és Miikddési Szabalyzat
e Hézirend

o FEves munkaterv

e Esélyegyenldségi terv

o FErdekképviseleti Forum Miikodési Szabalyzata
e Ugyviteli Szabalyzat

o Adatkezelési Szabalyzat

o Felvételi Szabalyzat

e Tilizvédelmi Szabalyzat

e (Gyakornoki Szabalyzat

e Munkavédelmi Szabalyzat

e HACCP kézikonyv

o FElelmezési szabalyzat

e  Munkakori leirasok
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V.1 A bolcsode szakmai programjat meghatarozo jogszabalyok. iranyelvek

az ENSZ Emberi jogok nyilatkozata,
az ENSZ Egyezmény a gyermek jogairol,
az Eurdpa Tanacs Miniszterek Bizottsdga Rec. (2002) 8-as ajanlasa a tagallamok
szamara a napkdzbeni gyermekellatasrol
az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol,
1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagardl (adatvédelmi torvény). 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jtd
gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
mikodésiik feltételeirol,
235/1997. (XII. 17.) Kormanyrendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodést nyujto szervek
¢s személyek altal kezelt személyes adatokrol.
328/2011. (XIL 29.) Korméanyrendelet a személyes gondoskodast nyjtoé gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikkhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol
259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
szolgéltatd tevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekvédelmi vallalkozoi
engedélyezésrdl
257/2000 (XII. 26) Kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol.
281/ 1997. (XII. 23.) Kormanyrendelet a Miikodési engedélyek kiadasarol
a pszicholdgiai és a pedagdgiai kutatasok eredményei,
az elsd életéveknek a késdbbi fejlédés szempontjabol is meghatarozo szerepének
elismerése,
A bolcsddei nevelés-gondozas szakmai szabalyai
valamint a mddszertani levelek, utmutatdk, ajanlasok
a bolcsddei ellatas nemzetkozileg elismert gyakorlata
a KJT mindenkor iranyadd modositasai
8/2000 (VIIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miikddési nyilvantartasba vételérol
9/2000 (VIIL.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
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e tovabbképzésétdl és a szocidlis szakvizsgarol.

e Az Emberi Er6forrasok Minisztériumanak 6/2016.(111.24.) a személyes gondoskodast

e nyujtoé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai

o feladatairdl és mikdodésiik feltételeirdl szold 15/1998.(1IV.30.) NM rendelet

e 37/2014.(1V.30.) EMMI rendelete a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas egészségiigyi

e elbirasokrol

Ezeknek, az elveknek az elfogadésa és a gyakorlatban valo érvényesitése a kisgyermekneveld neveld -

gondoz6 munkdjanak minimum kdvetelménye.

V1. Bolcs6dénk feladata, tevékenysége

VI1.1. Boles6éde alapfeladatai

A bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdzbeni ellatdsdnak egyik formdja. A
bolcsdde a csalddban nevelkedd 20 hetestdl 3 éves korig a gyermekek szakszer(i nevelését s gondozasat végzo
intézmény. Ha a gyermek a 3. évet betoltdtte, a bdlcsddei gondozasi-nevelési év végéig maradhat a
bolcsddében. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsagrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
{tovabbiakban: gyermekvédelmi torvény} 42. § (1) bekezdés értelmében, amennyiben a gyermek még nem
érett az Ovodai nevelésre, a 4. ¢életévének betdltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhato a
bolesddében.” (15/1998 (IV. 30.) NM r. 35. § (2)36. § (2)) 36. § (2)) Intézményiink sajatos nevelési igényl
gyermeket teljes integracio keretei kozott képes fogadni.

A bolesdde vallalhatja a hat éven aluli sajatos nevelési igényti gyermekek gondozasat. (15/1998. (IV.30.) NM
r. 35 §. (3) bekezdés.)

A szakmai program figyelembe veszi a bolcsddékben folyd nevelo-gondozd munka szakmai alapelveit.
Ezeknek az elveknek az elfogaddsa és a gyakorlatban vald alkalmazéisa a bdlcséde neveld-gondozo

munkéjanak minimum kovetelménye.

V1.2. Az Ujpesti Onkormanyzati Bolcsédék Intézményei

Miikodését az 1997. évi GYVT és a 15/1998/4. 30. NM rendeletében szabalyozzak, ennek értelmében
folytatjdk tevékenységiiket. A bolcs6dék Milkddési szabéalyzata eldirja a gyermekek napirendjével,
¢tkezésével, gondozasaval kapcsolatos feladatokat, tovabba a dolgozok napirendjét, kitelezettségeit.

Az Ujpesti Onkormanyzati Bolcsédék Intézménye (székhelye: 1042 Budapest, Lérinc u. 35-37 sz.) részben
6nallo gazdalkodasu intézmény. Gazdasagi és pénziigyi vonatkozasban Budapest Févaros IV. keriilet Ujpest

Onkorményzata Gazdasagi Intézményhez kapcsolodik. Alapitoja, fenntartéja és egyben feliigyeleti szerve
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Budapest Févaros IV. keriilet Ujpest Onkormanyzata, amely biztositja a j6 és mindségi gyermekellatast Ujpest

bolcsddéiben.

V1. 3. A bolcsédénk miikddési rendje

A bolcsdde hétkoznapokon 6.30-17.30-ig tart nyitva a fenntartdé dontése alapjan. A nyitvatartasi idészak alatt
biztositjuk a gyermekellatast.

A Bolcsddék Napjanak megiinneplésekor az elsé bolcséde megalapitasara emlékeziink, amely nevelés nélkiili
munkanap. Az esemény megrendezése minden €v aprilis 21-én torténik.

A nyari gyermekellatds 5 hétig sziinetel, mely idészakban az Ujpesti Bolcsédék valamely nyitva tart6
intézményében valosulhat meg a gyermek elhelyezése a sziilok kérelme alapjan.

A decemberi linnepek kozotti idoszakban az intézmény zarva tart.

A szolgaltatasi sziinetekrdl minden eseten irasban és szoban is tdjékoztatas torténik a sziilok felé.

V1. 4. Adatkezelés a bolcsOdében

A személyes adatok védelméhez fiiz6d0 jogot és az érintett sziild vagy gyermek személyiségi jogait az
adatkezeléshez fiiz0d6 egyéb érdekek nem sérthetik. Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet.

A bolesddében csak olyan személyes adat kezelhetd, mely a kotelezettség teljesitéséhez elengedhetetlen és a
meghatarozott cél elérésére alkalmas.

A gyermekek gondozéasa-nevelése soran a szakemberek tudomasara jutott adatok és informéciok adatvédelem
hatalya ald esnek, ezért 6vni kell a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, megsemmisités, tovabbitas és
nyilvanossagra kertilés ellen. / 1992. évi LXIIL. Tv, 253/1997. (XII. 17.) Kr./

A személyes adatok védelmének biztositasa érdekében eldsegiti, hogy az €rintett /sziil6, torvényes képviseld/,
a gyermeke €s sajat adataihoz hozzaférhessen, illetve gyakorolhassa a helyesbitéshez vagy a torléshez vald
jogat. A bolcsdde biztositja az adatok védelmét, a nyilvanossagra kertiléssel szemben, és azt, hogy azokhoz
arra jogosulatlan szerv vagy

személy ne férjen hozza. A bdlcsdde jogszabalyi felhatalmazas alapjan a kezelt adatokat személyes azonosito

adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatja, azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathat.

VI1.5. Belsé ellendrzés
Az intézmény vezetdje felelds az intézmény belsé ellendrzésének megszervezéséért, rendszerének
kialakitasaért. A belsé ellenérzés magaban foglalja az intézményben folyd szakmai tevékenységgel

Osszefliggd ¢€s kapcsolatos ellendrzési feladatokat.
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A belso ellendérzés legfontosabb feladata a bolcsddében folyd gondozasi-nevelési tevékenység ellendrzése.

A kisgyermeknevel6i munka belsd ellendrzése az intézmény valamennyi gondozasi és nevelési, illetve
adminisztracios tevékenységére kiterjed. Célja, a szakmai hianyossagok feltarasa, rosszul rogziilt gyakorlat
akar azonnali korrigaldsa. Ezaltal megteremtve az egységes gondozasi- nevelési ellatas magas szintli
Kivitelezését. Bolcsddénkben a csoportokban folyd gyermekellatas ellendrzése folyamatos, tobb szinten zajlo.
A Bolcsddei csoportok szakmai munkajat a bolcsdde vezetdje ellendrzi, és azt értékeli.

Az Intézményvezetd évente 2 alkalommal tesz szakmai latogatast, és értékeli szoban, illetve irasban a
Bolcsddében folyd szakmai munkat.

Az ellenOrzési tervet a bolcsOdevezetd késziti el. Az ellendrzési terv tartalmazza az ellenOrzés teriiletét,
modszerét és litemezését. Az ellendrzési terv a bolcsddében megtekinthetd (az éves munkaterv része).

A szakmai ellenérzés kapcsan felmeriilt (hibakat) minden munkatarsainkkal megbeszéljik.

VI1I. Bolcsode targyi feltétele

Bolcsodét a kozos gazdasagi folyosd koti Ossze az 6vodaval, ami igaz egy épiileten beliil helyezkedik el, de
kiilon intézményként mikodik. A gazdasagi folyoson kiegészit6, illetve a szocialis helyiségek talalhatok;

e befejezd konyha és raktarai

e mosoda és vasaloszoba (kozos az dvodaval)

e mellékhelyiségek

e személyzeti 61t6z6 zuhanyzoval

o ¢tkezd

e vezetdi iroda

e 0rvosi szoba (k6z6s az 6vodaval)
A nevelés- gondozas targyi eszkdzei szakmailag tudatosan kialakitottak. Figyelembe véve a gyermek igényeit,
¢s pedagodgiai szempontjait.
A bolcsddében négy gondozasi egység talalhatd, nyolc csoportszobaval. Az egységeink elnevezése:
M¢hecske, Katica, Siini, Macko. Mind a négy egység két csoportszobaval rendelkezik. Az egyik szoba
kozvetleniil kapcsolodik a fiirdészobdhoz, és a fiirddszoba pedig a gyermekdlt6zohoz.
A gyermekdltozdben, sajat jellel ellatott 61toz6szekrényekben tarolhatjak a sziil6k gyermekeik sajat ruhazatat.
Négy flirdészobanknak azonos a felszereltsége, mindegyik fiirdészoba feljitasa megtortént, jol tisztithatd
csuszasmentes hideg burkolat kapott. Mosdok, WC-k, torolkozo, illetve fésii és fogmosopohartartok, szem
elott tartva a gyerekek életkorat, magassagat, keriiltek felhelyezésre. A gyermekcsoportok a fiirdészobaba,
onnan pedig gyermekdltozo felé nyilnak. A két csoportszobat elvalasztd ablakkal kialakitott ajto, a gyermekek
feliigyeletének, atlathatosdganak biztositasat teszi lehetdve.

A bolcsédében a csoportszobak mérete egységesen 49 m2,
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Bejarati eldtereinket ,,tornaszobaként” miikddtetjiik, hogy a kedvezétlen iddjaras esetén is biztositsuk a
gyermekek nagy mozgasigényét.

Az egységekbdl kozvetlen kijarat van a jatszokert, illetve a terasz felé. A négy egység kiilon rendelkezik
homokozodval, telepitett jatékeszkozzel (jatszohazikd, vonat, teherautd vagonnal, szivarvany csuszda) €s mobil
udvari jatékokkal (cstuszdak, libikokak, motorok, triciklik, labdak, autok, homokozd jatékok)

Barmely évszakban megfeleld idéjaras esetén a gyermekek a szabadlevegén alszanak, pihennek. Ennek
megfeleléen gondoskodnak kisgyermeknevel6ink a megfeleld ruhazatrol és a napvédelemrol. Az elektromos

szerkezettel ellatott ponyva védelmet nytjt a kornyezeti artalmakkal szemben.

VIl Kiildetésnyilatkozat

VIII1.1 Boles6édénk pedagogiai hitvallasa

Tanulmanyaink és a tobb évtizedes szakmai tapasztalataink alapjan tudjuk, hogy a bolcsédés korosztaly a
legvédtelenebb, legkiszolgaltatottabb, érzelmileg a legsériilékenyebb, a felndttek vildgaban, Ezért nagyon
fontosnak tartjuk, hogy odafigyeléssel, egyéni bandsmoddal, szeretettel, tisztelettel, és az emberi méltésagukat
tiszteletben tartva neveljiik, gondozzuk a rank bizott gyermekeket.

A hatranyos helyzetli, a szegény és a periférian €16 csaladok gyermekei esetében pedig kiemelt célunk a
hatranyok ¢és azok kovetkezményeinek enyhitése, az esélyegyenlOség biztositasa, sziikség esetén mas
intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egyiittmiikodve. Célunk, olyan biztonsagérzetet ado,
érzelemben gazdag csoportok, kialakitasa, ahol a gyermek, gyermek lehet! Es a legfontosabb tevékenységen

keresztiil, a jatékon at tud kiteljesedni.

VIII. 2. Gyermekképiink

Gyermekképiinket az ENSZ altal 1959-ben deklaralt Gyermeki Jogok és Sziikségletek Nyilatkozata hatarozza
meg. A nyilatkozat megfogalmazza és kimondja a gyermeki sziikségletek kielégitését és a gyermeki jogok
tiszteletben tartasat.

A gyermekek életkorukbdl és egyénileg valtozo testi-lelki sziikségletiikbol, illetve a szocialis hatteriikbol
adddoan sziikségiik van a szeretetteljes egyéni gondoskodasra, védelemre. Személyiségiik harmonikus
fejlédése érdekében bolcsddénk igyekszik a személyi, targyi feltételeket a lehetdségekhez képest
megteremteni. Minden gyermek egyedi és megismételhetetlen individuum, aki egyéni sziikségletekkel
rendelkezd személyiség. Védelem, kiilonleges banasmad illeti meg. Fejlodését a genetikai adottsagok, az érés
torvényszerliségei, a csalad érzelmi 1égkore és a szociokulturalis hattere, a spontan és tervszeriien alkalmazott

kornyezeti hatasok egyiittesen hatarozzék meg.
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VII. 3. Kisgyermekneveld- képilink

A kisgyermekneveld legfébb munkaeszkdze a személyisége. Alapvetd tulajdonsaga az empatia, az elfogadas
¢s a hitelesség. Neveldi attitiidje elfogadd-engedékeny demokratikus.

Képes érzelmi biztonsagot nyujté kapcsolat kialakitdsdra minden kisgyermekkel. Jol ismeri a kisgyermekek
¢letkori sajatossagait, egyéniségét, tamogatja a személyiségiik kibontakozasat, onallésodast. Tekintettel van a
gyermek fejlettségére, pillanatnyi érzelmi és fizikai allapotara. Esztétikai élményeket nyujt, fejleszti a
napirendbe val6 tudatos épitésével. Teret enged a gyermek kreativitdsdnak, az alkotd tevékenység indirekt
modon torténd kivitelezésével, mint pld: rajz, festés, gyurmazas. Sziilékkel partneri kapcsolatban
egylttmikodve eldsegiteni szokasok, a viselkedési szabalyok elsajatitasat. A gyermekek ellatasat
elhivatottsdggal, professziondlisan, igényesen végzi. Képes a szakmai fejlddésre, a folyamatos megujulasra.
Tudataban van annak, hogy személye, viselkedése példa lehet a gyermek és a sziilok szamara. Nem adunk

helyet az eloitéletek kibontakoztatasanak sem tarsadalmi sem nemi, sem egyéb értelemben.

VIIl.4. Kisgyermeknevel6k mentalhigiénés regeneralasa, frissiilése

Figyelniink kell munkatdrsaink egészségére is. A beszoktatds alkalméaval minden kisgyermekneveld
idegrendszere fokozottabb ingereknek vannak kitéve. Ezért kialakitasra keriilt munkatarsaink szadmara egy
pihendszoba, ahova munkakezdés eldtt, utan, vagy esetleg ebédsziinetben ki tudnak menni relaxélni.
Beszerzésre keriiltek aromaterapias eszkozok, (difuzér, aromak) lagy zenével kisérve. Az aromaterapiaval
hatékony segitséget kaphatunk minden korosztaly szdmara az egészség megorzésére. A felndttek esetében is
kiemelt szerepet kapnak azok az illdolajok, melyek hasznédlata nem jelent egészségiigyi kockazatot, és
biztonsagosan alkalmazhatok. Az aromaterdpia egy szelid gydogymod természetes anyagokkal. Segit az

egeészség meglrzésében, oldja a stresszt €s erdsiti az immunrendszert.

VI1I1.5. Sajatos nevelési igényii gyermekek gondozasa

A bolcsdde végezheti a sajatos nevelési igényli gyermekek korai habilitacids és rehabiliticios céli nevelését
¢s gondozasat is a gyermek legfeljebb 6 éves koraig /A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatosagrol
$z616 1997. évi XXXI. torvény/.

Fontosnak tartjuk, hogy ezek a gyermekek minél korabban bekeriiljenek a bolesddébe, fiiggetleniil attol, hogy
a korai fejlesztést a bolcsdde biztositja (szakértdi szakvélemény alapjdn) szdmukra, vagy sem. A cél
elsésorban az, hogy a sajatos nevelési igényli gyermek részt vehessen a napkodzbeni elldtdsban, szdmara

biztositani tudjuk az esélyegyenldség lehetoségét.
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Bolcsddénkbe felvételt nyerhetnek mindazon 20 hetes kortdl azon gyermekek, akik velesziiletett vagy szerzett
karosodas kovetkeztében valamilyen fogyatékossaggal ¢élnek, vagy fejlédésiikben, oly mértékben
visszamaradottak, hogy ezért specialis banasmoédot, tobb figyelmet igényelnek, és nem veszélyeztetik sem
maguk, sem tarsaik testi épségét. Kiilon kialakitasra kertilt intézménylinkben fejlesztészoba, amit fejlesztésre

alkalmas és specializalt targyi eszkozokkel szereltiink fel.

IX. Idészakos gyermekfeliigyelet

Az alapellatas elsébbsége mellett csaladtamogatd szolgéltatast nydjtunk a 23/2010.(VIIL.23.) Onkorményzati
Rendeletre vonatkozo paragrafusai értelmében. Iddszakos gyermekfeliigyelettel lehetdséget biztositunk a
csaladok szamara, hogy szakképzett kisgyermekneveldk feliigyeletére bizhassak gyermekiiket.

Ujpesti bolcsédékben ezt a szolgaltatast azok a csaladok vehetik igénybe, ahol a gyermek nem jar bolcsédébe,
de a napkozbeni feliigyeletre sziikségiik van.

1-4 éves koru gyermekek szamara kinaljuk az idészakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast.

A szolgaltatas részleteit az Intézményvezetd és a Csaladdal kotott Megallapodas, valamint az Iddszakos
gyermekfeliigyelet Hazirendje tartalmazza.

A szolgaltatasunk célja, a gyermekek szocializacidjanak segitése, és a sziilok tamogatasa.

IX.1. Jatszocsoport

A jatszdcsoport inditasat, azzal a céllal hoztuk 1étre, hogy megismertessiik a csaladokkal a bolcsddei ellatast,
¢s elsd kézbdl kapjanak segitséget az édesanyak a kiilonbozd nevelési, étkezési, alvasi szokdsok kialakitasaval
kapcsolatosan, illetve a hideg, csapadékos iddjaras ellenére is ki tudjanak mozdulni otthonrdl gyermekeikkel.
Ezzel a szolgaltatassal megteremtve egy Ujabb lehetdséget, hogy egy 0ssze szokott kozdsség tagjaiva valjanak
¢s meg tudjak egymassal osztani k6zos nevelésbeli aggodalmaikat, nehézségeiket, 6romoket. A mitkodését,
heti két alkalomra terveztiik. Védondi Szakszolgalat segitsegét kértiik fel, hogy az édesanyakat tajékoztassak
szolgéltatasunkrol. A  szolgdltatds dijmentes. Hazigazdaként egy kisgyermekneveld, illetve a
bolcsédevezethelyettes segiti a sziiloket és a kisgyermekeket a kiilonb6zo jatéktevékenységek kozott
eligazodni. A jatszdcsoport nagy népszeriiségnek drvend az Gjpesti csalddok korében. A sziildi visszajelzéseik
alapjan, minden esetben pozitivan nyilatkoztak, hogy a kisgyermeknevel6tdl hasznos informaciokat,
megerdsitést kaptak. A jatszocsoportunk sikerét tiikkrozi, hogy tobb jatszdcsoportba jard gyermekiink sziilei

igényelték gyermekeik szamara bolcsddei alapellatast.
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I1X.2. Sziil6-csecsemO konzulens

A Sziil6-csecsemé konzulens olyan specidlisan képzett szakember, aki 0-3 éves kora gyermekek
alkalmazkodasi nehézségeinek, regulacios zavarainak felismerésével, kezelésével foglalkozik. Bolcs6dénk
segitséget szeretne nyujtani azon sziiloknek, csaladoknak, akiknek gyermeke mar bolcsddei ellatdsban

részesiil és igényt tartanak a szakszerli és diszkrét segitségnytjtasra.

IX. 3. Nyilt nap

Nyilt napok keretében lehetdséget biztositunk, hogy az érdeklddd csaladok betekintést nyerhessenek
bolesddénk ¢€letébe. Ezen alkalmakkor a latogatok bepillanthatnak bolcsddei csoportjaink egy - egy napjaba,
tdjékozodhatnak neveldémunkankrdl, megismerkedhetnek kisgyermeknevel6kkel. Azonban egész évben
lehetdséget biztositunk arra, hogy a bdlcsddénk irdnt érdeklddd csalddok eldzetes iddpont egyeztetés utan év

kdzben is betekintést nyerhessenek intézményiink mindennapjaiba.

X. Bolcsodénkbe a felvételt nyert csaladokat tajékoztatjuk

e az ellatas feltételeirdl,

e az intézmény altal vezetett személyes nyilvantartasokrol,

e az értek és vagyonmegOrzés modjarol,

e az intézmény hazirendjérdl, a napirendrdl,

e apanaszjog gyakorlasdnak modjaral,

e a fizetend? téritési dijakrol.
A tajékoztatdst kovetden az ellatdsra jogosult gyermek torvényes képviseléje megallapodast kot az
intézménnyel, melyben egyben nyilatkozik, hogy az 4ltala megadott személyes adatok a valdsdgnak

megfelelnek, €s ha abban valtozas all be azt koteles jelezni, valamint az ellatasrdl a tajékoztatast megkapta.

X.1. T4jékoztatas Helyi Médja

Igyeksziink a sziildk szamara minél részletesebb informacidt nyljtani a bdolcsddei ellatds teriiletérdl,
mindségpolitikdjardl, szokasairdl. Ezért elengedhetetlennek tartjuk sokrétli informéciok lehetéségének
biztositasat. Ez altal nyomon kovetve gyermekiik bolcsddei ellatasat, illetve betekintés nyerjenek a

bolcsédében hasznalt dokumentaciok vezetésébe. Hasznos informaciokban nyujt segitséget az Ujpesti
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Onkorményzati Bélesédék Intézményének honlapja (www.ujpestibolcsik.hu) Illetve, a Szervezeti Miikddési
szabalyzat, Szakmai Program megismerése. Ennek valamennyi forméjat alkalmazzuk a gyakorlatban. A
sziilok ¢és a bolcsdde folyamatosan, kolcsondsen tajékoztatjak egymast a gyermek fejlodésérol, aktualis
érzelmérdl, egészségiigyi allapotarol. A tajékoztatds mindig Oszinte, hiteles, személyes hangvételii, etikai

szempontokat, személyiségi jogokat szem el6tt tartva.

X.2. A kapcsolattartas f6 formai

e Bolcsddekostolgatod / azoknak szol, akik felvételt nyertek

o Személyes beszélgetések elso taldlkozaskor az érkezéskor €és tdvozasnal
e Sziil6i értekezletek

e Sziilécsoportos beszélgetések

e Hirdetdtabla

e csaladi fiizet

e irdsos tajékoztats, naplo

e nyilt napok

e iddpont egyeztetés utan egyéni beszélgetés

e Szervezett csaladi programok

e Honlap, kozosségi oldalak

XI1. Szakmai informacio atadas

Keriiletiinkben 1évé 9 bolcsdédéjére, a csapatszellem, Osszetartozads jellemzd. Szakmai kérdéseket,
informaciokat vezetdi megbeszéléseken vitatjuk meg. A szaktandcsado €s tanacsado kisgyermekneveld
iranyitasaval a keriilet bolcs6déiben gondozasi egységesitési folyamatokat dolgoznak ki, melyeket az ott
dolgoz6 kisgyermeknevel6kkel a nap végén atbeszélnek. Az egységesitési folyamatok lezarasaval minden
bolcsddevezeté munkatarsammal értékeljiik a k6zs munkat. Fontos teriilet tovabba a gyermekcsoportban
1év0 kisgyermekneveldk egymas kozotti hiteles, alapos tajékoztatasa a gyermekekrdl, a sziilok elmondésa
alapjan is. Minden hét elején a csoportvezetokkel hétinditod beszélgetést tartunk, Az informaciok atadasara
tovabbiakban a csoportinditd beszélgetések, munkatarsi értekezletek, csoportvezetéi értekezletek
szolgalnak. Nagy hangsulyt fektetiink az egyéni beszélgetésre is szakmai nehézségek, akadalyok

megvitatasara.

XI.1. Szakmai Tovabbképzések szervezése

A mindségi kisgyermekneveldi munka fiiggvénye az alapos napi szintli szakmai tudas és felkésziiltség.
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A kisgyermeknevelok személyes fejlodésének biztositasa, a segitdé tamogatd 1égkdr, dsztonzés. Ennek
kibontakozasra, vilagos, egyértelmii célok és feladatokat kell megfogalmazni. A szakdolgozok, akkreditalt
tovabbképzéseken vesznek részt. A résztvevd munkatarsak hazi tovabbképzés keretén belill a
tapasztalatair6l €és a képzésen elhangzottakrdl eldadast tartanak. A hazi tovabbképzések egyéb témai a
nevelési év aktuélis szakmai feladataihoz kapcsolodnak. Elmények, nehézségek, problémak feldolgozasat
célzo beszélgetéseket tartunk. Szaktanacsado, és tanacsado-kisgyermekneveld szervezésével a kertilet
kisgyermekneveldinek, szakmai Klubot szerveztek, ennek keretén beliil a nevel6k feltehetik kérdéseiket,

otleteiket kozvetithetik, és tovabbi ismeretekkel gyarapithatjak tudasukat.
Onképzés

A szakmdja irant elhivatott munkatarstol elvarjuk, hogy rendszeresen képezze magat. Ehhez az alabbi
segitséget nyujtjuk: szakmai folyoiratok, modszertani kiadvanyok.

Minden évben tovabbképzési terv késziil az akkreditalt tovabbképzéseken vald részvételrdl. A
kisgyermekneveldk részére biztositjuk a miniszteri utasitdsban eldirt kreditpontok megszerzésének

lehetOségét
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XI1. Jogi eljaras. az ellatassal kapcsolatos panaszok esetén

A sziilok veélt, vagy valos jogsérelem esetén panasszal €lhetnek. A panaszjog érvényesitésére az alabbi
forumok allnak rendelkezésre:

e Bolcsddevezet6

Sziil6i Forum,

Erdekvédelmi forum

Intézményt fenntarté 6nkormanyzat / Intézményvezetd

Gyermekjogi képviseld

A bolcsdde vezetdje, illetve a bolcsédevezetd helyettes elérhetd telefonon a nyitvatartasi idoben egész nap.
(06-1-380-65-21) Elézetes idépont egyeztetést kovetden személyesen.

Az ellatasra vonatkoz6 panasz lehet szobeli vagy irdsbeli. Az irasban érkezett panaszokat minden esetben
hivatalosan kell kivizsgalni és megvalaszolni. A panasz kivizsgalasanak eredményérdl a panasztevot 15 napon
beliil kell értesiteni és sziikséges esetben tdjékoztatni a sérelem orvoslasanak igénybe vehetd mas modjardl is.
A gyermek torvényes képviseldje panaszdval az intézmény fenntartjdhoz fordulhat, ha a panasz
kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedett, vagy ha az intézkedéssel nem ért egyet. Amennyiben a

szll6 a valasszal nem elégedett, lehetésége van, fent megnevezet forumot irasban megkeresni)

XI111. Az Erdekképviseleti Forum miikodésének célja, feladata

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo Gyv.tv.1997. évi. XXXI. torvény 35.§ (1)
értelmében, a bolcsddei ellatasban részesiilok érdekeinek védelmében az intézmény érdekképviseleti forumot
koteles mikodtetni, mely megalakitasdnak ¢s miitkodésének szabdlyait, az intézmény fenntartdja hatdrozza
meg.

* Az intézménnyel jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekeinek védelme.

* A hozza benytjtott panaszok €s a hataskorébe tartozé ligyek vizsgalata, dontés.

+ Intézkedések kezdeményezése a fenntartondl, a gyermekjogi képviselonél, illetve mas hataskorrel

rendelkezd szervnél.

* Intézmény vezetdjénél véleményt nyilvanithat a gyermeket érintd tigyekben.

* Az intézmény alaptevékenységével dsszhangban végzett szolgaltatasok tervezésére, mikodtetésére,

valamint az ebbdl szdrmaz6 bevételek felhasznaldsara vonatkozé javaslattétel.

* A hazirend elfogadasanal egyetértési jog gyakorlasa.
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XI1.1. Az érdekképviseleti forum miikddése

Az Erdekképviseleti Forum tagjait az Bolcsddevezet6 altal 6sszehivott alakulo iilésen vélasztjak meg, amelyre
meghivot kapnak az ellatott gyermekek sziilei, vagy mas torvényes képviseldi, az intézmény munkatarsai €s
a fenntart6 képviseldje.
Az Erdekképviseleti Forum tagjai maguk koziil az alakul iilésen szavazattobbséggel Elnokot véalasztanak.
Az Erdekképviseleti Forum az Elnokhoz érkezett szobeli vagy irasbeli 6sszehivasi javaslat, inditvany esetén,
de legalabb évente két alkalommal {ilésezik.
A mukdodési szabalyzatot a sziilokkel ismertetjiik, tevékenységérdl a forum elnoke sziildi értekezleten szamol
be a sziiloknek.
A gyermek sziilje vagy mas torvényes képviseldje, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd
érdekképviseleti €s szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek a bolcsdde vezetdjénél
vagy az érdekképviseleti forumnal:

» az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

» agyermeki jogok sérelme,

* az intézmény dolgozoinak kotelezettségszegése esetén.
Az Bolcséde vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz
orvosldsanak mas lehetséges modjarol.
Az iilésrdl, melyet az Elndk vezet, jegyzOkonyv késziil, melyet két f6 hitelesit, elkésziilési hataridé 8

munkanap.

1. Az Erdekképviseleti Forum (tovabbiakban: Forum) a bolcsddei ellatasban részesiild gyermekek
érdekeinek védelmeét, képviseletét szolgalja és végzi.
A Forum miukodésének célja, hogy megteremtse a bolcsddei ellatdsban részesiild gyermekek
sziilei/torvényes képviseldi, a fenntartd €s az intézmény képviseldi kozotti egyiittmitkodés szélesebb
korben értelmezett alapjat. Tovabbi cél, hogy a bdlcsddei ellatassal kapesolatban esetlegesen felmertild

panasz, probléma mihamarabb azon a helyen nyerjen orvoslast, ahol felmertil.

XI1.2. Az érdekképviseleti forum tagjai

» acsoportot képviseld sziilok, 3 6.
* abolesédét képviseld kisgyermekneveldk, 2 £6.
» afenntarté dnkormanyzat delegaltja, (kisgyermekneveld) 1£6.

Az aktualis tagok névsorat jol lathato helyen, a faligjsagon hozzuk a sziilok tudomasara.
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X1V. Gyermekélelmezés

A bolcsddei €élelmezés soran a korszerii csecsemd, €s kisgyermek taplalasi elveket kell figyelembe venni, ugy,
hogy a taplalék:

e mennyiségileg elegendd, mindségileg teljes dsszetételd,

e biztonsagos,

¢ a higiénés kovetelményeknek megfeleld,

e megfeleld konyhatechnikai eljarasokkal elkészitett legyen
Konyhank HACCP rendszer alapjan miikddik, mely befejez6 konyhaként tizemel. A nyersanyagot az étel
elkészités¢hez a Bolcsddék Kozponti Konyhéja biztositja. Az étlapot a gyerekek és a dolgozok szamara
dietetikus allitja 6ssze az 37/2014. EMMI rendelet eldirasainak megfeleléen. Ennek véleményezését az
intézményvezetd, bolcsdde gyermekorvosa, illetve a bolcsédevezetd latja el. A gyermekek egészséges
fejlédéséhez koruknak megfeleld korszerti taplalkozast biztositunk, taplalék allergids gyermekek diétas

étkeztetését biztositjuk, egyéni igényeket figyelembe vessziik.

XV. BOLCSODE EGYUTTMUKODESE

XV.1. Mas intézményekkel torténd egylittmitkodés

e Lakkoz6 Ovoda

o Ujpesti Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

e Aranyhid Gyermekek Atmeneti Otthona

e A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében jelzési kotelezettségiink
van, mint a jelzérendszer tagjanak. A jelzérendszer tagjaival team munkéban dolgozunk, melynek
célja, hogy kiilonb6z6 szakemberek a segitd tevékenység soran, a sajat teriiletiikon ellatott feladataikat,
egymassal konzultdlva, egymas munk4ajat megismerve, tdmogatva, kiegészitve dolgozzanak a cél
érdekében.

e Pedagogiai Szakszolgalattal ¢s a Tanuldsi Képességeket Vizsgaldo Rehabilitacios Szakértoi
Bizottsaggal a sériilt gyermekek napkozbeni ellatasa, korai fejlesztése kapcsan.

e Védondi Szolgalat

e Gyermekorvos
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XVI. A szakmai program célja

e Az egységes szakmai irdnyvonal meghatarozasa

e A Bolcsddei Nevelés-gondozas Orszagos alapprogramjanak magas szintli megvaldsitasa, a szakmai
értékek megdrzése ¢és tovabbaddsa, a kialakult jo gyakorlatok megerdsitése, hagyomanyodrzés
megteremtése, 1j modszerek és tevékenységek bevezetése, a dolgozok és a sziilok neveldi szemléletének
formalasa, kapcsolatépités és halozatfejlesztés.

o Az ellatottak egyéni sziikségleteinek magas szinten val6 biztositasa

o Az egészséges ¢letmod alakitdsdnak megismertetése segitése

Feladatunk, hogy a Szakmai Programot megvalositsuk, és megteremtsiik annak lehetdségét, hogy az igények
kielégitéséhez bolcsddénk biztositsa a szakszerli, torvényes, és magas szinvonali ellatast. A gyermek
sokoldalt, harmonikus fejlédésének eldsegitése, csaladias biztonsagot nytjtdé vidam légkorben. Ezzel

biztositva a gyermek szamara fejlodésiikhoz sziikséges valtozatos tevékenységet.

XVII. HUMANEROFORRAS

Az Onkormanyzati Bolcsédében az Intézményvezetd, Bolcsédevezetd, Bolcsédevezetd helyettes egyiittes
szakmai tudatossag egymadsra épiilésével, iranyitasaval torténik a kisgyermekellatds. A bolcsddei nevelés-
gondozds mindségi munkdjahoz elengedhetetlen a technikai személyzet munkéja. Elsddleges
szempontunknak tekintjiilk a kisgyermekek szamdra a biztonsdgot nyujtd személyi allandosadgot. Minden
szakdolgozo az eldirasnak megfeleléen szakképesitéssel rendelkezik. Kisgyermekneveléink minden
hénapban hazi tovabbképzés, esetmegbeszélések keretén beliil, illetve az Ujpesti Onkorményzati Bolcs6dék
Kozpontja altal szervezett tovabbképzéseken, kisgyermekneveldi, csoportvezetdi klubokon gyarapitjak

szakmai tudasukat.

Boélcsodevezeto 1fo 8 oras
Bolcsodevezeto helyettes 1fo 8 oras
Kisgyermekneveld 17 fo 8 oras
Bolcsodei dajka 4fo 8 oras
Szakdacsno 1fo 8 oras
Konyhaldany 1fo 8 oras
Mosono 1fo 4 oras
Hazimunkds 1fo 6 ords
Boélcsode orvos 1fo
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,» O azt hiszi: csak jatszik.
De mi tudjuk, mire megy a jaték. Arra, hogy e vilagban, otthonosan mozgo, eleven eszii és tevékeny ember vdljék beldle”

Varga Domokos

XVIII. A Jaték

Szakmai program fontos része a JATEK! A jaték 6romet szerzd tevékenység, még akkor is, ha romnek nincs
lathato jele. A gyermek szdmara barmilyen tevékenység lehet jaték, barmely élménye jaték kiindulasava
valhat. Sokan nem is gondolnak, hogy az életben, a fejlédésben, jelentés szerepet tolt be. A Kisgyermek
jatékosan tanul meg a targyakkal banni, jatékon keresztiil ismeri meg a vildgot, ezen keresztiil fejlodik a
gondolkodas, problémamegoldés, beszéd, tarsas kapcsolatok, kreativitas. Lehetdévé teszi az €lmények
eljatszasat, kijatszasat ez altal fesziiltséget old. Bolcsddében a jatékra nagy hangsulyt fektetiink. Mert
igyeksziink egy jol megszervezett folyamatos napi rendel kikiiszobolni a varakozasi idot. Ezaltal biztositjuk,
hogy a gyermek legtobb idejét jatékkal tudja tolteni. Kisgyermeknevelé fontos szerepet tolt be a
jatéktevékenységben. Hisz meg kell teremtenie a nyugodt 1égkort, elegend6 idét, helyet, és a korcsoportnak
megfeleld jatékkészletet. Pozitiv jelenlétével timogatja és megerdsiti a gyermeket. Informaciot és segitséget

nyujt a tevékenységhez és a szocidlis helyzetekhez.

XIX. 1. Hagyomanyaink- Programjaink

Tiszteletben tartjuk a vallési, és egyéb kulturdkhoz vald hovatartozast. Ezért is valljuk, hogy a hagyoményok
minden k6zdsség, és kultira életében nagy jelentdséggel birnak. Szamunkra fontos az identitasok kialakitasa
érdekében is, az linnepek méltd megiinneplése, a népszokdsok, néphagyomanyok megdrzése, a mult
értékeinek felelevenitése, €s beépitése mindennapjainkba. Toreksziink a csaladdal vald k6zos programok
szervezésére is. de, egy nagyon fontos szempontot figyelembe kell venni. A sziil6t nem szeretnénk ,.terheli”
tulzott programszervezésekkel! Ezért is fontos szempont a jol atgondolt, és megszervezett mindségi kozos
programok, mellyel erdsitjik a bolcsdde és a sziild-gyermek kapcsolatat. A sziil6k bevonasaval
rendezvényeinken, részeseivé valhatnak a bolcséde mindennapjainak. K6zo6s programjaink révén, a csalddok
indirekt modon kapnak segitséget a bolcs6détdl, hogy mindazon tevékenységeket, mint pl.: az tinnepekre valo
rahangolodast, tinnepi hangulat megteremtést, szokasok kialakitasanak lehetdségeit, megismerjék, elsajatitsak
¢és hozzasegitve a csalad eddig kialakitott szokasaihoz azt beépitsék sajat izés vilagukba. Ezek a kozos
¢lmények, tapasztalatok, a kozosségben valo részvétel, nagymértékben hozzajarulnak a sziilé1 kompetencia

fejlodéséhez, a csaladi nevelésnek és a gyermek fejlodésének segitéséhez.
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X1X.1. UNNEPEINK

e Husvét, Mikulas — késziilddés az linnepre, linnepvaras, hangulatkeltés.

e Anyak napja, Apak napja — ajandék készités a gyermekek bevonasaval k6zos tinneplés
e Sziiletésnapok — egyéni megemlékezés

e Gyermeknap, Advent, Karacsony — k6zos csaladi délutan a sziil6kkel, nagysziilokkel.

e Fold napja —Kisgyermekneveldkkel, sziilokkel, gyermekekkel kozos viragiiltetés

XX. Szakmai tervek

A mai napig is tapasztalunk sztereotipiakat sziilok részérél, mert kevés az ismeretiik, a bolcsddei ellatas
teriiletérol. Ezért 6k, ,,gyermekmeg6rzének, jatszohaznak™ gondoljak a bolesédét. Ugyanakkor hallottam mar
szakmai tertiletr6l (kisgyermekneveld) érkez6 kritikat, miszerint soha nem ,,halas” a sziil6 a kisgyermeknevel6
munkajaért A laikus sziilé, aki nem ismeri a bolcs6dében végzett munkafolyamatokat, és annak 1ényegét,
gyermekén keresztiil sziiri le a munkank mindségét. A legnagyobb elismerés a gyermeken keresztiil érkezik.
Az, hogy elfogadott minket, megbizik benniink, hogy a szeretett személy kedvéért képes a we-re iilni, 61tzni,
vagy csak egy finom kavét készit nekiink! Nagy eredménynek szamit, hogy a honnan hova jutottunk mire
elérik a bolcsédéskor végét, az dvodas kor kezdetét!

Szeretném, szakmai terveimmel bemutatni, elképzeléseimet, amely egy vidam, énekszotol, nevetéstol
hangos, gyermek centrikus bolcséde képét sugarozza.

Céljaink megvalositasdhoz elengedhetetlen a munkatarsaim, és egymas megismerése, személyes szakmai
terveim, elvardsaim megismertetése. Egy olyan egységes kisgyermeknevel6i gardat szeretnék
osszekovacsolni, akik elhivatottsaggal, ismerve a bolcsddéskor jellemzdit kéz a kézben haladunk a kozds
célunk felé, hogy boldog, kiegyensulyozott gyermekek, és sziileik szeretettel gondoljanak vissza a
bolcsddében eltoltott évekre. Ezen cél elérésében szamitok a bolesddei dajkak, a szakacsnd, konyhalany,
mosond, és a hazimunkas odaaddé munkdjara, mert nélkiilik nem miikddne a mindségi gyermekellatas.
Rendkiviil fontos egy gyermekintézménynél, milyen képet is mutat magarol. Vagyis, milyen a bolcsédei képe.
Mennyire gyermek centrikus az intézmény, az ott dolgozd személyzet apoltsaga, empatikus, és etikus
magatartasa. Az izléses mindségi dekoraciok, az intézmény tisztasaga, a targyi feltételek, a szakmai és etikai
eldirasok betartasa mind- mind nélkiilozhetetlen alapjat képezik, hogy miikodtessiink egy jo bolcsddét.
Kisgyermekneveldink szakmai tudasat, képzések keretén beliil folyamatosan frissiteni kell. Hisz, a mai
tudasorientalt, innovativ vilagban alaposnak ¢és felkésziiltnek kell lenni. Ahhoz, hogy sikeresek, eredményesek
legyiink a munkankban, segitség kérése, elfogadasa elengedhetetlen. Ezért szoros szakmai, partneri

kapcsolatot kivanunk kiépiteni az Intézményvezetdvel, Szaktanacsadoval, és a Bolcsddevezetokkel.
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XX.1. Kommunikécio

Besz¢ljiink a gyermekhez! A gyermek, csak az 6t koriilevo beszéld kornyezettdl képes elsajatitani a beszéd
képességét. A gondozas soran erre remek lehetdség adodik.

Mar a tényleges gondozas el6tt megkezdddhet ez a ,tanuldsi” folyamat. Ezért is fontos, hogy a
kisgyermekneveld verbalisan és nonverbalisan is valasztékosan, megfeleld tartalommal, €s hangszinen tudjon

kommunikalni és nem mellesleg mellézze a dajkanyelv hasznalatat.

XX.2. Feladatok megosztasa-csapat formalas

Szakmai programomban tobbszor megemlitettem: csapat, cél, egységesség, eredmény, kozosség szavakat. igy
felsorolva valoban csak szavaknak tiinnek. De ha ezeket a szavakat mogottes tartalommal ruhazom fel, maris
értelmét nyerik a szavak. Ha bolcs6dénkben jo kozdsséget szeretnénk elérni, munkatarsaimnak, feladatot kell
adni. Fontosnak kell, érezzék magukat. Ezaltal tehetségiiket, alkalmassagukat egyéb teriileten is meg tudjak
mutatni. Az elért eredményeknek pedig kozdsen oOriiliink. Mieldtt a feladatokat kijel61om eldszor is ismernem
kell munkatarsaim személyiségét, habitusat, kreativitasat. Ennek megfelelon osztom ki szamukra a leg
testhezallobb feladatot, feladatokat. Akkor lehet tokéletes munkat végezni, ha aki végzi, 6romét leli benne.
Van, aki a faliujsagot szereti rendezni, tervezni. Van, aki diszeket szeret késziteni, van, aki beszerzi stb.
Eredményeként, egy munka lancolatot kapok. Egy egységes, Team-et! Minden feladat kapcsolodik a
masikhoz. Beszélni, beszélgetni kell egymassal. Beszélgetést, tervek a terveket eclokészités, majd a
megvalositas koveti. Ezaltal mindenki még motivaltabba valik. Vezetd részérdl az ellendrzés, elismerés fontos

feladat.

XX. 3. Enek- zene

A zene és az ének kapcsolatot teremt az emberek kozott. Varazslatos ereje van, hiszen hangulatot befolyésol,
oldja a félelmet, gatlasokat felszabadit. A gyermekek élénk érdeklddést mutatnak a kiilonb6zd hangok irant.
Mivel a kisgyermek szamara az €16 zene, a kisgyermeknevel6 hangja, a mosolya, az érintése, Olelése a
legfontosabb, ezért sok dlbeli jatékot kell jatszani, amit sokszor kell ismételni. Az egyszerli mozgassal kisért
olbeli jatékok nagy részét Forrai Katalin ,,Enek a Bolcsddében” c. konyv alapjan valogatjuk 6ssze. Hisz mar
tudjuk, ha énekel a kisgyermekneveld, deriit, nyugalmat sugaroz ez altal 6romet ad a gyermeknek. Az énekes
tevékenység nincs szervezett ideje, a nap folyamén tobbszor jelenik meg az éneklés és a mondoka, jatékos
mozgassal kisérve. Csoportjainkat mindségi hangszerekkel szereltiik fel, melyeket kisgyermekneveldink az

olelkezési idében kiprobaljak a gyermekekkel.
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XX.4. Vidam-Lak Babszinhaz

A babozasnak személyiségformald hatasa van. A megfigyelés, a kivancsisag, a megértés, a felfedezés tovabbi
megismerd tevékenységre késztet. A figyelemfelkeltésnek és fenntartasnak kitind eszkozei a babjaték
latvanyos elemei.

Erdeklédést keltd elemek a babuk alakja, szinei, a mozgas és a cselekvés, mely kellemes élményt nyit,
gondolatokat és érzelmeket ébreszt. Ezt az élményt a hanghatasok még Osszetettebbé teszik.
Kisgyermekneveldink, ismerik a bolcsddés korti gyermekek igényeit, ezért tudjak, hogy a nevelés kiilonb6zo
teriileteinek, és ez altal a nevelési helyzeteit kihaszndlva, a funkciéorom szintjén, jatékos élményszerii
kezdeményezéseket biztositsanak a gyermekeknek. Ezért is hoztuk 1étre 2018 aprilisaban a Vidam —Lak
babszinhaz tarsulatunkat. Kisgyermekneveldink, sajat kezlileg készitették a diszleteket, illetve a mesét is nagy
orommel, és izgalommal irtdk a bodlcs6dés korti gyermekek igényére igazitva. A mesébe dgyazva az
évszaknak, illetve az linnepeknek megfelelé mondokéak és énekek hangzanak el. A babszinhdzunk, jeles
iinnepek alkalmaval nyitja meg kapuit, illetve hosszabban elnyuld rosszidd esetén is a gyermekek nagy

oromére egy ujabb mesébe ropiti el a Vidam —Lak babszinhaz a bolcsddénkbe jaré gyermekeket.

XXI. Szakszerii gondozas - nevelés a bolcsodében

A Modszertani levelek és szakmai iranyelvek alapjan.

Feltételek biztositasa:

e szakszerll gondozas - nevelés egységének biztositasa

e a kisgyermek szomatikus, - pszichés, fizikai, - biologiai sziikségleteinek kielégitése,
e ¢rzelmi, - értelmi fejlodés feltételeinek biztositasa

e megismerési folyamatok fejlodésének segitése

e nyugodt jaték feltételeinek biztositasa

e cgyiittélési szabalyok, a tarsas kapcsolatok, a tolerancia fejlesztése

e szocializacio, €s a jo szokdsok kialakitasa

e ¢n tudat fejlddésének eldsegitése, az egyéni sziikségleteinek kielégitése

e kozos élmények szervezése

e mindségi gondozas - nevelés a mindségi étkeztetés feltételeinek megteremtése
o cegészségvédelem, levegdztetés, udvari mozgas lehetdségeinek biztositasa

e anyugodt alvas és feliigyelet feltételeinek megteremtése

e egylitt gondozas - nevelés a sziilokkel a kdzos célok megvalositdsanak érdekében.
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A nevelésben a kisgyermekkor sokkal fontosabb a kovetkezd éveknél
Amit ez a kor elront vagy elmulaszt, késébb helyrehozni nem lehet.

Ezekben az években elddl az ember sorsa joformdn egész életére.”

(Kodily)

XXII. A bolesodei nevelés alapelvei

A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

Bolcsédénkben a csaladot, mint a tarsadalom legkisebb alapegységét tekintjiik kiindulépontnak. Ezért
elsddleges szempont, hogy megismerjiik a csalad szemléletét, és a kozos célok megfogalmazasat kovetden
szoros, partneri kapcsolat alakuljon ki. Ennek hatasara kialakul egy bizalmi kapcsolat. A csalad tagjai mintat
nyGjtanak a kisgyermeknek, melyet viselkedése visszatiikroz igy kapunk képet a csalad erdsségérol,
gyengeségérol. A csalad erdsségeit tamogatjuk. Csaladdi erdsségnek tekintjiikk azokat a kapcsolatokat és

folyamatot melyek tamogatjak és megvédik a csaladot €s tagjait a valtozas és probléma esetén.

A koragvermekkori intervencios szemlélet befogadasa

Kisgyermekneveldink ismerik a gyermekek életkori sajatossagaikat. Figyelemmel kisérik fejlodésiiket. Ezért,
ha a gyermekek fejlodése soran esetlegesen felmeriilo fejlédésbeli lemaraddsokat, megtorpanasokat
tapasztalnak, probléma észlelését kovetden jelzéssel €élnek a sziild felé.

Kiemelten fontos a prevencio, igy a mentalis egészséget, viselkedésszabalyozast veszélyezteté kapcsolati
mintdk idében torténd felismerése. A koragyermekkori intervencid a sziirés szakaszatdl, a probléma
felismerésétdl és a jelzésétdl kezdve a diagnosztizaldson keresztiil magaban foglalja a gyogypedagogiai

fejlesztd és tandcsado tevékenységet.

A csaladi nevelés elsodleges tisztelete

A gyermek nevelése elsdsorban a csaldd joga ¢€s kotelessége. A bolcsdde a csaladi nevelés értekeit,
hagyomanyait €s szokasait tiszteletben tartva, €s lehetdség szerint azt erdsitve vesz részt a gyermek

nevelésében-gondozasaban.

A kisgvermeki személyiség tiszteletének elve

A kisgyermek egyedi, és individuum, amely massal nem helyettesithetd, egyéni sziikségletekkel rendelkezo,
fejlodd személyiség. A gyermeket — mint fejlodo személyiséget — a kisebb korii kompetenciabol fakado

nagyobb segitségigénye/ rautaltsdga miatt kiilonleges védelem illeti meg.
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A bolcsddei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, aszocidlis és a kognitiv
kompetencidk fejlddésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki jogok tiszteletben tartdséval. Figyelmet
kell forditani az etnikai, kulturdlis, vallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és mentalis képességbeli

kiilonbozdségek iranti tolerancia alakitasara.

A kisgvermeknevelo személyiségének meghatarozo szerepe

A bolcsddei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol adodoan meghatdrozd a kisgyermekneveld
szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A nevelés-gondozas egyéb
tevékenységi formak szinvonalas szakmaisagra épiilé kompetenciaval, kell¢ 6nismerettel, magas szintli tarsas
készségekkel kell birnia. Ebbdl addéddan a kisgyermekneveld felelds a szakmai tuddsa szinten tartasaért,

gyarapitasaért, szakmai kompetenciai fejlesztéséért.

A biztonsag és a stabilitas megteremtése

Személyi és targyi feltételek kialakitasanal biztositani kell a sajat gondozondrendszert, felmendrendszert,
csoportallanddsagot, hogy azok ndveljék a gyermek biztonsagat Az allanddsdg megkonnyiti a beilleszkedést,
eligazodast az 0j koérnyezetben.

A gyermeket az intézménybe keriiléstdl, lehetdéség szerint az 6voddba menetelig ugyanaz a két
kisgyermekneveld lassa el. Az igy kialakult személyes kapcsolat, kotddés érzelmi biztonsagot nyujt. A
gyermekek biztonsdgérzetét tovabb szolgalja, az azonos mddon, azonos iddben ismétlddd folyamatok,

tevékenységek, melyek a gyermek szamara kiszamithatok, stabil tajékozodast biztositanak a napirendben.

Fokozatossag megvalositasa

A kisgyermeket az 0 helyzetekhez, kornyezethez, a szamdra ,,idegen” személyekhez vald fokozatos
hozzaszoktatasa segiti alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j dolgok, helyzetek megismerését, a

szokasok kialakulasat.

Egvéni banasmod érvényesitése

Ha csak azt a tényt vessziik alapul, hogy nincs két egyforma gyermek, akkor a kisgyermeknevelé meleg,
szeretetteljes odafordulassal, megfelelé kornyezet kialakitasaval a gyermek életkori és egyéni sajatossagait,
fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe véve segiti a gyermek fejlodését.
Elengedhetetlen, hogy minden bdlcsédébe jard gyermek folyamatosan érezze a rola gondoskodd felnott
elfogadasat akkor is, ha lassabb {litemben fejlddik, és esetleg tobb teriileten jelentds eltérést mutat az atlagos
fejlodéstol. Nagymértékben segiti a beszoktatas, ha a kisgyermeknevelé fokozatosan veszi at a gyermeket

anyjatol, csak tiirelmesen, lassan kozeliti meg szeretetteljes odaforduléssal.
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Gondozasi helyzetek kiemelt jelentoség
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A Kisgyermekneveldk a gyermekkel egyiittmiikddve, az 6 aktivitasra épitve végzi gondozasi miiveleteket,
figyel az adott gyermek egyéni érési tempojara. Nevelési feladatait beépiti a gondozasi tevékenységekbe,
a gyermek jatékaba, a napi eseményekhez kapcsolddo interakcios helyzetekbe. Biztositja a gyermek
koranak, fejlettségének, egészségi allapotanak megfeleld napi étkezést. Biztositja az iddjarasnak

megfeleld 01t6zés, alvas, mozgas, tisztalkodas feltételeit.

A syermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

A Korai életszakaszban alapozodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetenciak, ezért tamogatasuk
kiemelt jelentdséggel bir a bolcsddei nevelésben. Biztositani kell annak a lehetdségét, hogy a kisgyermek
a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztiil 0 ismeretekhez, ¢lményekhez,
tapasztalatokhoz juthasson, atélhesse a spontan tanulds Oromét, megerésodjon benne a vilag
megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartdsaval, pozitiv visszajelzések biztositdsaval segiteni
kell 6nallé kezdeményezéseit, megteremtve ez altal az egész életen at tartd tanulds igényének,

folyamaténak biztos alapjait.

XXI111. A bolcsodei nevelés — gondozas fobb helyzetei

A bolcsddei €let valamennyi nevelési és gondozasi szinterének és helyzetének célja, a gyermek testi, lelki
egyensulyanak elésegitése, melyhez szorosan kapcsolodik a személyi-és targyi kornyezet is. Ezért a
nevelés - gondozas helyzeteiben lehetéséget kell biztositani a kisgyermek szamara ahhoz, hogy
érdeklodésének, pillanatnyi pszichés sziikségleteinek megfelelden ismerkedhessen személyi — és targyi
kornyezetével. A gondozas (6ltozkodés, vetkdzes, tisztdba tevés, WC haszndlat, kézmosaés, fésiilkodés,
fogmosas, étkezés) és a jaték a bolcsddei élet egységesen fontos helyzetei, melyekben 1ényeges a gyermek
szabad aktivitas iranti igényének és kompetencia érzésének erdsitése mellyel még a valasztas lehetéségét

is megteremtjiik a gyermek szdmara. Természetesen a hatarokat a felndtt szabja meg.
Tanulas

A gyermekek tanulasi szinterei a természetes kornyezetiik, kiilonboz6 élethelyzetek és azoknak reakcioi,
gondozas, jaték, és kommunikdcio. A tanulas formai: utdnzas, jatékos tapasztalatszerzés, szokas —
szabalykialakitas, interakciora épiilé ismeretnyujtas. Tanulas, minden olyan tapasztalat-, illetve
informacioszerzési folyamat, amely tartds valtozast idéz eld a viselkedésben, illetve a gondolkodasban,
valamint eldsegiti, hogy a gyermek megismerje 6nmagat és kornyezetét. A tanulas a gyermek korabol €s
fejlettségébol adodo tevékenységekbe agyazottan torténik. A gyermekek tanulasi vagyat motivalja a
személyes Kivancsisag, az érdeklodés a gondozas és a jaték, a felnbttel és a tarsakkal valo egyiittes
tevékenység €s a kommunikéacio. A tanulds formai az utdnzas, a spontan jatékos tapasztalatszerzés, a

kisgyermekneveld-gyermek interakciobol szarmazd ismeretszerzés €s szokasrendszerek Osszessége. A
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kisgyermekneveldnek a sajatos nevelési igényl gyermekek esetében szem el6tt kell tartaniuk, hogy naluk
mas tanulasi folyamatok més litemben, hosszabb ideig tarthat. A beszéd a kisgyermekkori tanulds nagyon
fontos eleme. A kommunikativ képességek fejlodésének feltételei a biztonsagos és tamogatd
kornyezetben zajlo felndtt-gyermek és gyermek - gyermek interakciok. Figyelembe kell venni azoknak a
gyermekeknek a nyelvi sziikségleteit, és segitségiikre kell lenni, akiknek nem az anyanyelviik nem a

magyar.
Gondozas

A gondozas bensOséges interakcios helyzet a kisgyermekneveld és gyermek kozott, amelynek elsddleges
célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek kielégitése. A gondozas €s a nevelés elvalaszthatatlan
egyseéget alkot. A személyes és szocialis kompetenciak kialakuldsanak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemoOkortdl kezdve aktivan részt vehessen a gondozasi miiveletekben, lehetésége nyiljon a
probalkozasra, tigy, hogy kozben érzi a kisgyermekneveld értd figyelmét, biztatasat, timogato segitségét.
Sikeres probalkozasait a felndtt megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli az egylittmiikodési
kedvet. Még a gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras! Lényeges, hogy elegend6
id6t adjunk a gyermeknek, mivel az egyes mozzanatok, cselekménysorozatok megtanulasa, begyakorlasa
id6t igényel. A felnéttel valo kommunikacioé érzelmi toltése, a kisgyermeknevelonek a gyermekrdl adott
jelzései kihatnak az 6nelfogadasra, a személyiség egészséges alakulasara. A gondozas mindsége jelentds
mértékben befolydsolja a szokdsok kialakuldsat és az 6ndllosodéas folyamatat. Fontos tehat a mindségi

gondos gondozas.
Jaték

A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segit a vildg megismerésében és befogadasaban,
eldsegiti a testi és értelmi, az érzelmi, és a szocialis fejlodését. A kisgyermekneveld a jaték feltételeinek
biztositasdval €és nevel6i magatartasdval tdmogatja az elmélyilt, nyugodt jatéktevékenységet, a
kreativitast. A gyermek igényeitdl és a helyzettdl fiiggden kezdeményez, szerepet vallal a jatékban, annak
tartalmat oOtleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték ad elsdsorban lehetGséget a tarsas kapcsolatok
fejlodésére is. A tobbi gyermekkel valo egyiittlét 6romforras a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése
mintat nyujt, segitve a szocialis képességek fejlodését. A jatéktevékenységek kapcsan fejlddnek a

gyermekek kognitiv és pszichikus képességei, személyisége jellemz6 vonasai.
Vers, mese

A mesélés, verselés, képeskonyv-nézegetés mind-mind nagy hatassal van a kisgyermek értelmi- (beszéd,
gondolkodas, emlékezet és képzelet), érzelmi- és szocialis fejlodésére. A mesehallgatas soran tanulja meg

a gyermek a folyamatos, 0sszefiiggd beszéd megértését, sajatitja el az elbeszélések megfogalmazasahoz
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szlikséges nyelvi struktirakat és relaciokat. Fontos szakmai elv, hogy mar csecsemokortol kezdve legyen
lehetdségiik a gyermekeknek igényeiktdl fiiggden nem gondozasi miiveletek alatt barmikor konyvet
nézegetni. A konyvvalasztéknak igazodnia kell a gyermekek ¢életkori sajatossdgaihoz ¢és egyéni
fejlettségéhez. Egy-egy konyvbol lehetdség szerint tobb legyen a csoportszobaba