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Nyilvantartasi szam:

Megallapodas

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételére

Amely 1étrejott egyrészrél Ujpest Onkormanyzatinak Szocialis Intézménye (1042.
Budapest, Deak Ferenc u. 93.), mint szolgaltatast nyujté masrészt:

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakecim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljaro torvényes képviselo,

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, ido:

Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képviselé) mint Ellatott vevo kozott, az alulirott helyen és napon az

alabbi feltételekkel:

Szocialisan raszorult Szocialisan nem raszorult
(megfeleld rész alahuzando)
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A szolgaltatas igénybevételérol

Az Ellatott illetve torvényes képviseldje altal; 20 ho napjan
beadott kérelme alapjan a szolgaltatasvezet6 biztositja az igénybe vevd részére a jelzérendszeres hazi
segitségnyljtas, mint személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgaltatds igénybevételének
lehetoségét.

A szolgaltatdst nyujtd jelen szerzOdésben biztositja az Ellatott részére az aldbbi szolgaltatast,
szolgéltatasokat:

-az ellatott .személy segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd 30 percen
beliili megjelenését,

a segélyhivas okaul szolgilé probléma megolddsa érdekében sziikséges azonnali intézkedések
megtételét, krizishelyzet elharitasat. Amennyiben kompetencia hianyaban a problémat nem sikertilt
elharitani, ugy siirgdsséggel iigyeletes orvost, mentdt koteles hivni a szolgalatot teljesité gondozo.

A felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének idépontja:

20 év ho nap.

Az ellatas idotartama hatarozott idétartami, 20 év ho napjaig.
Az ellatas idotartama hatarozatlan ideji.

A szolgaltatas biztositasa folyamatos.

Téritési dij fizetésérol

Az Ellatott a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.

A fizetend6 téritési dij Osszege: -Ft/nap

A téritési dij megallapitasahoz az Ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges.

A téritési dij fizetése a szolgaltato altal elkészitett postai csekken utdlag torténik, a naptari honap
lezarasat kovetd honap 15. napjaig, az ellatott és a szolgdltatdo altal kozos megegyezéssel
meghatarozott hatariddig.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a szocialisan raszorult szolgaltatast igénybevevé rendszeres
havi jovedelmének 2 %-at. Szocialisan nem raszorult személy esetében a fenntartdo a téritési dij
Osszegét szabadon allapithatja meg. A téritési dij feliilvizsgalata évente 2 alkalommal torténhet.

A szolgaltatasvezet6 a rnindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést kiild az
Ellatott, illetve torvényes képviseldje részére.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény vezetdje 15
napos hataridé megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt irasban felszolitja az elmaradt téritési
dij befizetésére. Ha a megjeldlt hataridére nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt irdsban
torténd felszolitas kertil kiktildésre. Amennyiben ezek utan is eredménytelen a felhivas, az intézmény
vezetje a Kkotelezett nevét, lakcimét és a fennalld hatralékot nyilvantartasba veszi, majd
negyedévenként tajékoztatja errdl a fenntartot.

A téritési dijat fizet6 személy az Ellatott, az Ellatott torvényes képviseldje:

Név:

Cim:

Viltozasok bejelentésérdl

Az Ellatott koteles a szolgaltatasra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi viszonyaiban
beallt valtozasrol 15 napon beliil a Szolgaltatasvezetdt értesiteni. Tovabbi tajékoztatasi kotelezettség
terheli az ellatottat akkor is, ha a kihelyezett késziiléket athelyezi mas helyiségbe, korhazi kezelés
igénybevételekor, illetve minden olyan esetben, amikor 24 6ran tul tdvol marad otthonatdl.
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Megallapodas megsziinésérol és megsziintetésérol
Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsziinik

- hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
- aszolgaltatast biztositd jogutod nélkiili megsziinésével,
- az Ellatott halalaval.

A megillapodas megsziintetésének feltételei

Jelen megéllapodas irasban megsziintethetd a felek kozos megegyezésével.

Az Ellatott, illetve torvényes képviseldje a megdllapodas felmondasat irasban, indoklas nélkiil
kezdeményezheti.

A szolgaltatasvezeté a megallapodast felmondassal, irasban megsziintetheti, ha

- az Ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- az Ellatott szamara mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €1,

- az Ellatott kéthavi téritési dijjal hatralékba esik, feltéve, ha a szolgaltatasvezetd felszolitdsara
15 napon beliil sem teljesiti,

- az Ellatott a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,

- az Ellatott veszélyezteti a szolgalat munkatarsanak egészségét és testi épségét,

- az Ellatott nem a megfelel6 modon hasznalja a jelzOkésziiléket (pl.: szandékos
késziilékrongalas, kézi jeladot figyelmeztetés ellenére sem viseli az ellatott),

- az Ellatott a szolgaltatasi rendet sulyosan megsérti,

- az Ellatott elkoltozik az ellatési teriiletrdl.

A megallapodas a felek megegyezése szerinti idopontban, ennek hianyaban 15 nap felmondasi id6vel
szlinik meg.

- Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a birdsagtol a
megallapodas jogellenes felmonddsdnak megallapitdsat. Az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

- A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely tigylet kiterjed a fizetendo téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien
kapcsolodik.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgaltatas vezetdje irasos értesitést kiild. A felmondasi id6 15 nap,
kivéve, ha az Ellatott vagy térvényes képviseldje azonnali hatallyal vagy meghatarozott idéponttdl kéri
a jogviszony megsziintetését. Ha a szolgaltatast nyGjto altal kezdeményezett megsziintetéssel a
jogosult, illetve torvényes képvisel6je nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
belill a szolgaltatast nyujto fenntartdjahoz fordulhat. Ebben az esetben az ellatas valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositasra keriil, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds €s végrehajthatd
hatarozatot nem hoz. A megallapodas megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magaban
foglalja a téritési dij fizetésére, az atadott és atvett targyi eszkozok visszaadasara, visszavételezésére
vonatkozé megallapitasokat.

Panaszok kezelésérol

Az Ellatott (vagy torvényes képviseléje) panaszaval a szolgaltatast vezet6jéhez fordulhat.
Amennyiben a szolgaltatas vezet6je a panasz irasos benyujtasatol szamitott 15 napon belil nem
vizsgalja ki a panaszt, ugy az igényl6 a fenntartéhoz fordulhat.

A Megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kovetden sem sikeriil tisztazni, az ellatott a szolgaltatas mikodési teriilete
szerint illetékes onkormanyzat jegyzojéhez fordulhat vagy/és panaszai Kivizsgalasaban az ellatottjogi
képviselo segitheti.
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A teriilet ellatottjogi képviseléje, és elérhetoségei:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Cim: 1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Jogvédé zold szam: +36-80/620-055;

E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

Személyes adatok kezelésérol

Az ellatott/torvényes képviseld a szolgaltatas igénybe vételével onkéntesen hozzajarul fent megadott
adatainak kezeléséhez. Az ellatott személyes és egyéb adatait a szolgaltatast nyjtdé a szolgaltatas
teljesitésének céljaval kezeli és az 1993. évi lll. térvény rendelkezései alapjan nyilvantartja, betartva a
vonatkozé egyéb jogszabalyok, hatdsagi allasfoglaldsok és az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat
rendelkezéseit. A szolgaltatas nyujtoé az adatokat jogosulatlan harmadik fél szamara nem tovabbitja,
nem teszi hozzaférhet6vé, az adatokat a megallapodds megsziinését (a szolgaltatas teljesitését)
kdvetden zarolja a nyilvantartasaban. Az ellatott/térvényes képviseld a sajat adataival kapcsolatban —
ha azt jogszabaly nem korldtozza, vagy ki nem zarja — a kdvetkezd jogokkal élhet: tdjékoztatashoz
valo jog, helyesbités joga, torléshez valo jog, zarolashoz valo jog, tiltakozashoz valo jog, iratbetekintés
joga, adathordozhatosag joga. Az ellatott/torvényes képviseld jogai gyakorlasaval kapcsolatban az
Oszi Fény Integralt Gondozasi Kozponthoz fordulhat, jogainak megsértése esetén pedig bejelentéssel,
panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag vagy birdsag elott.
Egyebekre az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

Egyéb rendelkezések

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatdsokrol szold az azokhoz kapcsolodo jogszabalyok, valamint a magyar jogrend egyéb
rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, Ellatott, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmardl, a vezetett nyilvantartasokrol, a hazirendrél, a fizetendd téritési dijrol, a
teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztds kovetkezményeirdl, az ellatottat megilleté jogokrol és
kotelezettségekrol, a panaszjog gyakorlasanak médjarol, az ellatottjogi képviselérdl és elérhetbségérdl,
a megsziinés eseteirdl szolo tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, Ellatott illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a benne
foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 20 honap napjan.

Ellatott/Ellatott torvényes képviseldje Intézményegység vezeto

P.H.

Tartasra kotelezett személy



